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RESUME

Les étudiants admis conditionnellement (EAC) au cégep, ces candidats nouvellement inscrits méme s'il leur manque
aumaximum six unités pour obtenirleur dipléme d’études secondaires (DES), ontété approchés pour documenter leur
niveau d’intégration etd’engagementscolaires en we de circonscrire leurs besoins en matiére de soutien ala réussite.
Depuis 2009, environ 1 500 étudiants par année accedentaux études collégiales par cette mesure et moins du quart
de ces derniers obtiennent une sanction d’études deux ans aprés la durée préwue de leur programme d’études. Un
questionnaire a été proposé aux EAC et aux étudiants inscrits au Tremplin DEC, le groupe controle, de 33 colléges
publics francophones québécois a I'automne 2015. Durant 'année 2016, le point de wue des professionnels et des
enseignants des colléges, de méme que celui des centres de formation générale des adultes (CFGA), a été recueill
pour déceler les besoins non satisfaits des étudiants, en tenant compte des mesures déja disponibles. Le projet a
permis de mieux comprendre les difficultés vécues par les EAC ainsi que les senvices offerts afin de valoriser les
initiatives des colleges etdes CF GAqui semblentbien fonctionner, mais aussi de proposer le déploiementde nouvelles
pratiques pour mieux accompagner ces étudiants. Les pistes d’action qui en découlentont été regroupées en cing
grands thémes: A) I'aide a la réussite; B) I'admission et le choix de cours; C) la pédagogie axée sur I'inclusion et la
réussite de tous; D) la collaboration etlacommunication interordres; E) les compétences en frangais et la valorisation
de laformation générale. Au total, seize pistes d’action sontproposées aux colléges etaux CFGAquébécais afin d'offir
un soutien plus adéquata ces étudiants aux antécédents scolaires parsemés de plusieurs embliches. Car,dans une
société du sawoir, ou la formation tout au long de la vie caractérise les parcours professionnels, a quoi servirait-il
d’améliorerlafluidité des parcours des étudiants, a qui il manque quelques unités du secondaire, si la majorité de ceux
qui empruntentcette voie en ressort convaincue qu’elle n’a pas sa place aux études postsecondaires?
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Introduction

Historique, pertinence et objectifs généraux liés a cette étude

Les mesures de soutien offertes dans ton collége répondent-elles & tes besoins? A 'automne 2015, ¢’est & partir de
cette question que les étudiants admis conditionnellement (EAC) au cégep, ces candidats nouvellementinscrits méme
s'illeur manque, au maximum, six unités pour compléter leur dipléme d'études secondaires (DES), ont été approchés
pour documenterleur niveau d’intégration et d’engagementscolaires en wue de circonscrire leurs besoins en matiére
de soutiena la réussite. Durant'année 2016, le point de wie des professionnels et des enseignants des colleges, de
méme que celui des centres de formation générale des adultes (CFGA), a été recueilli pouridentifierles besoinsnon
satisfaits des étudiants, en tenant compte des mesures déja disponibles. L'objectifultime de ce volet du projet était de
mieux comprendre les difficultés vécues par les EAC ainsi que les senices offerts afin de valoriser les initiatives des
colleges et des CFGA qui semblent bien fonctionner, mais aussi de proposer le déploiement de nouvelles pratiques
pour mieuxaccompagner ces étudiants.

La modernisation du systeme éducatif québécois découlant de la Commission Parent dans les années 60 visait a
donner a chacun la possibilité de s'instruire, a rendre les études accessibles pour tous selon leurs aptitudes et leurs
champs d'intérét, et a les préparer a la vie en société (Gouvernement du Québec, 1965). L'effort de démocratisation
de I'éducation qui a suivi semble avoir été efficace; alors que 22,2 % des étudiants obtenaient un dipldme d’études
collégiales en 1976, ils sont passésa 48,1 % en 2008 (ministére de I'Education, du Loisiret du Sport (MELS), 2011).

Au Québec, I'accessibilité aux études postsecondaires se traduit par le foisonnement des options scolaires ainsi que
parun assouplissementdes critéres d’admission. La volonté politique d’augmenter I'accessibilité aux études collégiales
s'est traduite, en 1993, par I'ajout d'une troisieme filiére de formation, nommée « session d’accueil et d'intégration »,
puis « Tremplin DEC » depuis 2013, ainsi que par le désird’améliorerlafluidité des parcours des étudiants. L'objecff
poursuivi par I'ajout de cette troisiéme filiére est « de favoriser la continuité de la formation en évitant I'interruption
momentanée des études qui, frop souvent, se transforme en abandon définitif » (Conseil supérieur de I'éducation
(CSE), 2008, annexe 3, p. 2).

A 'automne 2008, I'article 2.3 du nouveau Réglementsurle régime des études collégiales' (RREC) permettant|’accés
conditionnelaux études collégiales aux éléves qui n’auraient pas obtenu I'ensemble des unités requises a été appliqué
de fagon facultative dans les différents colléges québécois. Ce réglement est devenu obligatoire a I'automne 2009.
Conséquemment, les colléges peuventdésormais admettre un candidata qui il manque un maximum de six unités du
secondaire. llen est de méme pourle titulaire d’'un dipléme d’études professionnelles (DEP) qui n’aurait pas les unités
des matiéres désignées comme nécessaires pour étre admis au collége. Les admissions conditionnelles sont soumises
a un contratd’engagementpar e collége. Les EAC doivent compléter, au cours de la premiére session d’admission au
collége, leur formation dans un établissement d’enseignement secondaire. A défaut de respecter ses engagements,
I'étudiantne pourra étre admisa une deuxiéme session. D’aprésles données du MEES (2018), 733 étaient des EAC
al'enseignementcollégial en 2008, alors qu’en 2009, I'admission de cette population scolaire a doublé : ces étudiants
représentaient 1617 nouvelles inscriptions au sein du réseau public. Depuis, cet effectif s’est maintenu, hormis une
légére baisse en 2016 (voir le tableau 1).

T Gouvernementdu Québec. Réglementsur le régime des études collégiales, Loi sur les colléges d'enseignement général et professionnel, Québec, [En ligne].
[www2.publicationsduquebec.gouv.qc. ca/dynamicSearch/telecharge. php?type=28file=//C_29/C29R4.htm] (Consulté le 19 décembre 2014).
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Dés la modification du RREC, les colléges se sont arrimés progressivementa cette nouvelle mesure, bien qu'ils
bénéficient d’'une souplesse dans I'application. Par exemple, certains cégeps peuvent ajouter des conditions
supplémentaires, dont la réussite du francais & la cinquiéme année du secondaire. Les EAC peuvent étre admis au
Tremplin DEC, ou encore dans le programme d’études de leur choix. S'il est d’ores et déja connu que la fagon dont
s'est déployé le cheminement Tremplin DEC varie beaucoup, nos entrevues et nos groupes de discussion réalisés
avec le personnel de 17 cégeps ont démontré que, dans la plupart des cégeps, les EAC s'inscrivent dans divers
programmes. Ceux qui s'inscriventdans un programme autre que le Tremplin DEC n’ontgénéralementpas acces aux
cours propres a ce cheminement. Seulementun cégep, parmi ceuxayantparticipé al'étude, dirige obligatoirementles
EAC dans le cheminement Tremplin DEC. T rois cégeps interrogés offrent des cours de Tremplin DEC aux étudiants
ayant des difficultés (une moyenne au secondaire située sous les 70 %), méme s'ils ne sont pas inscrits dans ce
cheminement.Dansles autres cégeps, ces cours ne sont accessibles qu'aux étudiants admis au Tremplin DEC.

Fait a noter, I'organisation scolaire du collége doittenir compte, dansla conception de I'horaire collégial de I'étudiant,
des cours du secondaire suivis au CFGA afin d’éviter une surcharge de travail pour ce dernier. Bref, le collége doit
assurerdes conditions favorables a la réussite de I'étudianten lui fournissantun encadrementadéquat.

A la lumiére des résultats obtenus & partir d'un nombre limité d’EAC ayant pris part & une étude antérieure de
Gaudreault et ses collaborateurs menée en 2010, il apparaissait essentiel d'approfondir les connaissances acquises
sur cette nouvelle population scolaire eu égard a ses antécédents familiaux et scolaires moins favorables, ainsi qu'en
raison de certaines caractéristiques psychosociales, culturelles et économiques. La réalisation d’une vaste enquéte
québécoise sur cette population scolaire s'est imposée pour mieux comprendre sa situation et pour trouver des
solutions & son intégration réussie. L'étude de 2010suggéraitaussi que les EAC présentaientun profil assezsemblable
aceluides étudiants de Tremplin DEC, mais que les mesures de soutien quileur étaientdestinées dansles dix colléges
participants étaientfort différentes. Afin de valider cette possible iniquité représentant!’'un des objectifs sous-jacents a
cette étude, il devenait nécessaire de constituer un groupe témoin regroupant des étudiants de Tremplin DEC admis
sans conditions.

Il appert que déterminer les mesures de soutien a la réussite destinées a cette population scolaire et chercher a les
améliorer impliquait d'obtenir le point de wue du personnel des colléges et des centres de formation générale des
adultesquébécois. En effet, il fallait colliger les points de wue des professionnels etdes enseignants des CFGAet des
collégesafin de tracer un portraitglobal de |a situation et trouver lamaniére de soutenir davantage les étudiants admis
au collége qui se doiventde terminerleurs études secondaires. Car ce défi du double horaire n’estpas banal pour des
étudiants ayant des antécédents aux études secondaires aussi peu reluisants. D'ailleurs, les données colligées a notre
demande par le ministére de I'Education et de I'Enseignement supérieur (MESS, compilation spéciale 2017)
démontrent clairement la pertinence de s'intéresser, comme nous le ferons dans cette étude, a la maniéere de mieux
encadrerles EAC. Effectivement, si les étudiants ayant satisfait aux conditions d’admission aux études collégiales des
cohortes admises entre 2008 et 2016 présentaient un taux global de réussite des cours suivis au premier trimeste
variantde 83,6 % a 85,6 % (tableau 1), ceuxayant été admis conditionnellementréussissaiententre 53,8 % et 58,1 %
de leurscours a la premiére session. L’analyse des taux d’obtention d’une sanction des études collégiales montre des
écarts encore plus préoccupants. En effet, une proportion d’environ 5% seulement des EAC terminent leurs études
collégiales dans les temps préws, alors que cette proportion est légérement supérieure a 35 % chez les étudiants
ayant satisfait aux conditions d’admission. Méme en laissantdeux années supplémentaires aux étudiants pour obtenir
leur sanction d’études, les proportions sontdu simple au triple, ¢’est-a-dire que les premiers sontentre 21,3 % et 24,8 %
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a obtenirun dipléme, tandis que prés des deuxtiers (65,1 % & 657 %) des étudiants admis sans conditions ontfait de
méme. lly a certainementplace a amélioration! Cette étude a été entreprise afin d’identifier des pistes de solution afin
d’explorer les possibilités d'offrir les mesures de soutien qui existent déja dans le réseau, notamment celles qui sont
destinées aux étudiants inscrits au Tremplin DEC ou celles qui ont été élaborées dans le cadre des mesures
développées pourfaciliter la transition des éléves a leur arrivée dansles colleges. Aprés avoir constaté (Gaudreault et
coll., 2011) que les EAC semblaient présenter un profil semblable & celui des étudiants du Tremplin DEC,
I'élargissement de I'accés a ces mesures de soutien nous apparaissait comme une approche potentiellement
prometteuse.

Tableau 1 : Indicateurs de cheminement scolaire des nouveaux inscrits au collége, a I'enseignement ordinaire, dans
les programmes de DEC, aux trimestres d’automne 2008 a 2016, selon les conditions d’admission au programme,
ensemble duréseau collégial

Indicateur Conditions d’admission Premiére inscription au collége (population A)
au programme 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Conditions satisfaites 54745 53451 54081 53609 53051 52253 51928 50578 50145
Nombre de nouveaux Etudiant admis sous conditions'’ 733 1617 1487 1420 1546 1569 1499 1467 1270
inscrits au college (N)  Equivalence 1784 2076 2185 2401 2422 2590 2719 2688 2692
Total® 57274 57184 57805 57468 57066 56444 56177 54758 54146
Conditions satisfaites 83,6 84,2 83,8 84,1 85,1 85,6 85,2 85,1 84,9

Taux global deréussite  Eyygiant admis sous condifons' 557 581 54,6 562 562 569 555 555 538
des cours suivis au

1er trimestre? Equivalence 820 839 824 846 826 848 838 843 848
Total® 833 836 832 836 844 849 846 844 844
Conditions satisfaites 849 80 8,2 87 8,5 8,7 84 84
Taux de réinscription au Etudiant admis sous conditions' 49,8 51,5 51,8 51,3 52,4 54,7 53,5 51,8
3¢ trimestre? Equivalence 744 724 703 707 72 687 71,7 718
Total® 84,1 836 837 842 849 850 848 847
Taux d’obtention d’'une  Conditions satisfaites 37,3 36,5 35,2 35,5 36,8 35,9

sanction des études Etudiant admis sous conditons' 5,6 54 4,7 6,1 55 48
collégiales (DEC, AEC)?,

selon ladurée prévues du Equivalence 291 263 247 21,0 260 27,0

programme initial Totalé 36,6 35,2 34,0 34,4 35,5 34,6
Taux d’obtention d’'une  Conditions satisfaites 65,1 65,4 65,5 65,7
sanctiondesétudes  Eyiant admis sous condions 21,3 24,8 215 22,7

collégiales (DEC, AEC)4, -=——
deux ans aprés la durée Equivalence 49,0 48,7 46,5 46,3

prévue®du programme initial Totalé 64,1 63,6 63,7 63,8

' Les étudiants admis sous conditions ontsix unités manquantes ou mains pour I'obtention du dipléme d’études secondaires.

2 Letaux global de réussite des cours suivis au premier trimestre correspondau pourcentage de cours réussis (note scolaire > 59 %) par rapporta I'ensemble
des cours suivis (réussis et échoués).

3 L'indicateur de persév érance au troisiéme trimestre fait état du pourcentage d’étudiants d’'une cohorte qui sontinscrits au troisiémetrimestre d'études
collégiales, soitau frimestre d'automne de I'année subséquente a celle de leur premiére inscription au college.

4 Toutes les sanctions des études collégiales sont considérées, soitles dipldmes d'études collégiales (DEC) obtenus dans le programmeinitial ou dans un autre
programme et les attestations d'études collégiales (AEC).

5 Ladurée prév ue des études estde 2 ans pour les programmes de DEC en formation préuniversitaire etde 3 ans pour ceux en formation technique. Pour les
cheminements en accueil ou en transition, une période de 3 ans apres le début des études collégides estretenue. Les données sur les sanctions des études
collégiales obtenues au cours de la derniére année scolaire pour la cohorte 2013 peuvent étre incomplétes.

6 Letotal inclutles étudiants admis dans un DEP-DEC ou sur la base de conditions jugées suffisantes. Leur nombre est toutefois trés restreint (en
moy enne 40 par année).

Source : ministére de 'Education et de I'Enseignement supérieur, Direction générale des statistiques, des études et de la géomatique, Direction des indicateurs et
des statistiques, CSE Indicateurs Cheminement collégial, version2017 (Réf. : Chemin_Coll_Base_Admission-V2017.xIsx).
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Faciliter leur intégration dans les colléges sera donc I'objectif central des analyses et des consultations entreprises
durantcette étude. En second lieu, nous voulions également vérifier si le niveau d’engagementscolaire des EAC était
a prendre en considération, w les difficultés qu’ils ont di surmonter pendant leur parcours scolaire. En effet, selon
Archambault(2006), un faible niveau d’engagementscolaire est étroitementassocié au décrochage scolaire des éléves
du secondaire. Nos travaux antérieurs (Gaudreaultetcoll.,2011) ont confirmé que cette corrélation esttout aussi forte
chezlescollégiens.

Mais avant d’aller plus loin a propos des résultats obtenus, il convientde présenter'approche quia été adoptée dans
le cadre de cette étude. Sans étre tout a fait originale, elle s’écarte toutefois des travaux de recherche généralement
menés sur les étudiants du réseau collégial. En tout cas, elle se distingue des travaux que nous avons menés jusqua
maintenantsur ceux-ci.

Approches adoptées

Dés le départ, nous avions proposé un devis de recherche mixte, c’est-a-dire un devis dont les outils etles analyses
seraienta la fois quantitatifs et qualitatifs. Pour réaliser ce regard croisé, nous avons mis en place différentes collectes
de données: un questionnaire en ligne aupres des étudiants admis conditionnellement; des entrevues semi-dirigées
aupres des enseignants, ainsi que des professionnels des cégeps et des CFGA qui ceuvrent auprés de ces étudiants;
des groupes de discussion aupres d’étudiants admis conditionnellement pour valider nos résultats et raffiner notre
compréhension; enfin, un comité-conseil dontle réle seraitde valider les orientations du projet et de nourrirI'équipe de
recherche tout au long du processus. Ainsi, le questionnaire (annexe 1), les groupes de discussion (annexe 2) et
I'entretien individuel (annexes 3 et 4) sont les trois outils de collectes de données quiontété utilisés.

Figure 1 : Bilan des collectes

Questionnaire en ligne Entrevues individuelles
84 questions (durée de 45 minutes) 32 enseignants et professionnels
33 cégeps participants Réactions au portrait des EAC
166 étudiants admis conditionnellement Identification des mesures mises en place
556 étudiants au Tremplin DEC 9 pour les soutenir

forment le groupe témoin

KR

Q
Be

b

Groupes de discussion o® Comité-conseil
3 groupes de discussion réalisés .?.1. 14 membres
13 EAC renconfrés ... 4 rencontres
Validation des résultats et pistes 6 infolettres  produites

2 sondages en ligne
Validation des orientations du projet

Interprétation des résultats
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Questionnaire enligne

Nous avons sollicité tous les cégeps francophones publics du réseau collégial afin de tracer un portrait représentatf
des étudiants admis conditionnellement, et 33 colleéges ont accepté de transmettre I'invitation a leurs étudiants. Un
questionnaire en ligne de 84 questions devait étre rempli par les étudiants volontaires et plusieurs relances ont été
effectuées de la part des établissements participants. Malheureusement, peu d’étudiants ont remplile questionnaire,
et ce, aussi bien parmi les EAC (n = 166) que parmi les étudiants admis sans conditions au Tremplin DEC (n = 556)
qui constituent le groupe témoin. Il est important de prendre bonne note que le petit nombre d’'EAC, la sous-
représentation des gargons? et leur distribution territoriale inadéquate® rendentI'échantillon non représentatif de la
population a I'étude. Ce nombre est cependant suffisant pour réaliser des analyses multivariées afin d'identifier les
facteurs qui sont le plus fortement associés a une intégration réussie aux études collégialeseta un fort engagement
scolaire.

Groupes de discussion

La taille restreinte de I'échantillon et sa non-représentativité nous ont incités a valider le portrait produitauprés de trois
groupes de discussion composés d’étudiants faisantpartie de la population a I'étude. Nous avons égalementdemandé
a ces étudiants de nous aider a comprendre les résultats obtenus, et nous avons été réconfortés par I'aval que ces
derniersontaccordé au portrait proposé. Ces rencontres nous ontaussi éclairés sur I'hétérogénéité qui régne chezles
EAC, ce qui nous a poussés, par la suite, & constituer, dans notre échantillon, des sous-groupes selon différentes
caractéristiques (sexe, age, type de formation, diagnostic d’un trouble ou d’un handicap, indécision ounonquanta la
carriére) afin de déterminer si les besoins étaient les mémes pour tous les EAC ou si, au contraire, certains groupes
d’étudiants avaient des besoins précis.

Entrevuesindividuelles

Le portrait des EAC a ensuite été proposé a 32 enseignants et professionnels ceuvrant auprés de ces groupes
d’étudiants, aussi bien dansles colléges que dans les centres de formation générale des adultes, afin de recueillir leurs
réactions, déterminer les mesures de soutien adressées aux EAC dans les colléges québécois et déceler des
ajustements ou des propositionsinnovantes.

Comité-conseil

Un comité-conseil formé de 14 membres a été constitué afin de valider les orientations du projet et de guider les
membres de I'équipe de recherche, que ce soit pour I'interprétation des résultats ou pour la priorisation des mesures
d’accompagnement destinées aux EAC. En plus des quatre rencontres, une infolettre a été mise en place durantle
projetafin de tenir lesmembresinformés de 'avancementdes travaux et des résultats obtenus.

2 Parmiles EAC participanta 'étude, 31 % sontdes garcons alors qu'ils représentent 48 % des admissions conditionnelles en 2016 (MEES, 2018). De méme,
parmi les participants qui sontinscrits au Tremplin DEC, 35 % sontdes gargons, alors qu'ils représentent 51 % de cette clientéle en 2016.

3 Pourillustrer la répartition territoriale obtenue, ne soulignons que le fait que 16 % des EAC de 'échantillon fréquentent un cégep du Saguenay-Lac-Saint-Jean
et que seulement8 %, un cégep montréalais. Il est cependantimpossible de corriger ce petit échantillon a I'aide de la pondération.
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Précisions méthodologiques

L’analyse descriptive des données recueillies par questionnaire a été réalisée al'aide du logiciel SPSS, et des tests de
différence de proportions ont été utilisés pour effectuer I'analyse du matériel dit quantitatif. L'analyse de contenu par
catégorisation de sens, a I'aide du logiciel NVivo, a été privilégiée pour réaliser'analyse des entretiensindividuels et
des groupes de discussion. Les résultats descriptifs qui seront présentés dans le rapport le seront en regroupant les
EAC et ceuxdu Tremplin DEC lorsque les deux groupes présententdes caractéristiques similaires eten les présentant
séparément lorsqu'ils sont significativement différents. Par ailleurs, I'analyse discriminante et la régression logistique
sont deux méthodes d’analyse multivariées qui ont été utilisées pour déterminerles facteurs associés al'intégration et
al'engagementscolaires des étudiants. L’ensemble des résultats de ces analyses et les précisions méthodologiques
relatives a ces analyses multivariées sont présentés a I'annexe 6. Au cours des prochaines pages, nous ferons
référence aux analyses multivariées lorsqueles entretiens individuels avec les enseignants etles professionnels auront
souligné I'un des facteurs soulevés. Bref, nos travaux ont mis de I'avant toute une panoplie d’outils et de méthodes
d’analyse associés aussi bien aux méthodes quantitatives qu'aux méthodes qualitatives.

Un autre élément caractérisantnotre approche estjustementle faitqu’elle mette 'accentsur les regards croisés. Ala
lumiére des résultats d’'une enquéte réalisée en 2010 dans dix colléges québécois (Gaudreaultetcoll., 2011), il appert
que les mesures de soutien a la réussite spécialementdestinées a cette population scolaire méritentd’étre davantage
documentées et, au besoin, mieux arrimées a leur situation; ¢’estpourquoi obtenir le pointde we des EAC n’apparatt
pas suffisant pour comprendre leur situation. En effet, il fallaitaussi documenterles senices et les mesures d’aide qui
leursont accessibles dansles CFGAetles colléges québécois. Pour ce faire, le pointde wue des professionnels etdes
enseignants des CFGA et des collégesa été des plus utiles pour tracer un portrait global de |a situation.

Les méthodes AGILES

Enfin, toute la démarche est fortement inspirée par les méthodes dites AGILES, qui ont été développées dans le
domaine de la conception de logiciels. Cette approche, proposée par 17 concepteurs, a été adoptée dans diverses
disciplines depuis la publication du Manifeste pour le développement agile de logiciels (2001). Articulée autour de
quatre valeurs et douze principes, qu'ilfautbien entenduadapter au contexte particulier de chacun des projets élaborés,
cette approche vise a fournirdes résultats le plus rapidementpossibleeta s’adapter rapidementlorsqu’un changement
s'opere dans le contexte de I'expérimentation. Ainsi, dans des organisations qui évoluent rapidement, rien ne sert de
suivre le plan établis’il ne correspond plus aux besoins réels du client. Dansle cas qui nous préoccupe, il esttout a fait
normal qu’un comité-conseil, constitué apresI'obtention d’un financementde recherche par une équipe de chercheurs,
partage ses préoccupations et ses priorités. Nous avions déja, et souvent, fait face a cette dynamique, mais, pour la
premiére fois, ce projet de recherche a été conduiten adoptant une approche qui laisse beaucoup de place a la
modulation du devis de recherche en fonction des besoins exprimés. Il nous semble donc pertinent de nommer les
quatre valeurs fondamentales de cette approche ainsi que les adaptations que celles-ci ontcommandées.

> Premiérevaleur :lesindividus etleurs interactions plus que les processus et les outils

Cette valeur est celle qui a mené a multiplier les échanges avec nos partenaires du comité-conseil et avec
tous les publicsaqui nous avons transmis des résultats préliminaires dés qu'ils étaient disponibles. Comme
les membres du comité-conseil provenaient de partout au Québec et que les rassembler en un seul lieu



Introduction

engendraitdes déboursés trop élevés pourleurs organisations aux prises avec des compressions budgétaires,
notammentlors de la premiére année du projet, nous avons tenté diverses formes de réunions virtuelles, et
un bulletin de liaison a été lancé. Cependant, nous devons bien admettre que les résultats ont été un peu
décevantsen ce quia trait al'établissement de liens entre les membres. Les rencontres présentielles auraient
été préférables.

Deuxiéme valeur : des logiciels opérationnels plus qu’une documentation exhaustive

Nous avons privilégié le transfert de savoirs sous toutes ses formes et le plus rapidementpossible plutdtque
la publication d’un rapportde recherche étoffé et présentanttoutes les étapes et leurs moindres justifications.
Nous visions une publication qui aménerait des ajustements aux mesures de soutien des EAC ou qui
proposeraitde nouvelles approches. Or, on répéte aux chercheurs que les longs rapports de recherche sont
« tablettés » la plupart du temps parce que les décideurs n‘ont pas le temps de lire d’aussi longues
publications. Nous avons profité de toutes les invitations et de toutes les tribunes qui se sont présentées pour
commencer le transfert des résultats vers les milieux utilisateurs. Ainsi, nous avons cru qu’il valait mieux
« convaincre avec de courts exposés » des que possible, plutdt que de démontrerlesrésultats en long et en
large dans un rapport avant de commencer a prononcer des conférences, comme un chercheur le fait
habituellement. Le tableau2 présente I'ensemble des communications, publications et activités
d’accompagnementqui ontété réalisées depuis le débutdu projetainsi que celles qui sontdéja préwes dans
les moisa venir.

Troisiéme valeur : la collaboration avec les clients plus que la négociation contractuelle

Cette valeur nous a amenés a modifier considérablement notre échéancier dés les premiéres semaines du
projet, soit & I'automne 2015. En effet, 7 des 33 cégeps qui se sont montrés intéressés a participer a cette
étude ont exigé que leur comité d’éthique de larecherche évalue les aspects éthiquesliés au projetavant de
lancer la collecte des données; les autres ayant accepté de reconnaitre I'évaluation éthique réalisée parle
Comité d’éthique de la recherche du Cégep de Jonquiere. Résultats : une bonne partie de I'automne 2015y
a été consacrée etla sollicitation des étudiants n’a pu débuter qu’au débutde décembre. Quand on sait que
les étudiants admis conditionnellementdoiventrépondre a leurs conditions d’admission pour pouvoir s'inscrire
a leurdeuxieme session d’études collégiales etque plusieurs abandonnentleurs études dés qu'ils constatent
qu'ilsn’y parviendront wraisemblablement pas, cette décision n’étaitpas sans conséquence. Sinous n'avions
pas priorisé la collaboration avec ces 7 établissements d’enseignement, nous aurions pu commencer la
collecte des données dés la fin octobre dans les 26 cégeps ayant accepté le processus d’analyse éthique
réalisé au Cégep de Jonquiére. Cependant, ces établissements ne se seraient jamais sentis concernés par
les résultats de notre étude. Au final, le fait d’avoir accepté leur conditiona faiten sorte que le taux de réponse
des étudiants s'est avéré décevant (12 %), mais nous pouvons affirmer que le portraittracé est issu d’une
proportion de colléges non négligeable (69 %). Ces établissements ont participé, parla contribution de leurs
étudiants, de leurs professionnels et de leurs enseignants, a I'établissement d’un portrait inédit, mais moins
représentatifque ce que nous espérions, et surtout a I'identification des pistes pour I'amélioration du soutien
proposé aux EAC québécois.
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Tableau 2 : Activités de transfert menées dans le cadre du projet de recherche sur les étudiants admis

conditionnellement

Publications

Huit infolettres présentant les résultats préliminaires
obtenus aux difiérentes phases de la collecte de
données

Iniialement destinées aux membres du comité-conseil, ces infoletires ont été
reransmises au personnel dans quelques colleges.

Portrait détaillé des EAC

(https://ecobes.cegepjonquiere.ca/mediaftinymee/Portrait_EAC
_TremplinDEC_Automne2015_Final.pdf)

Ceportrait comparatif des EAC et du groupe tmoin (inscrits au Tremplin
DEC)a été produit et publié en 2017. Il présente également les distinctions
observées entre difiérents sous-groupes d'étudiants (sexe, age, type de
formation, diagnostic d'un frouble ou d'un handicap, indécision ou non quant a
la carriere).

Rapport de recherche

Le présent rapport sera disponible au printemps 2019.

Articles de vulgarisation

o Dix éléments remarquables (annexe 5) est un document de fransfert
vulgarisé présentant les premiers faits saillants. Ila ét envoyéaux
33 colleges participants dés 2016.

o favoriser la réussite des étudiants admis conditionnellement : premiéres
pistes (annexe 8) est un autre document de transfert vulgarisé qui
rassemble les analyses préliminaires des entrevues réalisées. Il a été
envoyéaux 33 colléges participants en décembre 2017.

Rencontres d’accompagnement d’équipes de certains colléges

Quatre rencontres ont eu lieu avecles équipes de trois
colleges nous ayant invités

Cesrencontres avaient pour but de prendre connaissance des résultats de la
recherche et d'estimer si des ajustements étaient nécessaires parmi les
mesures de soutien offertes aux EAC. Les réactions des équipes rencontrées
ont été considérées comme des consultations auprés du personnel au méme
fitre que les entretiens individuels et les groupes de discussion réalisés.

Conférences dans des congrés professionnels

Congrés de I’AQIFGA

(https://ecobes. cegepjonquiere.ca’medialtinymce/Presentation
AQIF GA_2018-04-19.pdf)

Une partie des résultats de la recherche ont été présentés au congrés de
2018. Les réactions des participants ont été prises en considération dans ce
rapport. Les résultats finaux seront communiqués au congrés de 2019.

Congrés de I’Association québécoise de pédagogie
collégiale (AQPC)

(https://ecobes. cegepjonquiere.ca’medialtinymce/Presentation
AQPC_2018-06-07Finde.pdf)

Les membres de 'AQPC ont pu prendre connaissance de nos fravaux aux
congres de 2016, 2017 et 2018. Les réactions des participants ont été prises
en considération dans ce rapport. Les résultats finaux seront communiqués au
congrés de 2019.

Congrés de I’Association francophone pour le
savoir (Acfas) 2018

Deux conférences ont été présentées au congrés de 2018.

Conférences sur les jeunes de la génération Z

Quelques résultats de cette recherche ont été fransmis
lors d'une série de 16 conférences prononcées d'un
bout & l'autre du Québec sur les jeunes de la
génération Z qui s'inspiraient également de plusieurs
aufres recherches

(https://ecobes.cegepjonquiere.ca/mediaftinymce/Presentation
_FederationCegep_2017-10-25.pdf)

e Une conférence aété présentée au colloque de la Fédération des cégeps,
organisé pour les 50 ans des cégeps.

e Quatre de ces conférences ont été suivies d'ateliers de cocréation afin de
trouver le moyen d'adapter les services a cette population scolaire.

o Sept de ces conférences ont été présentées dans le cadre de jounées
pédagogiques.

e Six de ces conférences ont été présentées a des groupes d'employeurs.

e Une de ces conférences a été présentée ades collégiens.
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Introduction

> Quatriéme valeur : 'adaptation au changementplus que le suivi d’un plan

Pour des chercheurs habitués a suivre rigoureusement un devis de recherche eta mettre en place des
protocoles pour controler les explorations préwes, cette approche a effectivement demandé beaucoup
d’adaptation. Cependant, les nombreux retours (feedbacks) que nous sollicitions au momentdu transfert des
résultats ont effectivementajouté de la pertinence etune grande dose de réalisme aux recommandations qui
seront présentéesici. Cependant, celaimpliquaitdes ajustements majeurs au contenu du présentrapport de
recherche. En effet, aussi tardivement qu’'un mois avant la rédaction de ces lignes, le comité-conseil était
encore sollicité pour cibler les actions prioritaires et pour en estimer la difficulté de réalisation. Bien que les
objectifs de recherche initiaux aient ét¢ maintenus presque intégralement, c’est la linéarité de I'approche
préwue qui a di étre sacrifiée, les itérations caractérisant la méthode AGILE faisanten sorte que I'on doive
revenir constamment en arriére pour ajuster notre propos aprés validation auprés des partenaires. La
différence entre ce qui a trait au devis de recherche initial eta la démarche suivie concerne deux éléments::
des ajustements ont dil étre apportés pour permettre la réalisation d’analyses multivariées, compte tenu du
faible nombre d’étudiants participants; et les réactions des publics a qui les résultats préliminaires ont été
présentés ont été considérées comme des intrants, soit comme du matériel qualitatif supplémentaire a traiter
au méme titre que les entretiensindividuels ou de groupes quiont été réalisés avec les professionnels et les
enseignants des cégeps et des centres de formation pouradultes.

Plan du rapport de recherche et mode de consultation suggéré

Le présent rapport de recherche, bien que volumineux, a été congu pour donner accés rapidement aux principaux
résultats de recherche. Chacun des chapitres est succinctet autonome, c’est-a-dire qu'il peut étre lu directement par
quiconque voudraitaccéderaun seul objetde recherche sans que soient précisés tous les aspects méthodologiques
habituels. Il faut considérer chacun des chapitres comme des sommaires exécutifs accompagnés de pistes d’action sur
un objet de recherche sur lequel s’est penchée I'équipe de recherche. Les détails, les précisions et 'ensemble des
résultats des analyses sont liwés dansles annexes.

Trois chapitres présentent les résultats de recherche. Le premier trace un portrait des étudiants admis
conditionnellement. Le deuxiéme, etle plus étoffé, est consacré al'intégrationde ces étudiants, aleurs besoins et aux
mesures mises en place ou a développer dans les cégeps et dans les centres de formation générale des adultes
québécois. Enfin, le troisiéme présente quelques éléments qui pourraient favoriser un meilleur engagementscolaire de
ces étudiants. Finalement, la conclusion rassemble I'ensemble des recommandations qui ont suscité une large
adhésion de la part du comité-conseil ou auprés des publics a qui elles ont été présentées, et ce, dans le but de
favoriser la réussite et la persévérance des étudiants admis conditionnellementaux études collégiales.
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Enfin, les pictogrammes suivants permettentde repérerrapidementla source des données présentées.

/ Questionnaire en ligne | Entrevues individuelles\

2T -

L X |
.?.1. Littérature scientifique
0gq®

\Groupes de discussion | Comité-conseil /
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Chapitre 1

Pour votre information

I
Cette section du rapport décritles caractéristiques des étudiants formant notre échantillon
de recherche afin de mieuxles connaitre. Qui sont-ils? D’oU proviennent-ils? Quel est leur
degré de préparation aux études collégiales? Lesinformations contenues ici sontcelles qui
semblentauxauteurs les plus pertinentes a transmettre aux directions d’établissement, aux
enseignants et aux professionnels qui les soutiennent. Elles sont celles qui appuientles
recommandations présentées en conclusion de cet ouvrage. Deux autres publications ont
déjarelaté cesinformations. La premiére, de trois pages, est présentée a I'annexe 5, ou Dix
éléments remarquables avaient retenu nofre attention dés que les premiers résultats de
I'enquéte aupres des étudiants ont été disponibles, soiten 2016. La seconde, présentant
une sélection beaucoup plus exhaustive des indicateurs obtenus par I'enquéte, est
disponible surle site  ECOBES — Recherche ettransfert?. Ces deux derniéres publicatons
ne tiennent cependant pas compte des entretiens menés avec le personnel des cégeps et
des CFGA, ni des commentaires du comité-conseil ou des réactions colligées aprés les
premiéres activités de transfert réalisées.

Comme Larose et ses collaborateurs (2017) le rappellent, la littérature scientifique a souvent montré que des
caractéristiques personnelles comme le sexe, les rendements scolaires antérieurs ou le statut socioéconomique
peuventinfluencerlaréussite éducative au cégeps. Dansle cadre de notre étude, les indicateurs choisis pour décrire
les caractéristiques des étudiants interrogés sontd’abord d’ordre socioéconomique (&ge, sexe, situation économique
et autonomie résidentielle). Viennentensuite ceuxliés au cheminement scolaire (préparation aux études collégiales,
redoublement au primaire et au secondaire, et obstacles a la réussite). Pour terminer, les indicateurs retenus dans
cette section sont liés a leurs limites physiques et psychologiques (capacité de concentration, diagnostic d'un
handicap, estime de soi globale et détresse psychologique). Le lecteur qui s'intéresseraitaussi a la maniére dont les
étudiants admis conditionnellements’intégrent a leur établissement collégial ou a quel pointils sont engagés dans
leurs études pourrontaussi consulter les chapitres 2 et 3 consacrés a ces dimensions.

4 htips://ecobes.cegepjonquiere.ca/mediaftinymee/Portrait EAC_TremplinDEC_Automne2015_Find. pdf

5 lIs rappellent également'importance de la motivation, de 'engagement, de la perception positive de sa compétence, des habitudes de trav ail développées au
secondaire, de I'équilibre études-ravail et, enfin, du soutien parental.
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1.1 Caractéristiques socioéconomiques

1.1.1 Age

O Les étudiants admis conditionnellement participant a cette étude sont globalement plus agés que ceux
% % du groupe témoin, soit les étudiants ayant une admission réguliére au Tremplin DEC. En effet, si 33 %
v des EAC avaient 19ans ou plus au moment de répondre au questionnaire, cette proportion atteignait
26 % parmiles 556 étudiants admis au Tremplin DEC. Al'inverse, il y a une plusfaible proportion d’'EAC qui était 4gés
de 16 0u 17 ans (38 % contre 53 % au Tremplin DEC). Certaines caractéristiques sur lesquelles nousinsisterons dans
les pages qui suivent se distribuent differemment selon I'age des répondants. Nous en ferons mention lorsque les

différences observées seront pertinentes.

1.1.2 Sexe

ey L'échantillon ne présente pas de différence significative quant a sa répartition selon le sexe, seulement
7 . . . . . .y

Z % 34 % des 722 répondants étant des hommes. Ici aussi, il faut mentionner que des caractéristiques des
v EAC sontparfois assez différentes selon le sexe et qu’une analyse secondaire des données a été réalisée

pour vérifier si elles sont statistiquementsignificatives.

1.1.3 Situation économique

Figure 2 : Situation financiere et insécurité alimentaire

100
90

70
60 40 %
50

27 %

30
20

Perception d'une situation Présence d'insécurité
financiére plutét ou trés alimentaire (n = 429)
précaire (n = 448) Questions D2 et F1

ey Deux étudiants sur cinqg (40 %) jugent leur situation financiére comme étant précaire et un peu plus du
% L% quartd’entre eux (27 %) souffre d’insécurité alimentaire. Les étudiants admis sous conditions ne différent
v pasde ceuxinscritsau TremplinDEC au regard de leur précarité financiére ou de leur niveau d'insécurité
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alimentaire. T outefois, I'analyse par sous-groupes montre que la situation financiére des étudiants plus agés semble
plus précaire que celle des étudiants agés de 20 ans ou moins (respectivement63 % et 31 % considérentleur situation
financiére précaire).

(Gaudreaultetcoll.,2013) auprés des étudiants de premiére année de dix cégeps québécais, peu importe
leur programme d’inscription. Prés de 21 % vivaient alors de I'insécurité alimentaire et 22 % estimaient
leur situation financiére précaire; ¢’estdeuxfois moins que les40 % observés ici!

@ Fait a souligner, ces proportions étaient beaucoup plus basses dans I'enquéte menée en 2010

D’aprés Che et Chen (2001), une situation de faible revenu contribue a I'insécurité alimentaire, notammentlorsque les
prestations gouvernementales constituent la source principale de revenu. De plus, tel que I'ont souligné Miningou et
ses collaborateurs (2011),la littérature scientifique montre qu’une situation financiére précaire chezles étudiants peut
agirde fagon négative sur leur persévérance aux études postsecondaires.

o0 La plupartdes étudiants rencontrés dans les trois groupes de discussion confirment que, selon eux, la
=h1= proportion d’étudiants admis conditionnellement qui vivent une situation financiére précaire est
o effectivement élevée. lls croientque cela s’explique par le fait que plusieurs ont di déménager pour
étudier, mais également parce qu'ils proviendraient en grand nombre de familles vivant elles-mémes de la précarite.
D’aprés les personnes interrogées, les revenus de ces étudiants proviendraient surtout des parents, des préts et
bourses, et d’'unemploi.Par ailleurs, méme sila majeure partie des étudiants rencontrés ne pouvait pas confirmerla
prévalence de I'insécurité alimentaire chezles EAC, ¢’est-a-dire de devoir se priver de manger des aliments nutritifs,
variés, ou en quantité suffisante par manque d’argent, quelques-uns ontaffirmé que cela était tout & fait représentatif
de laréalité. Certains auraientrecours a une banque alimentaire pourarriver a s'alimenter convenablement.

Dans le méme ordre d’idées, méme si une part des enseignants et des professionnels des cégeps
interviewés sont étonnés de la proportion d’étudiants vivant avec une situation financiére délicate, une
autre partie d’entre eux ontconstaté ce phénoménedansle cadre de leur travail, surtout chezles étudiants
qui sont autonomes financiérement, incluantceux avec des responsabilités familiales. Notons que quelques personnes
interrogées dans les cégeps ontsouligné avoir aussi remarqué une telle précarité chezdes étudiants vivant chezleurs
parents. Quantaux répondants des CFGA, la plupartdisentobserver cette précarité économique dans le cadre de leur
travail auprés de cesjeunes. Certains croyaienttoutefois qu’elle étaitmoins présente que la proportion observée dans
le cadre deI'enquéte aupres des étudiants.
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1.1.4 Autonomierésidentielle

Figure 3 : Situation résidentielle des étudiants

100
90
80
70
60
50
40 27 %
19%
30 14 %
20 o 7%
. M g
]
0
Admis cond. Tremplin DEC Admis cond. Tremplin DEC
(n=89) (n=353) (n=94) (n=371)
Avoir déménagé pour poursuivre Habiter avec des amis, des colocs
ses études* ou seul*

Questions B1 et E3

* Ladifférence observ ée entre les deux groupes d'étudiants est statistiquement significative au seuil de 5 %.

e Les étudiants admis sans diplome d’études secondaires au cégep sontplus nombreux a avoir déménagé
% L% pour poursuivre leur cheminementscolaire lorsqu’ils sontcomparés a ceux titulaires d’'un DES inscrits au
v Tremplin DEC (27% contre 14 %). Par ailleurs, les étudiants admis au sein d’une formation

préuniversitaire ou technique affirment, dans une proportion encore plus grande, qu'ils ont di déménager pour
poursuivre leurs études, comparativementa ceuxinscrits au Tremplin DEC (respectivement48 % et20 %), notamment
parce que le programme technique choisi n’était pas offert dans le cégep le plus prés.

Les résultats montrentégalementque les étudiants admis conditionnellementhabitent plus souvent seuls ou avec des
amis (en colocation), comparativement a leurs confréres affiliés au programme de Tremplin DEC (19 %
comparativement a 7 %). La situation résidentielle des étudiants n’est pas sans conséquence. Ainsi, comme le
rappellentMiningou, Vierstraete et Yergeau (2011), le fait de viwre chezleurs parents aide a comblerles besoinsnon
scolaires des étudiants et favorise ainsila persévérance aux études.

o0 Les étudiants rencontrés en groupe expliquentles déménagements plus fréquents ou la colocationaccrue
.?'.1' par le fait que certains font un retour aux études et sont plus agés, ou qu'ils vivraient des difficultés
... familiales, ce quiles aurait poussés a partir. Les raisons du déménagementpour venir étudierau cégep
pourraient aussi s’expliquer par le choix du programme d’études ou encore par le fait d'étre recruté pour faire partie
d’une équipe sportive.

o o Plusieurs professionnels etenseignants des cégeps ontconfirmé, lors des entrevues, que peu d’étudiants
a8 é/ inscrits au Tremplin DEC ont eu besoin de déménager pour étudier. Par ailleurs, quelques répondants

représentantles CFGAfont remarquer que cetindicateur estimportant, puisque les conditions de réussite
seraientplus gagnantes chezceux qui peuvent rester chez leurs parents pendantleurs études.
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1.2 Cheminement scolaire

=

L'augmentation des exigences requises a I'enseignement collégial peut étre particuliérement
déstabilisante pour les étudiants dont le bagage culturel, intellectuel, cognitif ou méthodologique acquis
durantle secondaire n’estpas suffisant (Bourque etcoll.,2010). Il est généralementadmis que la réussite

au secondaireestun bon prédicteur de la réussite au collége (Terrill, 1988; Lévesque et Pageau, 1990; Larose et Roy,
1992) et d’une transition secondaire-collégial plus harmonieuse (Ducharme, 2012). Voyons maintenant comment les
EAC percoiventleur niveau de préparation.

1.2.1 Préparation aux étudescollégiales

]
v
4

4

L’enquéte par questionnaire révéle que les EAC sont moins nombreux (48 %) & se sentir bien préparés
pour affronter les études collégiales, comparativement au groupe d’étudiants inscrits au cheminement
Tremplin DEC (58 %). Ceux admis sans DES considérentégalementmoins souvent avoir développé de

bonnes habitudes de travail au secondaire (43 %, comparativement a 54 % des étudiants inscrits au Tremplin DEC).
L’enquéte montre aussi que le manque de préparation se présente de fagon encore plus prégnante chezles étudiants
de 21 ans et plus, alors qu'ils sont proportionnellement moins nombreux a considérer avoir développé de bonnes
habitudes de travail au secondaire (18 %, comparativementa 49 % chezles moinsde 21 ans).

Figure 4 : Préparation en vue des études collégiales durant le secondaire
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70 58 % 54 %
o 48 % e .
43 %
50
40
30
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10 | |
0
Admis cond. Tremplin DEC Admis cond. Tremplin DEC
(n=122) (n=464) (n=120) (n=462)
Mes études secondaires m'ont bien J'ai développé de bonnes habitudes
préparé a poursuivre mes études de travail au secondaire*
collégiales*
Question A39

* Ladifférence observ ée entre les deux groupes d'étudiants est statistiquement significative au seuil de 5 %.
Lors d’une enquéte similaire menée aupres de la premiére cohorte d’étudiants collégiaux issus du

renouveau pédagogique en 2010, tous programmes confondus, les répondants sondés (n=3631)
s'estimaient mieux outillés a la sortie du secondaire. Plus précisément, 64 % d’entre eux considéraient
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que leurs études au secondaire les avaient bien préparés, alors que 56 % étaient d’avis qu'ils avaient développé de
bonnes habitudes de travail (Gaudreaultetcoll.,2014).

Quelques professionnels et enseignants des cégeps tiennentpour acquis que les EAC sont plusfaibles
d’un pointde wue scolaire;ils ne se montrentdonc pas surpris qu'ils se sentent moins préparés et qu'ils
aientde moins bonnes habitudes de travail. Dans le mémeordre d’idées, certains répondants ontsouligné
qu'ils pensaientque les EAC se sentiraientencore moins bien préparés pour les études collégiales que les proportions
rapportées. Les entretiens réalisés mettenten lumiére une différencessignificative en termes de préparation aux études
collégiales entre les deux groupes a I'étude. L’analyse détaillée des entretiens ne permetpas, cependant, de préciser
si les gens pensaient spécifiquement aux EAC en énongant ce constat ou si leurs propos englobaient également les
étudiantsinscritsau Tremplin DEC.

e La plupartdes étudiants rencontréslors des groupes de discussion croient,quanta eux, que le manque
;P'.‘: de motivation et de maturité au secondaire pourrait expliquer le fait qu’une proportion importante des

e étudiants admis conditionnellement se sentent mal préparés pour les études collégiales. Certains font
toutefois remarquer qu’unepartd’entre eux était plutdtbien préparée, que cela peutdonc étre une question d’efforts et
d’'implication. Le défi pour eux semble résider plus dans I'organisation et les habitudes de travail, souvent peu
développées au cours des études secondaires, que dans le niveau de difficulté des cours. lls croientqu’un cours
mettant 'accentsur les stratégies d’apprentissage, généralementréservé aux étudiants de Tremplin DEC, serait utile
en cesens.

1.2.2 Redoublementau primaire etau secondaire

Figure 5 : Redoublement au primaire et au secondaire
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Au primaire* Au secondaire*
Question A34

* Ladifférence observ ée entre les deux groupes d'étudiants est statistiquement significative au seuil de 5 %.
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La question du redoublement au primaire ou au secondaire touche particuliérement les étudiants admis
% sous conditions: 18 % d’entre euxont repris une année au primaire, alors que cette proportion s'établita
40 % pourle secondaire. Onremarque que les prévalences observées chezles EAC sont deux fois plus

KN

élevées que chez les étudiants de Tremplin DEC. Ces constats sont préoccupants, puisqu’il semble, comme le
présententLapointe, Bader et Therriault(2011), que le redoublementscolaire puisse engendrer divers effets négatifs,
que ce soiten matiére de confiance en soi, de motivation scolaire, du rapportaux apprentissages ou encore de résultats
scolaires, et ce, particulierementchezles gargons.

De l'avis de quelques professionnels et des enseignants des cégeps interrogés, la proportion de
redoublementestjugée élevée, mais peusurprenante, considérantles unités en moins ou le cheminement
choisi (Tremplin DEC). Pour d’autres, cet indicateur cacherait une difficulté précise, voire un trouble
d’apprentissage. Quant aux répondants des CFGA, ils se sont montrés plus ou moins surpris des proportions de
redoublement, voyant dans ces données une explication partielle des difficultés actuelles de ces étudiants.

1.2.3 Difficultésa réussirses cours

Figure 6 : Avoir assez ou beaucoup de difficultés dans certains cours au secondaire
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=
o o

En anglais* En mathématiques* En frangais*

Question A38

* Ladifférence observ ée entre les deux groupes d'étudiants est statistiquement significative au seuil de 5 %.

e Lorsqu'ils étaient au secondaire, les étudiants admis sous conditions disent avoir éprouvé plus de
% % difficultés que ceux faisant partie du groupe témoin, et ce, pour toutes les matiéres inventoriées. Les
v disciplines les plus épineuses pour les étudiants admis conditionnellement et pour ceux inscrits au
Tremplin DEC sont, dans I'ordre, le frangais (63 % contre 48 %), les mathématiques (60 % contre 44 %) et I'anglais
(56 % contre 33 %). T outefois, une distinction peutétre faite ici selon le sexe (données non présentées). Ainsi, I'anglais
au secondaire adonné plus de fil & retordre aux filles (66 %, comparativementa 33 % pour les gargons),alorsque le
francais a causé davantage de soucis aux garcons (81 %, comparativementa 55 % pour les filles). Nos analyses
secondaires ontégalementdémontré que des différences se présententselon I'age, alors que les étudiants plus jeunes
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sont plus nombreuxa déclareravoir eu de la difficulté a réussiren frangais lors de leur derniére année au secondaire
(70 %, comparativementa 33 % pour les 21 ans et plus). C’est égalementle cas en frangais pourles étudiants ayant
regu un diagnostic (85 %, comparativementa 55 % chezceux sans diagnostic).

Ces donnéesfont état de la perception des difficultés vécues au secondaire d’aprés les étudiants. ll est intéressantde
remarquer que ce constat différe quelque peu lorsque I'on demande aux étudiants quel est le cours pour lequel les
unités manquaient afin d’obtenir un dipléme d’études secondaires. En effet, si le cours de frangais de cinquieme
secondaire estceluiqui manque au plus grandnombre d’EAC (23 %), il appertque les unités de sciences de quatiéme
secondaire manquent dans une proportion identique a ce qui est observé pour les unités associées a la réussite du
coursde mathématiques de quatriéme secondaire ou pour les unités du cours d’anglais, langue seconde (16 %).

1.2.4 Matiéresassociéesaux unités manquantes

Figure 7 : Matiéres des unités manquantes® du secondaire les plus fréquentes
chez les étudiants admis conditionnellement

Frangais, langue d'enseignement de 5e _ 23 %
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Anglais, langue seconde de 5e (n = 154) - 16 %
Anglais de 5e (n = 154) - 12 %
Histoire de 4e (n = 154) - 11%

Frangais, langue seconde de 5e (n = 154) . 8%
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Question A17

T Un méme étudiant peut av oir des unités manquantes dans plus d’'une matiére.

e Des nuances selon le sexe peuvent étre apportéesici,alors que les gargons déclarentplus souvent que
% % les filles le frangais de cinquiéme secondaire comme unités manquantes lors de I'inscription au cégep
v (respectivement49 % et 11 %). Les filles, quanta elles, sont plus nombreuses, en proportion, a devoir

terminer des unités d’anglais, langue seconde (20 %, comparativementa 6 % pour les garcons). Par ailleurs, les
étudiants qui sontagésde 21 ans ou plus affirment plus souventdevoir compléterleurs unités manquantes en sciences
de quatriéme secondaire (29 %, comparativementa 13 % pour les moinsde 21 ans).

Mais, pouvons-nous affirmer que le fait que les unités manquantes soient dans une matiére précise aura plus
d’incidences surla réussite des études collégiales? Autrementdit, est-ce que le fait de ne pas avoir obtenules unités
associées au cours de frangais de cinquiéme secondaire, par exemple, a plus de répercussions sur le parcours collégial
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que le fait de ne pas avoir obtenu les unités associées au cours de mathématiques de quatrieme secondaire ou
d’anglais de cinquiéme secondaire? Nous ne disposons malheureusement pas des données nécessaires pour
répondre directementa cette question parce que nous n'avons pas suivi les EAC jusqu’a la fin de leurs études
collégiales. Il faudrait une étude longitudinale pour vérifier cette hypothése, qui est frequemment entendue dans le
milieu collégial. En revanche, nous avons pu Vérifier® si les unités manquantes d’'un cours précis ont les mémes
conséquences sur I'intégration ou sur le niveau d’engagement des étudiants que si ¢’était les unités associées a un
autre cours qui manquaient, et ce, malgré le nombre limité de participants a 'enquéte.

Tableau 3 : Matiéres des unités manquantes significativement associées au niveau d’intégration et d’engagement
scolaire des EAC telles qu’elles ont été ciblées par des analyses discriminantes

Manifestations de NS Adaptation a la charge
. . . Choc culturel a I’entrée . .
Matiéres désengagement scolaire . de travail aux études
au college -
comportemental collégiales

Histoire de 4¢ secondaire
Mathématiques de 4¢ secondaire X
Sciences de 4¢ secondaire

Frangais, langue d'enseignement de 5¢ secondaire X
Anglais, langue d'enseignement de 5¢ secondaire
Frangais, langue seconde de 5¢ secondaire X

Anglais, langue seconde de 5¢ secondaire

Les résultats démontrentque les unités manquantes, lorsqu’elles sontassociées au frangais, langue d’enseignement
ou langue seconde, en cinquiéme secondaire, engendrent plus de difficultés quant a I'adaptation des étudiants a la
charge de travail inhérente aux études collégiales. Cependant, ne pas avoir réussi son cours de frangais n’est pas un
facteur associé a I'engagement scolaire comportemental, phénoméne pour lequelil semble n’y avoir que le cours de
mathématiques de quatriéme secondaire qui y soit associé. Enfin, selon ces analyses, aucun cours n’est
significativement associé a notre indicateur mesurantle choc culturel & I'entrée aux études collégiales. Donc, ces
résultats nous amenenta conclure que le fait d’avoir a refaire le cours de frangais pour remplir leurs conditions
d’admission esteffectivementun facteur de risque relatif a I'intégration des étudiants admis conditionnellement. Il est
aussi démontré que le fait de ne pas avoir réussi le cours de mathématiques de quatriéme secondaire a aussi de
I'importance quant a leur engagement scolaire. Il faut dire, toutefois, que plusieurs des étudiants qui sont dans cette
derniére situation ont déja eu le loisir de reprendre ce cours lorsqu'’ils étaient en cinquiéme secondaire. D’autres
accusentun retard en mathématiques qui remonte encore plus loin dans leur parcours d'études au secondaire, parce
qu'ils ont redoublé un cours de mathématiques du premier cycle du secondaire. Dans tousles cas, il faut conclure que
ces étudiants ont des difficultés marquées en mathématiques etque ces difficultés sont associées a un faible niveau
d’engagementdansleurs études collégiales.

6 Trois analy ses discriminantes ont été conduites a ceteffet. Les résultats complets sont présentés au tableau D.1 de 'annexe 6.
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1.3 Limites physiques et psychologiques

1.3.1 Capacité de concentration

e Dans I'ensemble, 63 % des répondants jugent qu'ils sont facilement et souvent distraits. Les étudiants
% % admis conditionnellementdoivent faire des efforts significativementplusimportants pour organiserleurs
¥

idéesa I'écritlorsqu'’ils sontcomparés a leurs pairsinscritsau Tremplin DEC (54 % contre 33 %).

o0 Les observations des étudiants interviewés correspondentaux données d’enquéte par questionnaire a cet
5?.1: égard. C'est le cas pour la difficulté a organiser les idées afin de les mettre par écrit, qui toucherait un
() EAC sur deux. Si certains n’ont pas remarqué de probléme en ce sens, plusieurs croientqu'il existe bel
et bien, notammentchez ceux qui avaient un « plan d’intervention » au secondaire. Pourla difficulté a se concentrer,
plusieurs des étudiantsinterrogés ont observé ce phénomeéne. En effet, selon eux, rester concentré pendantles cours
est uneréelle difficulté pour les EAC. Le téléphone est ciblé comme un objetde distraction en classe, maisils croient
également que d’autres facteurs plus motivationnels peuvent expliquer le manque de concentration, par exemple
I'indécision vocationnelle. Malgré ces constats, les étudiants rencontrés ne croientpas qu'il serait pertinent d'offrir de
I'aide précise pour développer 'aptitude a se concentrer.

La plupartdes professionnels et des enseignants des cégeps ne sont pas surpris de ces constats. De
I'avis de certains d’entre eux, la difficulté a organiserles idées pour les mettre par écrits’expliquerait par
les écueils rencontrés en frangais. Le personnel des CFGAinterrogé affirme également avoir remarqué
ces difficultés des EAC, que ce soit pour 'organisation de leursidées ou pourla tendance & la distraction.

1.3.2 Diagnostic d’'un handicap

ey A la question Est-ce qu’un professionnel ta déja diagnostiqué un handicap, une maladie ou un trouble
% % nécessitant I'utilisation d’outils ou des services adaptés?, les deux groupes d'étudiants interrogés ne se
v distinguentpas. Les trois quarts d’entre eux ontrépondu parla négative. Ce sont donc 22 % des étudiants
sondés qui pergoiventavoir besoin d’outils ou de services en raison du diagnostic regu, alors que 2 % affirment étre en

attente d’'une évaluation.

menée en 2010 auprés de 3 631 nouveaux inscrits, tous programmes confondus. C’est aussi deux fois
plus élevé que ce qui a été observé en 2016 aupres des collégiens dans le Sondage provincial sur les
étudiants des cégepsfaitpar la Fédération des cégeps (GaudreaultetNormandeau, 2018). Les étudiants indécis quant
aleurchoixde carriére sont, par ailleurs, plus nombreux a mentionner qu’ils ontregu un diagnostic d’un trouble, d’'une
maladie oud’un handicap (42 %, comparativementa 16 % chezles étudiants dits décidés).

@ Cette proportion estcing fois plus élevée que les 4 % observés lors d’une étude (Gaudreaultetcoll., 2014)

Faita noter, la Fédération des cégeps (2015) a mis en lumiére une hausse importante du nombre de cégépiens aux
prises avec un déficitd’attention, un trouble d'apprentissage, des problémes de santé mentale ou un handicap physique
observée entre 2007 et 2014 (1 303 & 11 618 étudiants). Aprés quoi, le ministére de I'Education etde I'Enseignement
supérieur annongait un investissement de 10 millions de dollars afin que les enseignants développent des stratégies
d’accompagnementmieux adaptées aux besoins de ces étudiants.
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A la surprise de plusieurs professionnels et enseignants des CFGA interrogés, la proportion d’EAC
g.g . 1 présentantun diagnostic estmoins grande que ce qu'ils croyaient. Quelques-uns fontd’ailleurs remarquer
!# qu'’ils observentune augmentation constante de la proportion d’étudiants en situation de handicap au sein
de leur établissement. Chez les répondants des cégeps, les résultats de I'enquéte ne surprennent guere; plusieurs
considérent que cela correspond & leurs observations. Selon certains, parmi les EAC, cette proportion serait tout de
méme plus élevée que dans|’ensemble du réseau. D'autres soulignentégalementavoir remarqué que les étudiants en
situation de handicap représententun groupe qui croit rapidement.

1.3.3 Estime de soi globale et détresse psychologique

e La proportion d’étudiants présentant des caractéristiques psychologiques défavorables est semblable
% % chez les deux groupes d’étudiants a I'étude, autant pour I'estime de soi globale que pour la détresse
2L psychologique. Ce sont ainsi 30 % des étudiants, les deux groupes confondus, qui présentent une faible
estime de soi globale (Rosenberg, 1995). La méme proportion, soit 30 % des étudiants interrogés, présentait des signes
de détresse psychologique élevée lors de I'enquéte (Pica et coll., 2013; lifeld, 1976). La faible estime de soi et la
détresse psychologique touchent avec plus d'intensité les étudiants qui ont regu un diagnostic (respectivement 55 %
contre 21 % pour la détresse psychologique élevée; et 43 % contre 20 % pour la faible estime de soi globale). Les
étudiants indécis au regard de leur projet professionnel présentent également une plus faible estime d’eux-mémes,

comparativementa ceux quiont une idée précise de leur futur emploi (respectivement44 % et 18 %).

Quelques-uns des professionnels et des enseignants des cégeps interrogés se montrent surpris et
inquiets de la proportion de détresse psychologique jugée élevée, alors que d’autres considérentla
proportion réaliste. Selon eux, plusieurs étudiants admis conditionnellement sont dirigés vers des
professionnels, tellement que les ressources ont du mal & suffire. Chez les personnes interrogées dans les CFGA,
certainsontfait part de leur surprise et de leursinquiétudes devantla prévalence de la détresse psychologique. Ceux-
cicroientque cette détresse peut s’expliquer parla situation stressante que représente le projetd’études.

1.4 Que retenir de toutes ces informations

Il appertque les étudiants admis sous conditions etles étudiantsinscrits au T remplin DEC sontsemblables a plusieurs
égards, mais les particularités suivantes, propres aux EAC, méritentd’étre rappelées::

> lls sontplus agés;

> lls sont plus nombreux a avoir déménagé pour étudier au cégep etils vivent moins souventdansle
domicile familial;

> Leurniveau de préparation durantle secondaire estjugé plus faible, notammenten ce qui a trait aux
habitudes de fravail;

> lls ontrencontré davantage de difficultés dansleurs cours d’anglais, de mathématiques etde frangais
au secondaire;

> lls ontplus fréquemmentvécule redoublementau primaire etau secondaire.
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Par ailleurs, si les EAC et les étudiants du groupe témoin, soit les étudiantsinscritsau Tremplin DEC, se ressemblent
beaucoup, il ne faut pas nécessairementen conclure qu’aucun ajustementn’estnécessaire pour bien les seconder. |l
faut plutdt se demander pourquoi les EAC qui ne sont pas inscrits au Tremplin DEC ne pourraientpas bénéficier des
mémes cours d'appoint, du méme soutien personnalisé, bref, de la méme attention que ces derniers, puisque leurs
caractéristiques socioéconomiques, leurs antécédents scolaires et leur vécu psychoaffectif peuvent, au mieux, étre
qualifiés de comparables a ceux qui sontinscritsau Tremplin DEC.

Ilimporte enfin de relever les distinctions au sein méme des étudiants admis sous conditions, puisqu’une analyse plus
approfondie de certaines caractéristiques (le sexe, I'age ainsi que le fait d’avoir regu un diagnostic, d’étre inscritdans
un programme précis préuniversitaire ou technique, etde faire preuve d’'indécisionquanta son choix vocationnel) a fait
ressortir des éléments dignes de mention’. Retenonsici qu'ils ne constituentpas un groupe homogeéne.

Les caractéristiques des EAC, dont nous venons de faire ici mention, ont inspiré des recommandations aux
professionnels, aux enseignants et aux membres du comité-conseil constitué pour superviserle déroulementde cette
recherche. Les étudiants eux-mémes ont aussi participé a la recherche de solutions a certaines situations pouvant
limiter leur intégration, leur engagement et leur réussite. Toutes ces recommandations ont été soupesées au fil des
rencontres du comité-conseil ou lors des activités de transfert déja réalisées. Le fruit de cette réflexion itérative est
rapporté & la conclusion du présent ouwrage. Quiconque aurait & coeur d’améliorer les senvices offerts aux EAC et,
dansune certaine mesure, aux étudiantsinscrits au Tremplin DEC, dewrait y trouver matiére a inspiration.

Les deux prochains chapitres permettrontmaintenantde mettre en lumiére des enjeux primordiaux de la persévérance
et de la réussite des étudiants admis conditionnellement, soit leur intégration dans le collége choisi et leur niveau
d’engagementscolaire.

7 Toutes n'ont pas été répétées ici. Le lecteur intéressé pourraconsulter les pages 55 et 56 du portrait des EAC publié en 2017
(https://ecobes.cegepjonquiere.ca/mediaftinymce/Portrait EAC_TremplinDEC_Automne2015_Final.pdf).
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Chapitre 2

Pour relever les défis posés par I'intégration harmonieuse des étudiants admis aux études collégiales sans avoir
terminé leurs études secondaires, il ne suffit pas de les avoir décrits comme nous venons de le faire. Pour évaluer
I'intégration scolaire des étudiants, il importe notammentde tenir compte de la perception qu'ils entretiennent vis-a-
vis de leur niveau de préparation aux études collégiales développédurantle secondaire. Le sentimentd’étre compétent
pour apprendre a une profonde influence surles projections etles conduites des individus en situation d'apprentissage.
Plus précisément, ce sentiment de compétence renwie a I'évaluation, par I'étudiant, de ses habiletés et de ses
capacités a réussir ses études (Chouinard et coll., 2010). Les apprenants qui entretiennent un sentiment de
compétence élevé onttendancea s’engager plus a fond dans leurs taches scolaires eta mieux réussir (Ali et McWhirter,
2006; Bouffard et Vezeau, 1998; Pajares et Graham, 1999; Wigfield etcoll., 2006). En effet, Bouffard et Vezeau (2009)
font remarquer que nombre d’enquétes réalisées parla communauté scientifique démontrentqu’une faible perception
de leurs compétences peut avoir de nombreuses conséquences négatives chez les étudiants. Cela peut affecter le
rendement a court terme, mais également le développementintellectuel a plus long terme, en affectant le choix de
carriere, la persévérance et la réussite.

En plus de l'intégration scolaire, Larose et Roy (1993) retiennent deux autres dimensions pour apprécier le niveau
d’intégration aux études postsecondaires, soit I'intégration sociale et I'intégration institutionnelle. D’'une part,
I'intégration sociale se compose des relations d’amitié et des autres liens socioaffectifs développés (Audet, 2008).
PascarellaetTerenzni (2005) rapportentque lesinteractions entre les pairs et le personnel enseignant contribuentau
développementintellectuel et personnel des étudiants. L’intégration sociale représenterait, en outre, une importante
source d'influence pour I'apprentissage. D'autre part, I'intégration institutionnelle concerne I'utilisation des divers
senvices offerts. L’utilisation de certains services complémentaires destinés aux étudiants est égalementun indicateur
d’'une intégration réussie a I'enseignement collégial (Larose et Roy, 1993). L’affiliation & un contexte de formation
constitue le premier espace pour apprendre le métier d’étudiant (Sirota, 1993; Coulon, 1997). Pour faciliter
I'apprentissage du métier d’étudiant, les colléges mettenta la disposition des cégépiens plusieurs services destinés a
favoriser leur réussite scolaire et personnelle.

Tremblayet ses collaborateurs (2006) ajoutent la dimension vocationnelle de I'intégration. Du point de we de
I'information scolaire, les renseignements fournis durant le secondaire peuventinfluencer la maniére dontI'étudiant
percoitles études postsecondaires ainsi que ses attentes quant au niveau des aptitudes a acquérirpourrépondre ala
demande de I'enseignementsupérieur (Alexitch, Kobussen et Stookey, 2004). Une bonne partie des jeunes Québécois
qui entamentdes études postsecondaires sontindécis quantaleur choix de programme d’études (Gaudreaultetcoll.,
2011; Picard, Boutin et Skakni, 2010), sans compter les nombreuses réorientations en cours de cheminement
(Falardeau, 1992; Veillette et coll.,2007). Par la force des choses, I'organisation des études postsecondaires requiert
de I'étudiantun « savoir-gérer » sa carriére scolaire complexe (Duru-BellatetVan Zanten,2007; Sirota, 1993).

Afin de tracer un portrait de I'intégration aux études des EAC & I'enseignement collégial, nous avons ciblé plusieurs
indicateurs. Dans ce chapitre, pour évaluer leur intégration scolaire, il sera question d’adaptation aux études
collégiales (adaptation al'approche pédagogique, a la charge de travail et au double horaire), de la perception des
habiletés cognitives etde la réussite des cours au CFGAet au cégep (difficultés a réussirdes cours, proportion de
coursen woie de réussite au cégep, raisons d’éprouver des difficultés au cégep etobstacles ala réussite).

Ensuite, en lienavec I'intégration institutionnelle, serontprésentés les services ou les mesures d’aide a la réussite
(mesures utilisées et souhaitées), puis les besoins en services adaptés (avec ou sans acces) et en frangais ciblés
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parles étudiants. Enfin, pour tenir compte de I'intégration sociale, deux indicateurs mesurerontla perception des liens
socioaffectifs a I’école (pratiques d’enseignementjugées efficaces et soutien des pairs).

2.1 Adaptation aux études collégiales

D’entrée de jeu, il importe de souligner que I'adaptation al'approche pédagogique estmieux vécue que 'adaptation a
la charge de travail pourles étudiantsinterrogés.

Figure 8 : Adaptation aux études collégiales

100 86 %
90
80
60 43%
50
40
30 14 %
20
10
0
Plutét facile Plutét difficile Plutét facile Plutot difficile
Adaptation al'approche Adaptation ala charge de travail
pédagogique (n=431) (n=467)
Question A53

o L'adaptation a I'approche pédagogique est qualifiée de plutot facile pour la grande majorité des

% % répondants (86 %) et plutdt difficile pour les autres (14 %). La charge de travail d’une session collégiale
¥

ressort comme étant une difficulté d’adaptation pour plusieurs étudiants sondés, nonobstant leur statut

d’admission (avec ou sans conditions), alors que prés de la moitié d’entre eux (43 %) allegue avoir de la difficulté a s’y
adapter.

o0 Il faut se réjouir en constatant qu'il n’ya pas davantage d’EAC présentant des difficultés d’adaptation &
;"‘: leur début aux études postsecondaires malgré le faitqu'ils doiventcomposer avec des cours a compléter
e dans un CFGA. Une partie des étudiants ayant participé aux groupes de discussion se sont d’ailleurs

montrés agréablementsurpris de I'adaptation des étudiants aux études collégiales.

Pour les professionnels et les enseignants des cégeps interrogés, la proportion d’étudiants qui trouve
g.; ?;/ I'adaptation ala charge de travail facile au cégep est surprenante pour certains, alors que pour d’autres,

elle correspond aux observations. Chez ceux qui se sont montrés surpris, des pistes d’explications ont
été proposées, comme le fait que les évaluations de session sont peut-étre arrivées aprés la réalisation du
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questionnaire, ou encore que les étudiants qui ontdécroché en raison de la charge de travail n’ontpas pu répondre au
questionnaire.

négativement sur le plan scolaire (comprendre les consignes, maitriser le niveau d’exigences, planifier
son fravail, etc.) que sur le plan social. D'aprés ces auteurs, il serait nécessaire de réaliser des
interventions précoces pour faciliter la transition entre I'école secondaire et I'ordre collégial, un peu a la maniére du
passage primaire-secondaire.

@ Les travaux de Deniger et coll. (2014) montrent que le passage a I'enseignement collégial se fait plus

2.2 Adaptation au double horaire

ey Bien que plus de la moitié des étudiants admis sous conditions (55 %) considére qu'il n’est pas ardu de
v L% concilier I'horaire du cégep avec celui du ce’ntre de formation générale des adultes, la conciliation du
double horaire s'avére un enjeu pour deux EAC sur cing (41 %). Soulignons également que 4 % des
étudiantsn’ont paseu a concilier leurs horaires avec ces deux lieux d'études. D’'une part, plusieurs cégeps offrentdes
cours de mise a niveau pour ceux qui doivent compléter les unités manquantes a leur DES. D’autre part, certains
étudiantsinterrogés ont affirmé avoir complété leurs unités |'été précédantle débutdes cours collégiaux.

Plusieurs professionnels et enseignants des cégeps ont remarqué la difficulté qu'éprouvent les EAC &
s'adapteraux deux horaires. Ainsi, certains relatentque cette conciliation demande de I'adaptation etde
I'organisation, en plus du fait que les deux établissements présententdes niveaux d’exigences différents.
Par ailleurs, d’autres intervenants ont parlé du fait que plusieurs EAC feraient leurs cours de formation générale des
adultes (FGA) parcorrespondance, ce qui ne donneraitpas de bons résultats, notammenten raison de problémes de
gestion des priorités. Enfin, quelques-unes des personnes interrogées se sontmontrées surprises de I'ampleur de cete
difficulté. Du c6té des personnes interrogées dans les CFGA, certaines constatent que, lorsqu'il ya plus de deux ou
trois unités manquantes, la conciliation des deux horaires s'avére plus difficile.

o0 L’entrewue de groupe auprés des EAC les amenait & préciser leurs perceptions sur un des aspects liés
5?.1: au fait de fréquenter deux établissements scolaires différents. En effet, nous les avons questionnés au

() sujet de la communication entre lesintervenants des deux écoles fréquentées (cégep et CFGA). Or, il est
apparu que de I'avis des étudiants, il n’y aurait aucune communication entre les deux établissements. Pourtant, la
conciliation des horaires entre les deux établissements fréquentés leur apparaissait étre un élémenttres facilitant
Quelques étudiants ont mentionné le fait que leur CFGA exigeait qu'ils soient présents dans ce centre une journée
compléte, ce qui n’est pas facile a concilier avec leur horaire du cégep. lls préféreraient pouvoir terminer leurs cours
du secondaire en leurréservant des plages horaires d’une demi-journée.

Un participantfaisantpartie d’'une équipe sportive d’élite a témoigné qu’ilbénéficied’une grande concertation entre son
établissement collégial etle CFGA fréquenté, puisque la personne responsable de I'équipe en question cherche a
s'assurer que celui-cifréquente assidumentle CFGA Cetétudiantdisaitqu’il appréciait cette initiative, caril n’avaitpas
a demander lui-méme des ajustementslorsque des conflits d’horaires survenaient. Les autres participants du groupe
de discussion le trouvaientbien chanceux de pouvoir bénéficier d’un tel suivi.
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2.3 Perceptiondes habiletés cognitives

o Prés de la moitié (47 %) des cégépiens ayant pris part a I'enquéte estime qu’elle possede de faibles
] % habiletés cognitives (perception de sa fe!cilité d’apprentissage, de ses capacitésintellectuelles etde ses

résultats scolaires), et ce,tant chezles EAC que chezceuxinscritsau Tremplin DEC. DansI'enquéte de
2010réalisée auprés de dix colléges, tous programmes confondus, cette proportion s'établissaita 33 % (Gaudreault et
coll.,2013). Cette faible confiance enleurs habiletés cognitives est particuliérementmarquée chezles étudiants agés
de 20 ans ou moins (57 % les pergoivent comme faibles, alors que la proportion est de 28 % chez les étudiants de
21 ansou plus).

Pour la quasi-totalité des professionnels et des enseignants des cégeps, il y a effectivement beaucoup
d’EAC aux prises avec une perception négative de leurs habiletés cognitives. Certains disent avoir
remarqué que les étudiants tendenta associerleurs résultats scolaires a leur personne (valeur et niveau
d’intelligence) plutdtqu'aux autres facteurs pouvant influencerleurs résultats (stratégies d’apprentissage, intérét pour
les études, influence de lafamille, etc.). En effet, les stratégies d’évitementontparfois un effet secondaire positif: elles
préservent|'estime de soi... Au seindu personnel des CFGA, quelques-unes des personnesinterrogées ontconstaté
qu’'un étudiant qui n’a jamais eu d’encouragements et qui vit constamment des difficultés doutera presque
automatiqguementde ses habiletés.

2.4 Réussite des cours

Figure 9 : Difficulté a réussir des cours au CFGA ou au cégep
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(n=124) (n=155) (n=551)
Des cours au CFGA* L'un ou l'autre des cours au cégep*
Questions A23 et A19

* Ladifférence observ ée entre les deux groupes d'étudiants est statistiquement significative au seuil de 5 %.
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o Prés du tiers des étudiants admis conditionnellement (31 %) connaitdes difficultés dansles cours suivis
% % concurremmentdans un centre de formation générale des adultes. Les difficultés dans les cours au cégep
¥ sont encore plus prégnantes pour les étudiants admis conditionnellement. En effet, 58 % d’entre eux y

font face, comparativement a 47 % des étudiants inscrits au Tremplin DEC. L’analyse des sous-groupes montre, par
ailleurs, que les étudiants plus jeunes (moins de 21 ans) ont plus de difficulté que ceux plus agés a réussir I'un ou
I'autre de leurs cours au cégep. lls sont respectivement 64 % et 33 % a éprouver des difficultés en ce sens. C'est
égalementle cas pourles étudiants indécis quanta leur choix de carriére, qui sontplus enclins a éprouver des difficuliés
dansl'un oul'autre de leurs cours (69 %, comparativementa 42 % pour les étudiants décidés).

Pour certains intervenants interviewés dans les CFGA, la difficulté a réussir au cégep n'est pas
E‘a F;:./ surprenante en raison du niveau de difficulté qui yestplus élevé. Il a également été soulevé que fréquenter

les deux établissements en méme temps représente beaucoup de travail, ce qui peutnuire aux possibilites
de réussite. Par ailleurs, la plupart des personnes interrogées dans les cégeps ne se sont pas montrées
particulierementsurprises des difficultés qu'éprouventles étudiants a réussirleurs cours. Quelques-unes d’entre elles
expliquentcette situation parle fait que, pourles EAC, il n’est pas évident de concilier les deux ordres d’enseignement
Pour d’autres, les difficultés rencontrées dans les cours du cégep s'expliqueraient par le fait que la priorité irait a
I'obtention du DES. Enfin, certaines personnes croient que les EAC réussissent mieux au CFGA, car 'enseignement
se fait au rythme des étudiants.

Figure 10: Proportion d’étudiants en voie de réussir plus de 75 %
de leurs cours de I'enseignement collégial
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Question A9

* Ladifférence observ ée entre les deux groupes d'étudiants est statistiquement significative au seuil de 5 %.

e De plus, les étudiants admis sous conditions sontmoins nombreux a étre en voie de réussir plus des trois
v % quarts de leurs cours collégiaux durantleur premiere session lorsqu’ils sontcomparés a ceuxinscrits au
Tremplin DEC (44 % contre 59 %).
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Il est essentiel de se préoccuperde la réussite lors de la premiére session, puisque, selon Ducharmeet

@ Lafleur(2013), la réussite de tous lescours a la premiére session est un excellentprédicteur de réussite
scolaire. En effet, 83 % des étudiants ayant réussi tous leurs cours de premiére session obtiennent un

diplome deuxansaprésla durée préwe, contre 37 % de ceux ayant échoué aau moins un cours.

Ce 5 Au dire des étudiants, la difficulté avec la matiére est la principale raison d’éprouver des difficultés au
?_a? % cégep (71 %). Par ailleurs, I'analyse par sous-groupes montre que, parmi les raisons d’éprouver des
v difficultés dans les cours au cégep, le fait d’avoir des problémes personnels est davantage évoqué par
les étudiants qui ont regu un diagnostic (24 % chezcesdemierset 7 % chez ceux sans diagnostic).

De I'avis de quelques professionnels etenseignants des cégepsinterrogés, les difficultés des EAC et des
e o . . : . R . . .

a8 é’ étudiants au TremplinDEC sontsouventliées au manque d'intérétetau niveau de difficulté dansles cours

! de formation générale. De plus, selon d’autres répondants, les difficultés résideraientplus dans la fagon

d’aborderla matiere (organisation etpréparation) ou dans les habiletés nécessaires (analyser, comprendre, écrire ou

argumenter), pluttque dans les connaissances entant que telles.

2.5 Obstacles alaréussite

Figure 11 : Obstacles au bon déroulement des études

La mafitrise du frangais* 43 % Admis cond. (n =144):52 %
(n=666)
38 % ﬁ Admiscond. (n=141):47 % ]
37% ﬁ Admiscond. (n=143):45% ]

36 %

La compréhension ducontenu
des cours*(n=661)

Le rythme dutravail* (n =660)

La prise de paroledansles cours
(participation et interventions)

(n=656)
Le travailen équipe* (n =660) _ 30% ﬁ Admiscond. (n=141):38 % ]
La prisede notes (n=661) - 27%
L'utilisation des technologies pour 21 %
étudier et faire les travaux °
(n=659)
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* Ladifférence observ ée entre les deux groupes d'étudiants est statistiquement significative au seuil de 5 %.

ey D’aprés les résultats de I'enquéte par questionnaire, les étudiants admis sous conditions sont
% % proportionnellementplus nombreux a devoir surmonter des obstacles d’ordre scolaire, comparativement
v aceuxinscritsau Tremplin DEC : la maitrise du frangais (52 % contre 40 %), la compréhension du contenu
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des cours (47 % contre 36 %), le rythme du travail (45 % contre 34 %) et le travail en équipe (38 % contre 28 %). Par
contre, la prise de parole dans les cours (36 %), la prise de notes (27 %) et I'utilisation des technologies pour étudier
et faire les travaux (21 %) entravent le bon déroulementdes études d’'une moindre proportion d’étudiants etne different
pas entre les deux groupes ayant pris part a I'étude.

Certains sous-groupes d’EAC éprouvent plus fréquemment!'un ou I'autre de ces obstacles. Pour les étudiants qui sont
rattachés au cheminementdu Tremplin DEC, comparativementa ceuxinscrits dans un programme régulier, le travail
en équipe de méme que I'utilisation des technologies pour étudier sont plus souvent pergus comme des obstaclesau
bon déroulement des études (44 % contre 21 % pour le travail en équipe; 31 % contre 12 % pour I'utilisation des
technologies). De plus, le travail en équipe est plus souvent ciblé comme un obstacle au bon déroulementdes études
pourles jeunes décidés quanta leur choixde carriere (47 % contre 23 % pour les étudiants indécis).

Plusieurs personnes intenviewées dans les cégeps ont souligné, quant a elles, a la wue des résultats,
qu’étant donné que la maitrise du frangais englobe des compétences transversales (compréhension de
textes, analyse, écriture et prise de parole), les difficultés se transposent dans les matiéres qui sous-
tendentde telles compétences (frangais, philosophie, cours liés aux sciences humaines etsociales, etc.).

o0 Pour les besoins de soutien en frangais, les étudiants rencontrés confirment, pour la plupart, qu'ils sont
=?'.1= présents, mais ressentis par les étudiants en général, pas uniquementparles EAC. lls confirmentaussi
() que le besoin d’une plus grande adaptation au rythme de travail de chacun seraitsouhaitable.

2.6 Services ou mesures d’aide ala réussite

2.6.1 Mesures utilisées

C o Sans surprise, I'aide pédagogique individuelle est une ressource largement consultée par les étudiants
% L% de I'échantillon (65 %). Les étudiants qui ont obtenu le diagnostic d’un trouble, d’'une maladie ou d’'un
v handicap sontencore plus nombreux a consulter ce service (91 %). Les rencontres avec le conseilleren
orientation se font plus rares pour les étudiants admis sous conditions (26 %) que pour ceuxinscritsau Tremplin DEC
(36 %). Les senicesen lienavec le soutien psychologique ontété utilisés parmoins d’'un étudiantsur dix (8 %). Cette
proportion est toutefois plus grande chezles étudiants &gés de 21 ansou plus (24 % d’entre eux utilisentces services,
comparativementa 8 % chezles plus jeunes). Comme il a déja été présenté, ces senices s'averent d’autant plus

importants que le tiers des EAC présententde la détresse psychologique.

La plupart des professionnels et des enseignants des cégeps interrogés ne sont pas surpris que I'aide
pédagogique individuelle soit le service le plus utilisé par les étudiants. En fait, ils considérent que cela
est inévitable pour les étudiants au Tremplin DEC et ceux admis conditionnellement, puisqu’ils doivent
nécessairementles rencontrer, que ce soitpourorganiserleurs horaires, faire leurs choix de cours ou signer le contrat
d’admission. Quanta I'utilisation du conseiller d'orientation, plusieurs se sont montrés égalementpeu surpris que les
étudiants se tournenten assez grande proportion vers eux, puisque, particuliérement dans le cheminementau T remplin
DEC, ils sontincités a visiter ce service et sont méme considérés comme des étudiants prioritaires.
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En ce qui concerne les professionnels et les enseignants des CFGA, certains considérent que si le diagnostic n’était
pas une condition exigée pour accéder aux mesures adaptées dansles cégeps, davantage d’étudiants se tourneraient
vers celles-ci. D’autres constatent qu’avec un taux de détresse psychologique aussi élevé, il devrait y avoir plus

d’étudiants qui utilisentles senices psychologiques.

2.6.2 Mesuressouhaitées

L)
]

M%
4]

échantillon (45 %) que chezles gargons (27 %).

D’autres souhaitent qu’on les aide a acquérir des outils pour apprendre (25 %). Toutefois, cette proportion est plus
élevée chezles étudiants inscrits en formation préuniversitaire et technique (33 %, comparativementa 17 % pour les
étudiants du cheminement T remplin DEC). Un suivi personnalisé est désiré par prés d’un répondantsur cing (19 %).
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Le questionnaire d’enquéte comportaitune question demandantaux étudiants admis conditionnellement
etau groupe témoin de préciser ce que le cégep etson personnel auraientpu faire de plus pour soutenir
la réussite. Il estintéressant de constater que les avis des deux groupes d’étudiants sont fort semblables
a cetégard, a une seule exception pres: la proportion de ceux qui estimentque le cégep auraitpules aider a accéder
auxsenvices d’un professionnel, ol le double des EAC estde cetavis (16 %, comparativementa 8 % chezles étudiants
inscritsau Tremplin DEC). Mais ce n’est pas sur ce pointque le plus grand nombretombe d’accord. En effet, la figure 12
montre que c’esta propos de la prise en compte de leurs besoins, de leur rythme et des stratégies individuelles a
développerqu’ily a la plus grande adhésion (38 %). Cette proportion est toutefois plus élevée chezles filles de notre

Figure 12 : Ce que pourrait faire le cégep pour soutenir la réussite des étudiants

Je n"ai pasbesoind’aide (n =681)
Tenir compte de mes besoins, de mon rythme,
des stratégies que je dois développer (n = 681)

M’aider aacquérir les outils pour
apprendre (n =681)

M’ offrir un suivipersonnalisé jusqu’a
I’atteinte de mon dipléme (n =681)

M'aider a accéder aux services d'un
professionnel* (n = 681)

M’aider a mieuxm’intégrer au cégep,
a créer desliens avec mes collegues (n =681)

Me donner plus d’information sur
le cégep (n=681)

M’aider a développerun
projet scolaire ou professionnel (n =681)

Rien, je manque de volonté ou
mes efforts sont insuffisants (n = 681)
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Question A26

* Ladifférence observ ée entre les deux groupes d'étudiants est statistiquement significative au seuil de 5 %.
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Les étudiants admis conditionnellement sont deux fois plus nombreux a mentionner qu'ils souhaiteraient avoir acces
aux senvices des professionnels lorsqu’ils sont comparés a ceux inscrits au Tremplin DEC (16 % contre 8 %). Il faut
égalementsouligner que 32 % des répondants ont précisé qu'ils n'avaient pas besoin d’aide pourréussir, et ce, sans
distinction significative entre les deux groupes a I'étude. Soulignons enfin que 12 % des répondants estiment que le
cégep et son personnel ne pourraientrien faire de plus, car leurs difficultés a réussir sont plutdt associées a leur
manque de volonté ou a des efforts insuffisants.

o o Dans le cas de 'indicateur Tenir compte de mes besoins, de mon rythme et des stratégies que je dois
a8 développer, quelques professionnels et enseignants des cégeps ont réagi a ce besoin exprimé en se
demandantcommenty arriver concrétement. lls soulignentque celasouléve un questionnement, a savoir
jusqu’ou devraient aller les ajustements. Ce sujet n’a pas été abordé spécifiquement avec les participants, mais ce
questionnement nous replonge dans le débat entourantle développement de services adaptés, ou plutdt I'adoption
d’une conception universelle de I'apprentissage ou, plus généralement, sur I'approche pédagogique inclusive. Qu'il y
ait 38 % des EAC qui espérentque I'ontienne compte de leurs besoins et de leurythme d’apprentissage peutmiliter
en faveur des senvices adaptés. Cependant, il faut probablementaussi se demander si ce souhaitn’estpas, en partie,
engendré par|’expérience que ces étudiants vivent en méme tempsdansles CFGA

ey On a également questionné les participants a propos de ce que le centre de formation générale des
v % adultes qu'ils ontfréquenté auraitpu faire de plus pour les aider a réussir. Leurs réponses (voir la figure 13)
v ressemblentgrandementa celles qui viennentd’étre décrites pourles cégeps. Deux différences méritent
cependantd’étre soulignées :ils sontencore plus nombreux a souhaiter un suivi personnalisé (28 %, comparativement
a 19 % de la part des cégeps), mais deux fois moins nombreux a requérir de I'aide pour acquérir les outils de base
pour'apprentissage (12 %, comparativementa 25 %).

Figure 13: Type d’aide souhaitée parle CFGA pour les aider a réussir

Je n"ai pasbesoind’aide (n=113) " 35%
Tenir compte de mes besoins, de mon rythme, _ 34 %

des stratégies que je dois développer, etc. (n = 113)

Me soutenir dans ma réussite en m’offrant unsuivi - 28 %

personnalisé jusqu’a I'atteinte de mondipléme (n =113)
M’aider aacquérir les bases pour apprendre (n =113) - 12%

M’aider aavoir acces auxservices - 9%
d’un professionnel (n=113)
Le centre ne peut rien faire pour moi, je manque . 7%
devolonté ou mes efforts sont insuffisants (n=113)
Me donner plus d’information sur le centre (n =113) ' 5%
M’aider a mieuxm’intégrer au cégep, a créer - 5%
des liens avec mes collégues declasse (n=113)
M’aider a développerun projet ' 3%

scolaire ou professionnel (n=113)
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2.7 Besoins précis

2.7.1 Besoinsidentifiés enservices adaptés (avecou sans acces)

O Plusieurs mesures d’aide sont souhaitées par les étudiants, mais elles leur sont parfois inaccessibles
% L% (figure 14). Soulignons que le diagnostic permetnormalement, dans les cégeps, de recevoirles mesures

v offertes par les services adaptés, alors que, dans les CFGA, I'accés a ces senices n'exige pas le

diagnostic®. Ainsi, alors que 42 % des répondants éprouventle besoin d’obtenir du temps additionnel pour les examens,
pres des deux tiers de ceux-cin'y auraient pas accés. Dans le méme ordre d'idées, si 36 % des étudiants disent
ressentir le besoin de recevoir de I'aide pour la prise de notes, seulement 20 % accédent réellement au senvice; les
autres 16 % n'y ont pas droit. Il en va de méme pourle soutien a la correction (34 % en ont besoin, alorsque 14 % y
accédent), pour I'horaireadapté etallégé (30 % en ontbesoin, dont 18 % quiy ont acceés), pour la sensibilisation aupres
des enseignants (23 % en ont besoin, alors que 12 % y accédent), ainsi que pour I'accés aux aides technologiques et
pour le soutien a leur utilisation (si 22 % en ont besoin, seulement 12 % y ont droit, dans les faits). Enfin, le tutorat
adapté est offerta 12 % des répondants, alors qu'ils sont 7 % a ne pas y accéder, bien qu'ils en ressententle besoin.

Figure 14 : Services dont I'étudiant aurait besoin pour I'aider a réussir

Temps supplémentaire pour 16 % 42 %
lesexamens (n=612)

Prise de notes manuscrites 20 % 36 %
ou électroniques (n =609)

14 % 34 %

Soutien a la correction (n = 609)

Horaire adapté ou allégé (n =607) 30 %

Sensibilisation auprés des enseignants -m 23 %
et du personnel (n = 609)

Acces aux aides technologiques et soutien 22 %
pour leur utilisation (n = 614)

OBesoin ety aacces
Tutorat adapté (n = 611) 19% W Besoin, mais n'y a pas accés
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8 |l faut savoir que, d'apres le Guide de gestion de la sanction des études et épreuves ministérielles (2015), la « direction du centre estautorisée a mettre en
place les mesures énumérées ci-dessous pour un adulte ayantdes besoins particuliers. Un rapport d’analyse de la situation de I'adulte doit étre présenta son
dossier. Le lien entre la mesure etle besoin particulier de I'adulte, reconnu par le personnel scolaire, doit étre documenté ».

(p. 110; http://www.education.gouv.qc.ca/fileadmin/site_web/documents/dpse/sanction/ Guide-sanction-2015_fr.pdf)

Ce réglementest similaire a la formation générale des jeunes (FGJ). Il découle de la Politique de I'adaptation scolaire ainsi que de L’organisation des services
éducatifs aux éleves a risque et aux éléves handicapés ou en difficulté d’adaptation ou d’apprentissage (EHDAA) qui incitentles organisations a mettre en
place des moyens pourdifférencier ou adapter 'apprentissage et'évaluation, et ce, a la suite de I'évaluation des besoins de I'éléve. C’est pourquoi, a la FGJ
et ala FGA, le diagnostic n’estpas essentiel a la mise en place de mesures adaptées, mais le rapport d’analyse, rédigé par un professionnel qui faitle lien
entre la mesure proposée etle besoin, 'est. Cette nuance implique, par exemple, que I'on puisse, en tant qu'orthopédagogue, établir une impression
diagnostique de dy slexie etnon un diagnostic qui, lui, estun acte réservé aux médecins.
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e Sans surprise, les analyses par sous-groupes montrentque, pour les aider a réussir, les étudiants ayant
% L% regu un diagnostic sont plus nombreuxaindiquer qu'ils ont besoin — et ce, qu'ilsy aientaccés ou non —
¥ d’une sensibilisation aupres de leurs enseignants etdu personnel du collége au regard de leurs mesures

d’accommodement (65 % chez ceuxayant regu un diagnostic,comparativementa 23 % sinon); de temps additionnel
pourlesexamens (87 %, comparativementa 38 %); de soutien pour'accés aux technologies eta leur utilisation (48 %,
comparativementa 28 %) et de tutorat adapté (45 %, comparativementa 18 %).

Sensibiliser les enseignants et le personnel du cégep quant aux services d’'accommodement requis est plus souvent
nommé comme un besoinpour réussir chezles étudiantsindécis quanta leur choix de carriére, lorsqu'ils sontcomparés
aux étudiants décidés (respectivement54 % et 29 %). Un autre besoin qu'ils identifienten plus grande proportion est
le temps additionnel lors des examens (69 % contre 44 %).

Comparés aux étudiants inscrits au T remplin DEC, ceux admis sous conditions sont plus nombreux proportionnellement
a confirmerle manque d’accés a plusieurs services (voir la figure 15). Ainsi, ils souhaiteraientdavantage bénéficier de
temps additionnel pour réaliser leurs examens (33 % contre 24 %), d'un senice de prise de notes manuscrites ou
électroniques (24 % contre 15 %), de soutien a la correction (23 % contre 19 %), d’un horaire adapté ou allégé (17 %
contre 10 %) et d’une lettre de sensibilisation qui informe les enseignants des mesures d’accommodement requises
(17 % contre 10 %). D’'autres ciblentl’accés aux aides technologiques, le soutien pourleur utilisation (18 % contre 8 %)
ainsique le tutorat adapté (10 % contre 6 %) comme des services dontils auraientbesoin, mais auxquelsils n’ontpas
acces.

Figure 15 : Services dont I’étudiant aurait besoin, mais auxquels il n’a pas accés

Temps supplémentaire pour W 33%
les examens* (n = 612) 24 %
Prise de notes manuscrites m 24 %
ou électroniques* (n = 609) ! 15%
Soutien a la correction W 203 %
(n = 609) il 19 %
Horaire adapté ou allégé* W 17 %
(n=607) ! 10 %
Sensibilisation aupres des WOJJ %
enseignants et du personnel* (n =609) 10%
Accés aux aides technologiques et soutien W 18 %
pour leur utilisation* (n =614) 8%
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* Ladifférence observ ée entre les deux groupes d'étudiants est statistiquement significative au seuil de 5 %.

L’analyse par sous-groupes montre aussi qu'’il n’y a que les étudiants &gés de moins de 21 ans qui déclarent avoir
besoin de soutien pourla correction sans que ce service leur soitaccessible (28 % contre 0 % pourles 21 ans et plus).
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Par ailleurs, il appertque bon nombred’étudiants admis conditionnellementau cheminementdu T remplin DEC désirent
une aide pour la prise de notes manuscrites ou électroniques, mais n’y ont pas accés (30 %, comparativementa 6 %
pourles EAC inscrits dans un programme régulier).

En réaction aux mesures souhaitées par les étudiants, quelques enseignants et professionnels des
cégepsinterrogés ontparlé de ce qui est une fausse croyance des étudiants, soit qu’avoir plus de temps
permetde mieux réussirles examens. Enréalité, selon leurs observations, le manque de préparation, les
méthodes de travail inefficaces oul'insécurité seraientplutdta pointer du doigt pour expliquerles difficultés a réussir
les examens. Quant a I'horaire, plusieurs personnes interrogées ont tenu a préciser qu’en réalité, tous les étudiants
peuventavoir accés a un horaireadapté ou allégé. Selon certains d’entre eux, il est possible que les étudiants manquent
d’information a ce sujet.

Quant a la proportion d’étudiants qui n’ont pas accés a ces senices malgré le besoin exprimé, plusieurs répondants
I'expliquent par le fait qu'ils ont probablement des difficultés d’apprentissage, mais sans diagnostic. Dans le méme
ordre d'idées, on souligne que seuls les étudiants avec un diagnostic émis par un professionnel peuventaccédera ces
services au cégep, ce qui n’est pas le cas au primaire, au secondaire ou dans les CFGA. Une certaine proporton
d’étudiants pourrait donc avoir déja eu droit a différentes mesures adaptées a leur condition dans le passé, puis ne
plus pouvoir en bénéficier au cégep. Enfin, certains répondants ont émis une réserve quant a ces résultats puisque,
seloneux, les services sont souvent la, maisles étudiants ne les demandentpas.

o0 Selonles répondants rencontréslors des groupes de discussion, le mieux seraitd’y aller « cas parcas »,

;?'.13 puisque ces derniers ontremarqué que certains étudiants ayantregu un diagnostic n’auraient pas besoin

e des senvices offerts, alors que d’autres, sans diagnostic, pourraienten avoir besoin. Ce serait notamment

le cas pour les accommodements liés au temps additionnel, al'aide pour la prise de notes, a I'horaire adapté ou aux
aidestechnologiques.

Nous avons également cherché a connaitre I'avis des étudiants & propos de I'aisance a utiliser les services d’aide.
Ainsi, certains croientqu'il peutétre génant, voire parfois stigmatisant,de demander de I'aide. T outefois, celale serait
«moins qu’a I'école secondaire ». Selon eux, les professeurs ne montrent pas une attitude négative envers les
étudiants qui bénéficientde mesures adaptées. Quanta la facilité d’acces, ce que les étudiants rencontrés ontobsen,
c’estqu’iln’estpasdifficile d’utiliserles services. Le défiréside plutdtdans I'obtention du diagnostic. Certains étudiants
ont révelé que I'arrivée au cégep avait été une occasion de tenter de se passer des mesures adaptées. lis voulaient
mesurerleurs chances de réussir dans le méme contexte que les autres. lls se disaientqu’a I'instar de tous ceuxqui
n’y ont pas droit, ils peuvent se référer aux différents « centres d’aide ». Enfin, les perceptions des autres étudiants
face & ceux qui utilisent les services adaptés seraient en général positives, quoiqu’elles puissent parfois étre
dénigrantes. A titre d’exemple, il arrive qu’une injustice soit évoquée lorsque des étudiants qui regoivent ces services
obtiennentde bonsrésultats. Ces regards freineraient, dans certains cas, des étudiants avec des besoins particuliers
a allervers cessenices.
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2.7.2 Besoinsde soutien enfrangais

e Les étudiants admis sous conditions se différencientdes autres lorsqu'il estquestion de leurs besoins de
% % soutien en frangais®. lls sont plus nombreux a affirmer avoir besoin de soutien pour écrire sans fautes
D (76 %, comparativementa 67 %), pour rédiger des textes (69 %, comparativementa 57 %) et pour lire

plus naturellement (47 %, comparativementa 35 %).

Figure 16 : Besoin d’aide ou de soutien en frangais pour...
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* Ladifférence observ ée entre les deux groupes d'étudiants est statistiquement significative au seuil de 5 %.

Les besoins des deux groupes se ressemblentpour ce qui est de la compréhension etde I'analyse de textes (65 %),
de I'aptitude a bien défendre ses idées (56 %) et de la capacité a s’exprimer oralement (55 %). Fait a souligner, les
analyses selon I'dge des étudiants révelent que, comparativement aux étudiants plus agés (21ans et plus), les plus
jeunes aimeraienten plus grande proportion recevoir de I'aide en frangais pour écrire sans fautes (ils ontmentionné ce

besoin respectivementa 57 % eta 80 %).

Lors des entrewues, des professionnels et des enseignants des CFGA ont réagi a ces résultats de
I'enquéte auprés des étudiants en soulignantque les difficultés a lire ou a rédiger des textes ontégalement
des répercussions sur les autres matiéres. Généralement peu surprises de ces résultats, certaines
personnes interrogées dansles cégeps abondentdansle méme sens, en s'inquiétantdes répercussions que peuvent
awvoir cesdifficultés dans les autres cours (philosophie, histoire, biologie, sciences politiques, etc.), alors que d’autres
se questionnentsurcertaines habiletés de base qui auraientd(l étre développées plus tot dansle parcours scolaire.

9 Il estimportantde ne pas confondre ici av ecles résultats déja présentés au sujet des répercussions que pewentavoir les unités manquantes pour le cours de
frangais de 5¢ secondaire, langue d'enseignement ou langue seconde. Ce dontil est question ici concerne I'ensemble des EAC et le groupe témoin.
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Maintenant, en ce qui concerne la question des unités manquantes en frangais, langue d’enseignement
ou langue seconde, des analyses complémentaires permettentde prétendre que les compétences liées
al'écriture et a la lecture sont encore davantage a développerchezles EAC a quiil manque des unités

en frangais (langue d’enseignementou langue seconde) que pour I'ensemble des participants a I'enquéte. Cependant,
en ce quiconcerne I'expression orale etl'organisation desidées pour bien les défendre, il sembleraitque la situation
soit moins préoccupante chezceuxa qui il manque des unités en frangais.

Figure 17 : Besoin d’aide ou de soutien en frangais pour...
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2.8 Perceptiondes liens socioaffectifs al’école

2.8.1 Pratiquesd’enseignementjugées efficaces

=

2,

Reynolds et ses collaborateurs (2002) ont proposé un outil pour mesurerla perception des étudiants quant
a six pratiques d’enseignement jugées efficaces. Plusieurs d’entre elles impliquent la relation maitre-
éleves, et ¢’estpourquoiles résultats méritentici notre attention.

D’abord, soulignons que plus de 90% des répondants croient que leurs enseignants accordent de
I'attention aux apprenants. Autre bonne nouvelle, les étudiants considérent majoritairement qu'ils
regoivent des legons structurées (71 %). Cependant, les EAC semblent moins nombreux & partager cet

avis, comparativementa ceuxinscritsau TremplinDEC (60 %, comparativementa 73 %). L’analyse des sous-groupes
d’EAC montre, quant & elle, que les étudiants plus 4gés témoignentdavantage que leurs enseignants présententdes
lecons structurées (86 % chezles 21 ans et plus, alors que chezles moins de 21 ans, la proportion estde 53 %). C'est
égalementle cas des étudiants qui s'inscriventdans un programme de formation préuniversitaire ou technique, qui sont
eux aussi plus nombreux que ceux inscrits au Tremplin DEC a reconnaitre que les legons de leurs enseignants sont
structurées (respectivement80 % et 53 %).
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Figure 18 : Proportion d’étudiants témoignant de pratiques d’enseignement jugées efficaces
par Reynolds et coll. (2002) dans la plupart de leurs cours
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* Ladifférence observ ée entre les deux groupes d'étudiants est statistiquement significative au seuil de 5 %.

Ensuite, presque la moitié des étudiants (46 %) considére que la plupart de leurs enseignants entretiennent des
attentes élevées a leur égard, tandis que moins du tiers d’entre eux estime que leurs enseignants utilisent le
renforcementpositifetla vérification de la compréhension dans le cadre de leurs cours (32 % et 30 % respectivement).
Ces pratiques d’enseignementontd‘ailleurs déja été ciblées parmiles moins souvent rapportées par les étudiants de
dix colléges québécoisen 2010 (Gaudreaultet coll.,2013).

Chez les professionnels et les enseignants des cégeps, plusieurs constatent que les données a propos
é ?;/ des pratiques d’enseignement sont représentatives de la réalité. D’autres sont plutdt surpris de la faible

proportion d’enseignants qui semble utiliser le renforcementpositifdans le cadre de leur enseignement,
alors que cette pratique s'avére trés importante selon eux.

2.8.2 Soutiendes pairs

e Vezeau et Bouffard (2009) rappellent que I'intégration, qu’elle soit sociale ou scolaire, est I'un des

% % déterminants de la poursuite des études postsecondaires. Or, il y aurait 46 % des collégiens sondés qui

v jugentque leurs pairsleur accordentun faible niveau de soutien. Il importe de rappelericique 70 % des

étudiants admis conditionnellementsontégalementinscrits au Tremplin DEC etque cette formation estun programme
transitoire. Dans cette situation, pourrions-nous avancer qu'il est normal que I'appartenance a un groupe soit, par le
fait méme, moins marquée? En tout cas, plusieurs des enseignants et des professionnels des cégepsinterrogés sont
de cetavis.
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2.9 Bilandes analyses multivariéesréalisées

Deux analyses multivariées ont d’abord été conduites a partir de deux indicateurs de I'intégration : I'indice du choc
culturellors de I'entrée aux études collégiales (Vezeau et coll., 2015) et I'adaptation a la charge de travail demandée
au collége, indicateur que nous avons développé en nous inspirantdes travaux de Coulon (1997) et de Braxton, Milem
et Sullivan (2000). Toutesles précisions méthodologiques etles résultats complets de ces analyses multivariées sont
présentés a I'annexe 6. Contentons-nous ici de préciser que ce type d’analyses demande un nombre conséquent de
répondants, ce quinous a obligésales réalisera partir de tous les répondants de I'enquéte par questionnaire, soitles
EAC et les étudiants inscrits au Tremplin DEC, qu'ils soientadmis conditionnellementou non. Ces analyses ont permis
de sélectionner, parmiles 125 variables disponibles, les 15facteurs qui permettent le mieux de prédire le niveau
d’intégration des étudiants (surles deuxindicateurs choisis). Ensuite, les 15 facteurs associés ontété croisés (analyses
bivariées) avec les deux variables dépendantes (choc culturel et adaptation & la charge de travail) chez les EAC
seulement. Le résultat de ces analyses bivariées démontre que 10 des 15facteurs retenus par les analyses
multivariées sont corrélés avec les variables dépendantes chezles EAC. Enfin, les facteursretenus par les analyses
multivariées, qui avaient aussi ét¢ mentionnés lors des entretiens avec les professionnels et les enseignants lors des
entrewes semi-dirigées, sontrelevés. Les résultats complets de ces analyses sont présentés dans les sections Aet B
de I'annexe 6.

Tableau 4 : Analyse discriminante pour l'identification des facteurs associés a I'indice du choc culturel lors de
I’entrée aux études collégiales

Identifiées par les Identifiées par Mentionnées par
analyses multivariées les croisements les professionnels
portant sur I’ensemble  bivariés pour les et les enseignants

Caractéristiques contribuant a distinguer les étudiants
présentant un choc culturel faible @ moyen des étudiants
présentant un choc culturel élevé

des répondants EAC seulement lors des entretiens

Enseignants et pairs

1. Perception d'un soutien élevé de la part des aufres étudiants X X X
Psychosociales

2. Défresse psychologique X X X
Difficultés scolaires et obstacles au bon déroulement des
études

3. Obstacles au bon déroulement des études : le travail en équipe X X

Besoin de soutien ou de mesures adaptées

4. Besoin d'aide en francais pour bien défendre mes idées
5. Présence dun diagnostic de handicap, de maladie ou d'un
trouble émis par un professionnel
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Tableau 5 : Analyse pour I'identification des facteurs associés a I'adaptation a la charge de travail collégiale

Identifiées par les Identifiées par Mentionnées par
analyses multivariées les croisements les professionnels
portant sur I’ensemble  bivariés pour les et les enseignants

Caractéristiques contribuant a distinguer les étudiants qui
s’adaptent difficilement a la charge de travail collégiale de ceux
qui s’y adaptent facilement

des répondants EAC seulement lors des entretiens
Scolaires
1. Adaptation plus dificile a 'approche pédagogique du collége
2. Perception que la charge de travail au collége est semblable a
celle du secondaire
3. Organiser mes idées pour les metfre par écrit me demande X X X

beaucoup defforts

Difficultés scolaires ou obstacles au bon déroulement des
études

b3
>
>

4. Avoirsongé & abandonner ses études

5. Difficultés & réussir dans au moins un cours au cégep X X

Utilisation des services

6. Pratique d'accompagnement dont tu as bénéficié : tutorat X

Enseignants et pairs

7. Perception de I'utlisation de legons structurées par les

enseignants X X
Culturelles
8. Accepter difiicilement de différer le plaisir (safisfaction X
immédiate)
Besoin de soutien ou de mesures adaptées
9. Besoin de transcription de documents en médias substituts
} X X X
(braille, agrandissement, efc.)
Occupations
10. Nombre d'heures hebdomadaires a jouer a des jeux X
électroniques

Il faut apporter ici une précision: les facteurs qui vous sont présentés ne sont pas tous des causes d’une
mauvaise intégration. Certains pourraient en étre des effets. Comme nous n’avons pas suivi les individus dans le
temps, il est impossible de distinguerles causes, les effets, ni méme les éléments concomitants. Cela dit, la nature de
certainsde cesfacteurs nous renseigne parfois sur e lien de causalité .

Nous retenons donc les huit facteurs qui ont a la fois été identifiés parles analyses multivariées aupres de I'ensemble
des répondants, confirmés par les analyses bivariées aupres des EAC et mentionnés par les professionnels et les
enseignants lors des entretiens semi-dirigés.

Chez les EAC, les facteurs suivants sont associés au fait de présenter un choc culturel élevé lors de I'entrée aux
étudescollégiales:

1) percewoirun faible soutien de la part des autres étudiants (53,8 % ont un choc culturel élevé chez ceux
qui pergoiventun faible soutien, contre 5,9 % de ceux quil’estimentélevé);

10 Parexemple, I'un des facteurs est le faitd’av oir songé a abandonner ses études coliégiales depuis le début de la session. Ce facteur peut raisonnablement
éfre considéré comme la résultante d’une mawaiseintégration scolaire. L'inverse est plus difficile a concevoir, bien que cela ne soit pas impossible chez
quelques individus.
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2) ressentir de la détresse psychologique (66,7 % ont un choc culturel élevé chezceux quiressentent de la
détresse psychologique, contre 18,5 % pour les autres);

3) estimer avoir besoin de beaucoup d’aide en frangais pour bien défendre ses idées (59,1 % ont un choc
culturel élevé chezceux qui mentionnentce besoin, contre 22,0 % chez ceux qui estiment en avoir tres
peu besoin);

4) awoir regu un diagnostic de handicap, de maladie ou de trouble d’apprentissage (57,1 % ont un choc
culturel élevé chez ceux ayant un regu un diagnostic, contre 24,4 % pour les autres).

Chez les EAC, les facteurs suivants sont aussi associés & une adaptation difficile a la charge de travail demandée
au college:

5) s'adapterdifficilemental’approche pédagogique du collége (71,4 % ontune adaptationdifficile a la charge
de travail chez ceux quiont des difficultés avec I'approche pédagogique, contre 37,9 % pourles autres);

6) estimerquelacharge de travail au collége estdifférente de celle attendue au secondaire (46,8 % ontune
adaptation difficile a la charge de travail chez ceux qui estimentla charge de travail différente, contre
16,7 % pourles autres);

7) estimerquel'organisation de sesidées pourles mettre par écritdemande beaucoup d’efforts (58,3 % ont
une adaptation difficile a la charge de travail chezceux pour qui la mise par écritde leursidées demande
beaucoup d’efforts, contre 22,7 % pour les autres);

8) awoir souvent songé a abandonnerles études depuisle début de |a session (81,8 % ont une adaptation
difficile ala charge de travail chezceux qui ont souvent songé a abandonnerleurs études, contre 32,7 %
pourceuxqui n’yont jamais pense).

2.10 Que retenir de toutes ces informations

Conscients du fait que la somme de I'information présentée est assez considérable et qu'il peut sembler difficile de
choisir les voies prioritaires @ emprunter pour améliorer I'intégration des étudiants admis conditionnellement, nous
avons propose une synthese dont la méthodologie esten continuité avec I'approche adoptée désle départ, soit celle
valorisantles regards croisés des étudiants etdu personnel des établissements interviewés, ainsi qu’une méthodologie
mixte s'appuyant a lafois sur les analyses quantitatives et qualitatives.

Faita signaler, huit des dix facteurs retenus lors des analyses multivariées avaient également été retenus comme des
facteurs a considérer par les enseignants et les professionnels des cégeps ou des CFGA lors des entretiens. Les
résultats convergent' donc ici entre les travaux menés avec les approches quantitatives et qualitatives. Il est donc
permis de se sentir a I'aise de proposerla sélection des facteurs suivants, puisque I'approche des « regards croisés »
a permis de valider les résultats obtenus.

Nous pourrions aussi utiliser l'image de la recherche du « plus petit dénominateur commun » pour illustrer cet exercice visanta cibler les points communs
entre les résultats qualitatifs et quantitatifs mettant en relation les « regards croisés » des étudiants etdu personnel des colléges etdes CFGA. Il n'en demeure
pas moins que les aufres éléments mentionnés tantot par les étudiants (analyses muitivariées), tantot par les professionnels etles enseignants quiles cotoient
(analy ses de contenu), présentent, en soi, des éléments forts pertinents pour orienter les actions a entreprendre pour l'intégration des étudiants admis
conditionnellement.
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Voicidonc un rappel des huit facteurs qui méritentune attention particuliére pouraméliorer e niveau d’intégration des
EAC dans nos établissements, en considérant aussi bien les résultats de I'approche quantitative (pour les étudiants)
que qualitative (pourles professionnels etles enseignants).

Facteursassociésau faitde présenterun choc culturelélevé lorsde 'entrée aux études collégiales:

—_

percevoir un faible soutien de la part des autres étudiants;

N

ressentirde la détresse psychologique;

w

)
)
) estimeravoir besoin de beaucoup d’aide en frangais pour bien défendre sesidées;
4)

avoir regu un diagnostic de handicap, de maladie ou de trouble d’apprentissage.

Facteurs aussi associés a une adaptation difficile ala charge de travail demandée au collége :

a1

s'adapter difficilementa'approche pédagogique du college;

~N O

estimerque 'organisation de sesidées pour les mettre par écritdemande beaucoup d’efforts;

(o°]

)
) estimerque la charge de travail au collége estdifférente de celle attendue au secondaire;
)
)

awvoir souvent songé a abandonnerles études depuisle début de la session.

Dés le début du présent document (tableau1), les données fournies par le ministére de I'Education et de
I'Enseignement supérieur révélaient que le taux d’obtention d’une sanction d’études des EAC est trois fois plus bas
que celuiobtenu par les étudiants admis sans conditions, et ce, deux ans aprés la durée préwe au programme dela
premiére admission. Par exemple, pour la cohorte de 2011, il étaitde 22,7 % chezles EAC et de 65,7 % chez ceux
ayant satisfait aux conditions d’admission. Le dernier des huitfacteurs proposés vient, en quelque sorte, corroborerles
statistiques officielles. Par le fait méme, la présence de ce facteur vient confirmer I'importance qu'il faut accorder a
I'intégration scolaire desla premiére session.

Pour améliorer les taux d’obtention d’une sanction d’études des EAC, il apparait donc primordial d’apporter
une attention accrue alaprésencede I'unde cesfacteurs'2chezunétudiant, carils sont souvent accompagnés
de difficultés liées a I'intégration a I’entrée au collége. En ce sens, ils peuvent, a tout le moins, indiquer aux
enseignants etauxprofessionnels qui cotoient ces étudiants qu’il est préférable de vérifier si un étudiant qui
présente I'un de ces facteurs se sentbien intégré dans son établissement.

Il faut donc considérer ces facteurs comme des facteurs de risque ou comme des indices nous aidant a déceler les
individus a risque de vivre une intégration difficile. Quantaux solutions a mettre en place pour soutenir ces étudiants,
plusieurs ont été suggérées par les étudiants, les enseignants et les professionnels rencontrés, par les membres du
comité-conseil associéa 'enquéte etméme par des membres de I'auditoire venu assister a I'une ou I'autre des activités
de transfert qui ont déja eu lieu depuis la diffusion des premiers résultats de cette recherche en 2015. Les
recommandations ou les pistes d’actions jugées les plus pertinentes par le comité-conseil sont rassemblées dans la
conclusion de cetouvrage.

12 Faita signaler, la présence de plusieurs de ces facteurs vient accroitre considérablementles risques de vivre une intégration difficile.
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Selon Archambault(2006), un faible niveau d’engagementscolaire estétroitementassocié au décrochage scolaire au
secondaire. Nos travaux antérieurs (Gaudreaultetcoll., 2014) ont déja permis de confirmer que c’estégalementle cas
aux études collégiales; c’estpourquoi l'un des objectifs de cette étude était de documenter cetautre élément, puisque
I'on s'intéresse a la persévérance et a la diplomation des étudiants a risque de connaitre un cheminement
postsecondaire difficile, comme c’estsouventle cas chezles EAC.

Aucune définition de I'engagement scolaire ne fait consensus dans la communauté scientifique. T outefois, la grande
majorité des chercheurs distingue, dans cette notion, trois ou quatre dimensions (Pirotet De Ketele, 2000; Christenson
et coll.,2001; Martin, 2007). L'une des définitions les plus généralementadmises de 'engagementscolaire distingue
I’engagement cognitif, affectif et comportemental. La dimension cognitive estassociéea l'investissementdans les
apprentissages (Archambault, 2006) et aux efforts intellectuels consentis pour comprendre les idées complexes et
maitriser les problémes difficiles (Fredricks, Blumenfeld et Paris, 2004; Finlay, 2006).

La dimension affective refléte, pour sa part, les sentiments suscités par I'école, lesquels s’exprimentpar les attitudes
etleschampsd'intéréttoutau long de la scolarisation des jeunes (Archambault, 2006). Cette dimension faitégalement
référence au sentiment de rejet ou encore a la qualité de la relation étudiant-enseignant (Kuh, 2005; Janosz et coll.,
2008) et, selon une perspective plus globalisante, aux sentiments positifs ou négatifs portés a I'égard des enseignants,
de lasalle de classe,de I'école etde I'éducation (Fredricks, Blumenfeld et Paris, 2004; Finlay, 2006).

Les dimensions cognitive et affective de I'engagementsontdes concepts trés proches de la motivation intrinséque et,
sous certains égards, de la motivation extrinseque. La frontiére entre ces concepts est souvent ténue, mais ce n’est
pas le lieu pourse lancerici dans des débats longs et périphériques quantaux objectifs de cette étude. Nous adopterons
donc une vision large de I'engagement laissant une certaine place a des indicateurs qui pourraient étre considérés
davantage comme des indicateurs pouvant se rapprocher du concept de motivation des étudiants. Ainsi, il sera
question, d’entrée de jeu, d’un indicateur faisantétat du choix vocationnel des étudiants. L'angle adopté ici est justifié
parla population al'étude, qui estconstituée en bonne partie d’étudiants inscrits au cheminement T remplin DEC, qu'ils
soient aussi des EAC ou qu'ils fassent partie du groupe témoin. On le sait, ce cheminement offre la possibilité aux
étudiants dont le choix vocationnel n’estpasfixé de commencertoutde méme leurs études collégiales.

Enfin, la dimension comportementale renvoie aux actions qui favorisent les apprentissages et qui sont observables
dans!’environnementscolaire.

Dans le but de décrire 'engagement scolaire des étudiants admis conditionnellement et de ceux inscrits au T remplin
DEC, nous avons utilisé divers indicateurs. Dans ce chapitre, pour dépeindre la dimension cognitive de I'engagement
scolaire, le choix vocationnel a été retenu (indécision vocationnelle et programme visé apres le Tremplin DEC). En
ce qui concerne la dimension affective, certains obstacles ala réussite etau bon déroulement des études seront
présentés (les difficultés avec la matiere, le manque d'intérét, les difficultés avec les travaux, le manque de temps, les
problemes personnels etd’argent, ainsi que le fait d’avoir songé a abandonner ses études). Pour le volet engagement
comportemental, il sera question de I'occupation du temps (temps hebdomadaire consacré aux travaux scolaires et
aux jeux électroniques, temps réservé aux taches scolaires etdifférents aspects de la gestion du temps).
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3.1 Le choixvocationnel

Québécois qui entamentdes études postsecondaires estinconfortable avec ce choix (Gaudreaultetcoll,
2011; Picard, Boutin et Skakni, 2010). Cela explique d’ailleurs, en partie, les nombreuses réorientations
en coursde cheminement (Falardeau, 1992; Veillette et coll.,2007). Par |a force des choses, I'organisation des études
postsecondaires requiert de I'étudiant un « savoir-gérer » sa carriére scolaire complexe (Duru-Bellat et Van Zanten,
2007; Sirota, 1993).

@ Quoique la plupart des étudiants aient en téte un métiera leur arrivée au collége, lamajorité des jeunes

Figure 19 : Indécision vocationnelle

Indécisinconfortables
23 %

Décidés
confortables
36 %

Décidésinconfortables
38%

Indécis

confortables
3%

n=464 Question A55

e Bien que la majorité des répondants soit inscrite dans un cheminement plus ouvert au regard de la
% % formation précise, c’est-a-dire le cheminementau Tremplin DEC, les trois quarts d’entre eux se disent
v décidésquanta leur choix de carriére. Ici encore,bon nombre d’apprenants se disent toutefois décidés,
mais inconfortables, quant a leur choix vocationnel (38 %). Pour Vezeau et Bouffard (2009), 'absence de clarté face
aux choix de carriére nuita I'intégration dans le milieu collégial et peut limiter les efforts déployés dans les études.

Si certains professionnels et enseignants interrogés dans les cégeps se disent surpris de la proportion
plutot élevée d'étudiants décidés quanta leur choix de carriére, plusieurs confirment les résultats de la
figure ci-dessus. En effet, ceux-ci observent que les étudiants se disent décidés, mais qu’ils changent
souvent et rapidementd’idée pour leur choix vocationnel. Certains notent également qu’une partie des étudiants
peuvent étre décidés sans que leur choix soitréaliste.

Quantaux personnesinterrogées au sein des CFGA, une partie d’entre eux se sont montrés agréablementsurpris de
la faible proportion d’étudiants indécis, puisque, rappelons-le, I'indécision vocationnelle nuita la motivation scolaire.
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3.2 Le programme visé apres le cheminement Tremplin DEC

Figure 20 : Formation visée aprés le cheminement Tremplin DEC
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e La plupart des étudiants questionnés (69 %) visent un programme de formation technique a la suite de
% % leur passage au Tremplin DEC. Or, dans le réseau des cégeps québécois, pour I'année 2016, la
v proportion d’étudiants inscrits dans une formation technique est de 33 %, si I'on exclut ceux inscrifs au
Tremplin DEC (CartoJeunes, 2019). Par ailleurs, selon les analyses par sous-groupes, les jeunes qui ont un choix
vocationnel arrété sont plus nombreux a souhaiter entreprendre un programme de formation technique apres leur
passage au Tremplin DEC (82 %, comparativementa 41 % pour ceux sans choix vocationnel établi). Autre sous-groupe
particulier, les étudiants qui n'ont pas regu de diagnostic sont plus enclins a envisager un programme de formation
technique aprés leur passage au Tremplin DEC lorsqu’ils sont comparés aux étudiants avec un diagnosic

(respectivement74 % et 50 %).

La plupartdes personnes interviewées du coté des cégeps ne se sont pas montrées surprises du fait que
les étudiants du Tremplin DEC pensent opter pour un programme technique, puisque c’est ce qu'ils
observent effectivementdans le cadre de leur pratique.

3.3 Obstacles alaréussite

3.3.1 Les explications avancées pour expliquerles difficultés au cégep

e Prés de la moitié des étudiants, soit 58 % de ceuxadmis conditionnellementet 47 % de ceuxinscrits au
% Tremplin DEC, mentionne éprouver des difficultés dans I'un ou I'autre de ses cours au cégep (données
v non présentées). La raison la plus fréquemmentévoquée est la difficulté avec la matiere, qui est relevée

par 71 % d’entre eux.
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Figure 21 : Raisons d’éprouver des difficultés au cégep
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* Ladifférence observ ée entre les deux groupes d'étudiants est statistiquement significative au seuil de 5 %.

Le manque d'intérét, moins souventexprimé parles étudiants admis sous conditions que par ceuxinscrits au Tremplin
DEC (21 %, comparativementa 34 %), arrive tout de méme au deuxieme rang. Selon les analyses par sous-groupes,
les EAC inscrits au cheminement Tremplin DEC sont beaucoup plus enclins & déclarer qu'ils manquent d’intérét
lorsqu’on les compare aux étudiants inscrits dans un programme régulier (28 % comparativementa 7 %). La difficulte
avec les travaux scolaires affecte, pour sa part, 28 % des étudiants sondés. Le manque de temps, les problémes
personnels et les raisons pécuniaires sontmoins fréquents et mentionnés par environ un étudiantsur dix.

Pour la plupart des professionnels et des enseignants des cégeps ayant participé aux entrewues, le
manque d’intérét évoqué par les répondants n’est pas surprenant. Selon certains d’entre eux, ce
désintérétserait en partie attribuable au fait qu’au Tremplin DEC, on offre surtout des cours de formation
générale.Dansle méme ordre d’idées, d’autres expliquent cette situation par e faitqu’en étantinscrits au cheminement
Tremplin DEC, plusieurs des étudiants interrogés ne sont pas liésa un programme en particulier, ce qui serait moins
motivant. Quant a la proportion d’étudiants qui lient leurs difficultés @ un manque de temps, les répondants la jugent
faible. En effet, ilsauraientcru que le manque de temps affectait une plus grande proportion d’étudiants.

3.3.2 Avoirdéjasongé a abandonner les études depuis|’arrivée au college

ey Au cours des trois mois qui se sont écoulés,en moyenne, entre leurentrée au cégep et leur participation
% % al'enquéte, 13 % des étudiantsinterrogés ontsouvent ou trés souvent songé a abandonner leurs études.
v Le quartd’entre eux y a, pour sa part, rarementpensé (27 %). La proportion étaitsimilaire (28 %) chezla
premiére cohorte d’étudiants collégiaux issus du renouveau pédagogique en 2010 (Gaudreault et coll., 2013), tous
programmes confondus. Par ailleurs, les analyses par sous-groupes dans notre échantillon montrentque le fait d’avoir
déja songé a abandonner ses études depuis I'arrivée au collége est plus courant chezles étudiants indécis quant a
leur choix vocationnel sion les compare a ceuxdontce choix estclair (respectivement62 % et 35 %).
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Figure 22 : Avoir songé a abandonner ses études depuis
le début de 'année scolaire
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de 2015 (CartoJeunes, 2019a; 2019b), le taux de réinscription au cégep en 3¢ session pour I'ensemble
du Québec, tous programmes confondus, étaitde 85 %, alors qu'il s'élevait @ 68 % pour les étudiants du
programme Tremplin DEC.

@ Selon les données du ministére de I'Educationetde I'Enseignementsupérieur disponibles pour la cohorte

Autant chezles professionnels et les enseignants des cégeps que chezceux des CFGA, de nombreux

a8 é/ répondants se sont montrés agréablement surpris des résultats de I'enquéte en regard de la proportion
! d’étudiants qui songenta abandonnerles études. Au sein des cégeps, plusieurs croyaienten effet qu'ils
étaient plus nombreux a penser abandonner; d’autres se sont dits contents de voir que, malgré les difficultés, ces
jeunes veulent étre aux études. Enfin, du c6té des CFGA, plusieurs trouvent encourageantque les étudiants songent
si peua abandonner.

Notons toutefois qu’étantdonné que la collecte des données par questionnaire s’estéchelonnée jusqu’en janvier 2016,
certains étudiants ont pu abandonner les études avant de pouvoir répondre. Ainsi, les proportions pourraient paraitre
plus faibles que celles ayant réellementeu cours pendant la session d’automne. Cette hypothese a d’ailleurs été
formulée par certains répondants des deux ordres d’enseignementrencontrés.

3.4 L'occupation du temps

3.4.1 Le tempshebdomadaire consacré aux travaux scolaires et aux jeux électroniques

e Chez les étudiants sondés, le temps consacré aux jeux électroniques est Iégérement inférieur & celui
7 Cx o . . L . .
7 L% passé a réaliser des travaux scolaires (10,8 h/sem. pour les jeux vidéo, comparativement a 12,6 h/sem.

v pourles travaux scolaires).
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Figure 23 : Temps hebdomadaire consacré aux travaux scolaires
et auxjeux électroniques
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* Letemps moy en consacré aux fravaux scaaires est significativement plus élevé que celui consacré aux jeux.

aupres d'étudiants de I'enseignement postsecondaire. De 1986 a 2010, les résultats font ressortir deux
tendances dignes de mention: la réduction du temps consacré a I'étude et aux travaux scolaires, et
I'augmentation du temps consacré aux jeux vidéo et a Internet. En complément, I'Institut de la statistique du Québec
indique que jouer a desjeux vidéo et prendre parta des groupes de discussion en ligne sontdes activités qui ontconnu
une progression marquée au cours des vingt-cing dernieres années, principalement auprés des hommes (Lacroix,
2013).

@ Lalonde (2017) a analysé les résultats de cing enquétes de budget-temps menées par Statistique Canada

o A propos du temps consacré aux jeux électroniques etaux travaux scolaires, les avis sont partagés auprés
[ J . . L , , . . . .
a8 g; desrépondants aux entrevues dans les cégeps. Ainsi, certains sontsurpris, puisqu'’ils croyaient que moins

d’heures étaientaccordées aux travaux scolaires surune base hebdomadaire. D’autres croientque ceux
qui jouentaux jeux vidéo y accordenten réalité plus de temps que ce qui est présenté ici. Ensuite, certains affirment
que, selon leurs observations, le temps consacré aux jeux vidéo concerne davantage les gargons que lesfilles. Or, ce
constat a été validé dans les analyses par sous-groupes. En effet, comparativement aux étudiantes, les gargons
passenten moyenne plus de temps a jouer a des jeux électroniques (18 h/sem.,comparativementa 7 h/sem. pour les
filles). Enfin, chez les professionnels et les enseignants des CFGA interrogés, certains se sont montrés étonnés du
temps accordé aux jeux électroniques etcroientque les étudiants gagneraienta se consacrer davantage a leurs études.

3.4.2 La planificationetla gestionde I’emploi dutemps

e Les trois quarts des étudiants (76 %) affirmentqu'’ils se réservent sufisammentde temps pourles taches
% scolaires ou professionnelles, tout en respectant leurs obligations personnelles, familiales ou sociales.
Prés des deux tiers des répondants (62 %) repoussent toutefois les taches jusqu’a la derniere minute.

LNRY
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Ensuite, un peu moins de la moitié des répondants établit une planification hebdomadaire (47 %), tandis que
sensiblementla méme proportion d’étudiants se sent débordée en permanence (45 %). Pour leur part, les étudiants
admis conditionnellementsontlégérementplus nombreux a se servir réguliérementd’un agenda,comparativementa
ceuxinscritsau Tremplin DEC (70 %, comparativementa 60 %).

Figure 24 : Planification et gestion de I'emploi du temps
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* Ladifférence observ ée entre les deux groupes d’étudiants est statistiquement significative au seuil de 5 %.

Chez les professionnels etles enseignants des cégeps, tous se montrentsurpris de la proportion élevée
d’étudiants qui affirme se réserver sufisammentde temps pourles taches scolaires ou professionnelles.
Certains pergoivent d’ailleurs une contradiction entre cette proportion et celle plutét élevée de ceux qui
repoussent les tAches jusqu’a la derniére minute. D’ailleurs, presque tous les répondants ceuwrant dans les colléges
disent avoir observé que les étudiants au Tremplin DEC et ceux admis conditionnellement ont tendance a repousser
les taches jusqu’a la derniére minute. Pour ce qui est du fait de se sentir débordé en permanence, plusieurs des
personnes interrogées dans les cégeps ne sont pas surprises du nombre d’étudiants vivant cette réalité, notamment
en raison de I'adaptation liée au rythme des études collégiales. T outefois, les avis divergent chezles personnes des
CFGArencontrées, alors qu’une partie d’entre eux se disent préoccupés parl’ampleur de la situation.

3.5 Sommaire de I’analyse multivariée réalisée

Une analyse multivariée a d’abord été conduite a partir de I'indice d’engagementscolaire comportemental. L'intérét de
cette dimension « comportementale » est qu’elle renvoie aux actions qui favorisent les apprentissages et qui sont
observables dansI’environnementscolaire (Archambault, 2006). Les précisions méthodologiques sontrassemblées au
début de I'annexe 6, tandis que les résultats complets de cette analyse sont présentés a la sectionC de la méme
annexe. Rappelons simplementici que cetype d’analyse demande un nombre conséquentde répondants, ce qui nous
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a obligés a réaliser d’abord les analyses multivariées a partir de tous les répondants de I'enquéte par questionnaire,
puis & valider les résultats obtenus auprés des EAC. Ces analyses ont permis de sélectionner, parmiles 125 variables
disponibles, les 7 facteurs qui permettent le mieux de prédire le niveau d’engagement scolaire comportemental des
étudiants®3. Ces sept facteurs associés ont ensuite été croisés avec I'indice d’engagement scolaire comportemental
chezlesEAC seulement.

Tableau 6 : Analyse pour l'identification des facteurs associés a I'engagement scolaire comportemental

Identifiées par les Identifiées par Mentionnées par
Caractéristiques contribuant a distinguer les étudiants engagés  analyses multivariées les croisements les professionnels
de ceux désengagés sur le plan comportemental portant sur 'ensemble  bivariés pour les et les enseignants
des répondants EAC seulement lors des entretiens
Difficultés scolaires et obstacles au bon déroulement des
études
1. Avoirsongé a abandonner ses éudes X X X
2. Proportion de cours en bonne voie de réussite X
Scolaires
3. Persévérance dans le fravail scolaire devant les difficultés X X
4. Jai de la difficultt a retenir les instructions et les informations X
Occupations
5. Bonne planification et gestion du temps X X X

Santé et habitudes de vie

6. Fréquence de consommation de cannabis X
Psychosociales
7. Perception de faibles habiletés cognitives X X

Cette analyse™ (voir le tableauC.4 de I'annexe 6) a permis d’apprendre que, parmi les sept facteurs retenus par
I'analyse discriminante menéeauprés de tous les répondants, seulementtrois facteurs étaient corrélés au plan scolaire
comportemental chezles EAC.

Ces trois facteurs sont: le fait d'avoir songé a abandonner les études depuis I’arrivée au college (47 % sont
désengagés parmi les EAC qui y ont songé souvent ou trés souvent, comparativementa 11 % chezceux qui n'y ont
jamais pensé); la persévérance dans le travail scolaire devant les difficultés (27 % de ceux qui démontrentun
faible niveau de persévérance sont désengagés, comparativement a 8 % chez les plus persévérants devant les
difficultés); la capacité de planification et de gestion du temps (28 % adoptent des comportements typiques de
désengagement parmi ceux qui démontrent une mauvaise planification et gestion de leur temps, comparativement a
aucun répondantdésengagé parmi ceux qui en ont une excellente).

13 |l faut apporter ici une précision : les facteurs retenus ne sont pas tous des causes d’un engagement scolaire faible. Certains pourraienten étre des
effets. Comme nous n’avons pas suiviles individus dans le temps, il estimpossible de distinguer les causes, les effets, niméme les éléments
concomitants.

14 Pour en sav oir plus sur les analyses multivariées menées, consultez les tableaux de la section C de I'annexe 6.
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3.6 Que retenir de toutes ces informations

Conscients du fait que la somme de I'information présentée est assez considérable et qu'il peut sembler difficile de
choisirles woies prioritaires a emprunter pour soutenir 'engagementscolaire des étudiants admis conditionnellement,
nous proposons maintenantune synthese dontla méthodologie esten continuité avec I'approche adoptéedésle départ,
soit celle valorisant les regards croisés des étudiants et du personnel des établissements interviewés, ainsi qu’une
méthodologie mixte s'appuyanta la fois sur les analyses quantitatives et qualitatives.

Enrevisitant I'ensemble des commentaires faits par les professionnels etles enseignants ayant participé aux entretiens,
il savére qu'ils avaient mentionné deux des trois facteurs retenus par I'analyse multivariée réalisée a partir des
réponses des étudiants au questionnaire, soitle fait d’avoir songé a abandonner les études et la planification et la
gestion du temps. Il ne faut pas en conclurequ'ils s'inscriventen faux quanta I'importance du manque de persévérance
devant les difficultés. Il faut souligner que les participants aux entretiens n’ont pas été sollicités pourréagiral’analyse
multivariée réalisée pouridentifier les facteurs associés a un faible niveau d’'engagementscolaire comportemental. En
fait, le portraitdescriptifdes étudiants qu’ils ontété amenés a commenter ne présentait pas I'indicateur de persévérance
dansle travail scolaire devantles difficultés, contrairementaux deux autres facteurs retenus. Il est donc un peu nomal
qu’iln’en ait pas été question. Remarquezque les entretiens étaient semi-dirigés etque les répondants avaient toute
la latitude pour nous révéler ce trait des EAC, s'ils 'avaientjugé parmi les faits caractérisant ce groupe d’étudiants.
Mais cela n’a pas été le cas. Comme nous cherchons ici les points de convergence® entre I'approche qualitative et
I'approche quantitative, nous conclurons que les résultats convergent donc ici pour deux facteurs, soit le fait d’avoir
songé a abandonner ses études collégiales ainsi que la mauvaise planification et gestion dutemps, qui sontdes
facteurs de risque associés a un faible niveau d’engagementscolaire comportemental.

Puisque le fait d’avoir déja songé a abandonner les études depuis I'arrivée au college estici aussi un facteur mis en
lumiére parles analyses, nous reprendrons ce que nous disions a la toute fin du chapitre 2. Les données fournies par
le ministére de I'Education etde I'Enseignement supérieur (tableau 1) révélaient que le taux d’obtention d’une sanction
d'études des EAC est trois fois plus bas que celui obtenu par les étudiants admis sans conditions, et ce, deux ans
aprésla durée préwue au programme de la premiéreadmission. La présence de ce facteur vientconfirmer I'importance
qu'il faut accorder & I'engagement scolaire comportemental tout comme nous le disions & propos de I'intégraion
scolaire dés la premiére session. Pour améliorer les taux d’obtention d’une sanction d’études des EAC, il apparaitdonc
primordial d’apporter une attention accrue a la présence d’'unde cesfacteurs' chezun étudiant, car ils sont souvent
accompagnés de difficultés liées a I'engagement scolaire. En ce sens, ils peuvent, a tout le moins, indiquer aux
enseignants et aux professionnels qui cétoientces étudiants qu'il est préférable de vérifier si un étudiant, qui présente
I'un de ces deux facteurs, adopte des comportements scolaires engagés (participation active durant les cours,
réalisation des travaux, lectures, absentéisme etmanque de politesse a I'endroitde I'enseignant).

15 Nous pourrions aussi utiliser l'image de la recherche du « plus petit dénominateur commun » pour illustrer cet exercice visanta cibler les points communs
entre les résultats qualitatifs et quantitatifs mettant en relation les « regards croisés » des étudiants etdu personnel des colléges etdes CFGA. I n'en demeure
pas moins que les autres éléments ciblés tantot par les étudiants (analyse multivariée), tantot par les professionnels etles enseignants qui les cotoient
(analy se de contenu), présentent, en soi, des éléments forts pertinents pour orienter les actions a entreprendre pour stimuler 'engagement des étudiants
admis conditionnellement.

6 Faita signaler, le cumul de plusieurs de ces facteurs vient accroitre considérablement les risques qu'un EAC se désengage de ses études. Les facteurs
identifiés a la fin du chapitre 2 sontégalementimportants a prendre en compte si l'on veut agir sur la diplomation des EAC.
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Il faut donc considérer ces deux facteurs comme des facteurs de risque ou comme desindices nous aidanta déceler
les individus a risque de ne pas suffisamments’investirdans leurs études. Quant aux solutions a mettre en place pour
soutenir ces étudiants, plusieurs ontété suggérées parles étudiants, les enseignants etles professionnels rencontrés,
par lesmembres du comité-conseil associé a I'enquéte etméme par des membres de I'auditoire venus assister a I'une
ou l'autre des activités de transfert qui ont déja eu lieu depuisla diffusion des premiers résultats de cette recherche en
2015. Les recommandations ou les pistes d’action jugéesles plus pertinentes par le comité-conseil et les chercheurs
sont rassemblées dansla conclusion de cetouvrage.
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Conclusion et pistes d’action

Les étudiants admis conditionnellement doivent étre mieux accompagnés et mieux soutenus dans leur cheminement
scolaire.Lesdonnéesrecueillies a travers cette étude mettenten lumiére une fragilité particuliere dans I'adaptation aux
études collégiales, un niveau de détresse importantetdes lacunes héritées d’'un parcours scolaire difficile. C'esta tous
ceux qui entreprennent leurs études collégiales en se prévalant de cette mesure que nous pensons particuliérement
ici. Que peut-on faire pouraméliorerla situation?

Lors des entrewues auprés des cégepsetdes CFGA les professionnels etles enseignants ontsoumis plusieurs idées
de mesures qui pourraient favoriser la réussite des étudiants admis conditionnellement. Comme la réalité de chaque
cégep esta prendre en considération dansle choixde ces mesures etdans lafagon de les mettre en place, il ne s’agit
pas de recommandations formelles, mais plutétdes pistes d’action. Cesidées pourrontalimenter la réflexion de chaque
cégep et de chaque CFGA sur la fagon dont ces établissements pourraient améliorer la préparation, 'accueil et le
soutien de ces étudiants aux études collégiales. Elles ontété regroupées en cinqgrands thémes : A) I'aide a la réussite;
B) I'admission etle choixde cours; C) la pédagogie axée sur I'inclusion etla réussite de tous; D) la collaboration etla
communication interordres; E) les compétences en frangais et la valorisation de la formation générale. Les membres
du comité-conseil onteu I'occasion de se prononcer, par I'entremise de deux sondages en ligne, sur le niveau de
faisabilité et sur la priorité & accorderaux 16 pistes d’action suggérées. Pour chacune d’entre elles, le pointde we de
cesmembres a été pris en compte. Certaines pistes d’action apparaissent comme étant prioritaires. Celles-cisont
marquées d’une étoile (¥ ).

Pistes d’action pour mieux soutenir les EAC

A) Aide a laréussite

Comme I'étude le démontre, déja plusieurs mesures ont été mises en place dans les cégeps. Néanmoins, selon les
professionnels et les enseignants interrogés, les senices en lien avec I'aide a la réussite pourraientencore étre
améliorés. Egalement, on constate que, malgré le nombre important de services, d’outils et d’ateliers offerts aux
étudiants, ceux-citardentay recourir. Voici quelques propositions a ceteffet :

% 1. Personnaliser davantage I'offre de services etles mesures d’aide

Selon les répondants ayant participé aux entrevues individuelles, pour que les étudiants ciblés se sentent
interpellés et recourent aux mesures d'aide, il faudrait s'assurer que les services soient personnalisés le plus
possible. Cette mesure répondrait directement & un besoin exprimé par une portion importante des EAC (38 %)
lors de I'enquéte par questionnaire, soitcelui de tenir compte de leurrythme etde leurs besoins. D’ailleurs, il s’agit
de la suggestion qui revient le plus souvent chezles étudiants en ce qui concerne les mesures a metre en place
pour soutenir leur réussite.

Lorsdes entrewes, plusieurs enseignants et professionnels des cégeps ontsignalé que les ateliers ouverts a tous
(parexemple surla préparation aux examens ou la gestion du stress) attiraient peu d'étudiants. Une des solutions
proposées lors des échanges consistait & associer un «tuteur » par EAC pour la durée de la premiére session.
Ce « tuteur » suit I'étudiant, le relance et le conseille dans son cheminement. La mesure pourrait également
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comprendre un suivi plus encadré, davantage basé sur des relations humaines. Des rencontres réguliéres, a
différents moments dans la session, pourraientétre préwes avec les EAC afin d’établirunlien de confiance etde
bien comprendre les besoins de chaque étudiant (outils et senvices, établissementdes priorités, etc.).

Si cette initiative apparatit trés intéressante, des membres de comité-conseil soulignent qu’il faut disposer des
ressources nécessaires pourla mettre en place.

2. Faire connaitre davantage les services auxétudiants en diversifiant les fagons de les offrir

En 2010, 'enquéte menée par ECOBES - Recherche et transfert (2013) avait démontré que les étudiants
connaissaientles services, mais qu'ils ne les utilisaienttout de méme pas. Commentles attirer vers les services,
alors? L'insécurité alimentaire estun facteurimportant, parexemple. Or,méme si la plupartdes cégeps offrentun
service de dépannage d’urgence, comments’assurer qu'il rejoigne tous ceux qui en ont besoin ?

Les enseignants et les professionnels interrogés soulignent!'importance de présenterlesintervenants qui offrent
ces senices de maniére plus personnalisée, pour qu’ils puissent associer un visage a un senice. Dans le
cheminement Tremplin DEC, les professionnels vont souvent rencontrer les étudiants en classe et prendre le
pouls de leurs besoins. Comme le démontrentles résultats de I'étude, les étudiants inscrits dans ce cheminement
consultentdavantage les senvices. Les membres du comité-conseil trouvent que cette mesure est facile a mettre
enplace dansles cégeps, maisil fauttoutde mémearriver a trouver une fagon d’entrer en contact plus directement
avec lesEAC, quipeuvent étre dispersés dans divers programmes.

De plus, il est probablementtemps de trouver des fagons de faire pouradapter davantage I'offre de senices aux
caractéristiques des étudiants. Le cceur du probléme demeure la disponibilité du service au moment précis ou
I'étudiant en ressent le besoin. Comment simplifier 'acces aux services des professionnels? Offrir des plages
horaires sans rendez-vous et étre présent a I'occasion dans des lieux de socialisation des étudiants (cafétéria,
bibliothéque, salon étudiant, etc.) pourraient étre des solutions a envisager. Parfois, le processus de prise de
rendez-vous est un frein en soi pour I'étudiantqui souhaite obtenir de I'aide. AI'ére de I'information & la demande,
les étudiants s’attendenta une plus grande disponibilité des services, woire a une réponse instantanée.

3. Travailler en équipe multidisciplinaire

La création d’une équipe de concertation comprenant divers professionnels travaillant auprés des EAC s'avére
une solution a prioriser, tant pour les répondants aux entrevues que pour les membres du comité-conseil. Elle
permettraitd’offrir des senices de fagon plus adaptée aux besoins de ces étudiants et d’assurer une cohérence
dansles interventions réalisées auprés d'eux.

4. Instaurerun processus de dépistage des EAC arisque

La collaboration entre professionnels et enseignants semble un élémentimportant dans la mise en place des
mesures d’aide aux EAC pour les personnesinterrogées. Instaurer un processus qui comprendrait!'identification
de problématiques a surveiller (en s’inspirantde celles présentées a la fin des chapitres 2 et 3) et la référence a
des professionnels au besoin pourrait étre une avenue intéressante afin d’assurer le suivi de ces étudiants. De
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plus, lors des entrewues, une suggestion a retenu I'attention, soit celle de diriger les étudiants vers des outils
permettant|’autodiagnostic de leurs besoins, qu'ils soientfinanciers, alimentaires ou en lien avec des problémes
d’ordre scolaire. Ces outils pourraient les diriger vers les ressources disponibles ou les aider a trouver des
solutions a leurs problémes. De I'avis des membres du comité-conseil, cette initiative serait facile a mettre en
place danslescégeps.

5. Divulguer le statut d’étudiant admis conditionnellement aux enseignants et aux professionnels
travaillantauprés d’eux

Outre les aides pédagogiquesindividuels et les conseillers d’orientation, a quil'étudiant parle de son statut, peu
de professionnels etd’enseignants peuventsavoir qui sontles étudiants admis conditionnellement. Cette situation
rend plus difficile le dépistage de leurs difficultés parles enseignants etlimite 'accés aux mesures de soutien ala
réussite, et ce, bien qu'ils soientdes étudiants plus winérables. Cette méconnaissance de leur statut ne favorise
pas la mise en place d’approches plus collaboratives entre professionnels etenseignants dansle dépistage et le
suivi personnalisé des EAC.

Des enseignants etdes professionnels ontémis'idée que le statut ' EAC pourraitétre divulgué aux enseignants
et aux professionnels qui travaillent auprés d’eux. Les étudiants priorisent parfois |a réussite de leurs cours a la
FGA qui sont obligatoires pour la poursuite de leurs études collégiales au détriment de leurs cours collégiaux.
Dans le contexte d’une session qui ne dure que 15 semaines, un retard dans un cours peut s'avérer difficile a
récupérer, particuliérement pour des étudiants qui se disent moins bien préparés a entreprendre des études
collégiales. Il s’avere donc important de lancer une réflexion autour de cette idée, méme s'il ya des emb(iches
légales et éthiques a évaluer. L’approche préconisée actuellement pour la gestion des services adaptés aux
étudiants ayant des besoins particuliers pourraitétre répliquée : I'étudiant qui souhaite que son statut soit signalé
a ses enseignants signe un formulaire de consentementen ce sens.

Le comité-conseil s'inquiéte toutefois du respect de la vie privée et de la confidentialité des informations sur les
étudiants, tel qu’en ttmoigne cecommentaire : « La confidentialité estimportante etprimordiale. D’autres moyens
peuvent étre mis en place, comme une évaluation, dés le début de la session, pour savoir ou les étudiants se
situent par rapport aux connaissances ou aux compétences de la discipline.» Un membre du comité-conseil
s'interroge aussi sur les risques d'étiquetage des EAC : « Il faut faire attention, certains [enseignants] pourraient
avoir des préjugés négatifs envers ces étudiants. » C’est pourquoiil est proposéici de ne pas mettre en place
cette piste de solutionavant qu’une instance officielle ait statué sur cette question.

6. Misersurl’orientation professionnelle

Prés d’un EAC sur quatre estindécis quanta son orientation professionnelle. Or, plusieurs études démontrentle
lien fort entre le choix de carriere clair etla motivation dans les études. Les discussions avec les intervenants des
cégeps et des CFGA vont en ce sens : il faut offrir encore plus de possibilités de réfléchira son orientation
professionnelle. Pour le comité-conseil, cette mesure apparait comme une priorité. Diversifier les voies d’acceés
aux senvices d’orientation (sans rendezvous, dans le cadre d’un cours, par des outils en ligne, etc.) pourrait
permettre d’augmenter['utilisation de cesressources.
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B)

*

C)

*

Admission et choix de cours

7. Inscriretousles EAC al'un des cours spécifiques du cheminement Tremplin DEC

De I'aveu méme des étudiants questionnés etselon les enseignants etles professionnels rencontrés, les étudiants
admis conditionnellementauraientdeslacunesen ce quiatrait a la planification eta I'organisation de leur temps,
ainsi qu'une méconnaissance des stratégies d’apprentissage etd’études nécessaires a leur réussite. C’est ce qui
expliqueraitleurs difficultés scolaires et leur faible taux de diplomation. Dans plusieurs cégeps, les étudiants
inscrits au cheminement Tremplin DEC bénéficientd’un cours qui vise justement le développementde cete
compétence (Utiliser des stratégies d’apprentissage [054L]) 7. Il pourrait &tre fort pertinent que les EAC puissent
le suivre, méme s'ils sont inscritsa un autre programme. Actuellement, le financementoctroyé aux cégeps pour
I'offre de ce cours ne tient compte que des inscriptions au Tremplin DEC, ce qui est contraire aux souhaifs
entenduslors des entrevues.

Certaines personnes interrogées allaientjusqu’a proposer que tous les EAC soientsystématiquementinscrits au
Tremplin DEC. Si cette mesure peutsembler séduisante au départ, force estde constater qu'il est préférable qu'un
étudiant s'inscrive dans un programme en lien avec son choix vocationnel. Ainsi, il aura un meilleur sentiment
d’appartenance etun réseau de soutien plus significatifque dansle cheminement T remplin DEC qui estune voie
d’accéestemporaire.

8. Inciterles étudiants a terminer leur parcours secondaire durant I’été

Bien que ce ne soit pas toujours possible, les enjeux de réussite liés a la gestion du double horaire chezdes
étudiants qui, selon leur dire, présentent une moins bonne préparation pour les études collégiales, militent en
faveur de tenter d'éviter cette situation. En effet, un certain nombre d’EAC nous ontmentionné qu'ils n’avaient pas
eu a concilier le double horaire, puisqu'ils ont été en mesure de lever les conditions associées a leur admission
au cours de I'été. Des professionnels rencontrés dans les colleges durant la présentation des résultats
préliminaires nous ont indiqué qu'ils suggéraient fortement aux étudiants admis conditionnellement dans leur
établissement d’obtenir leurs unités manquantes avant le début de la session d’automne. Cependant, ils nous
mentionnaient que, souvent, I'étudiant s'inscrivait tardivement au CFGA pour ce faire. Selon eux, une
sensibilisation des étudiants dés leur admission seraitappropriée.

Pédagogie axée sur lI'inclusion et la réussite de tous

9. Implanterlapédagogie de premiére année

Comme le révéle la présente enquéte (voir chapitre 2), les EAC sont proportionnellement plus nombreux & vivre
un choc culturel en arrivant au cégep. Pour les enseignants et les professionnels rencontrés, implanter la
pédagogie de premiére année (ou de premiere session) pourrait pallier cette difficulté d’adaptation.

17 Selon le devis ministériel du cheminement Tremplin DEC.
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Plusieurs cégeps I'ontdéjafaitetd’autres se mobilisenten ce momentautour du développementde cette approche
pédagogique qui consiste en « un ensemble intégré d’activités et d’interventions visant @ soutenir la réussite
scolaire et éducative des étudiants de premiéere année de chacun des programmes d’études. Ces activités et
interventions sont regroupées dans un plan d’action que chaque programme s’estdonné et qu'il joint au plande
travail du départementporteur ». (CAPRES, 2005)

Encore méconnue dans certains colléges, elle pourrait fournir plusieurs outils et mesures visant une meilleure
fransition des nouveaux étudiants entre le secondaire etle cégep. Les EAC déja fragilisés dans leur parcours
scolaire antérieur gagneraienta étre mieux accueilis etmieux accompagnés par 'entremise de cette approche. A
titre d’exemple, pourfavoriser le sentimentd’appartenance, le cégep pourraitoffrir un service de jumelage entre
nouveaux étudiants et étudiants plus expérimentés. Avoir un paira qui poser des questions et vers qui se diriger
en casde besoin faciliteraitsans doute I'adaptation a la réalité collégiale.

A ceteffet, une des membres du comité-conseil indique qu'il importe de cibler les enseignants intéressés par cetee
pratique et de leur offrir des formations, des ateliers ou d’autres outils sur le sujet.

10. Développer davantage larelation enseignant-étudiant

Les enseignants cotoient chaque semaine les EAC. lis s'avérent des figures de confiance et des personnes de
référence dans leur parcours scolaire. lls sontd’ailleurs les acteurs les mieux placés pour soutenir une percepton
adéquate de leurs habiletés cognitives, lorsque celas’avére nécessaire, et pourleur fournir un renforcement positf
tout au long de leurs études collégiales. T outefois, bien des enseignants se disent peu oultillés pour aider ces
étudiants, que ce soit pourtravailler leur autonomie etleur organisation ou encore pourlesinciter a consulter des
intervenants psychosociaux. lls en connaissent peu sur les signes a surweiller pour détecter un étudiant en
détresse ou a risque d’abandonner ses études. Par exemple, les facteurs de risque associés a une intégration
difficile ou a un désengagement scolaire qui ont été présentés a la fin des chapitres2 et 3 doivent leur étre
présentés, et un outil de transfert aurait avantage a étre élaboré pour ce faire.

Certains enseignants et professionnels souhaitent donc que la relation enseignant-étudiants soit davantage
développée. Selon le comité-conseil, cette mesure passe parlaformationdes enseignants sur ces enjeux. ll faudra
aussileur offrir des ateliers et des outils pour les guiderdans ce réle.

11. Utiliser des outils d’accompagnement développés pour les étudiants de premiéere génération

Les enseignants et les professionnels qui ont participé aux entrevues croient que les EAC pourraient bénéficier
grandementdes outils développés pour les étudiants de premiére génération (EPG).

Un guide de référence, incluant des fiches d’information et des outils, a été développé dans le cadre du Projet
interordres sur 'accés et la persévérance aux études supérieures des étudiants de premiére génération. Il s’agit
d’'une initiative conjointe de I'Université du Québec en Abitibi-T émiscamingue, de I'Université du Québec a
Chicoutimi et de I'Université du Québec & Rimouski a laquelle ECOBES — Recherche et transfert a également
contribué. A titre d’exemple, le guide comprend de I'information sur la préparation aux études, les finances, le
loyer, la planification etla gestion du temps, ainsi que le fonctionnementgénéral du cégep. Ce guide estdisponible
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sur le site du CAPRES (www.capres.ca/dossiers/epg/). Tous ces thémes fontécho aux besoins et auxembiches
a laréussite des EAC quiontété documentéslors de I'enquéte réalisée auprés de ce groupe d’étudiants. Le guide
et une multitude de renseignements destinés au EPG sont aussi disponibles sur le site www.cegepuniversite.ca.

Les membres du comité-conseil consultés trouvent eux aussi que ces outils gagneraienta étre connus des EAC.
Pour ce faire, il faudraitdéterminer dans le cadre de quel cours ou dans quel contexte ces outils seraient présentés
aux étudiants.

12. Implanter la pédagogie universelle

Rares sont les cégeps qui se sontpenchés surla mise en ceuvre d’une pédagogie universelle, inclusive pour tous.
Néanmoins, pour certains enseignants et professionnels interrogés, la pédagogie universelle demeure une opfion
intéressante et pertinente pour mieux soutenirles EAC ainsi que 'ensemble des étudiants dans leur réussite. La
pédagogie universelle se définitcomme « un design pédagogique soutenantle travail de I'enseignantauprés dune
diversité d’étudiants, propre au contexte de 'inclusion scolaire » (Bergeron,2011). Concretement, elle consiste a
offrir des mesures dites « particuliéres » a I'ensemble des étudiants, et non seulementa ceux qui ont regu un
diagnostic.

Cette fagon d’ouwrir les mesures d'aide a tous permettraitde joindre les étudiants ayant des besoins particuliers
non diagnostiqués, les étudiants internationaux ainsi que les étudiants admis conditionnellement. Il faut toutefois
apporterune nuance : I'adoption de pratiques pédagogiques inclusives n’élimine pas tous les besoins de soutien
aux étudiants ayant des besoins particuliers. Les étudiants ayantde grands besoins doivent pouvoir recourir a des
mesures de soutien, malgré I'implantation de la pédagogie inclusive.

D) Collaboration et communicationinterordres

Plusieurs des mesures proposées par les enseignants et les professionnels des cégeps et des CFGA touchent
I'amélioration des communications entre les deux ordres d’enseignement.

% 13. Favoriserlacommunication etla collaboration entre les cégeps etles CFGA
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De I'avis des personnesinterrogées, pour accompagner plus eficacementles EAC dans 'adaptation & la réalité
collégiale, les enseignants etles professionnels des deux ordres d’enseignementgagneraienta travailler de fagon
mieuxconcertée. Voici quelques pistes d’action a ceteffet :

> Améliorer lacommunication entre les professionnels

Certains répondants ont mentionné qu'il serait important de planifier des rencontres entre les
professionnels du cégep et du CFGA pour ainsi faire des suivis plus systématiques des étudiants.
Une personne suggérait méme de nommer un agent de liaison entre les deux établissements. Un
autre proposait de mettre en place une table de concertation sur la question des EAC. Selon les
membres du comité-conseil, la difficulté demeure la disponibilité du personnel pour maintenir cetie
concertation a long terme, sans oublier les enjeux liés & la confidentialité en ce qui a trait au suivi


http://(www.capres.ca/dossiers/epg/
http://www.cegepuniversite.ca/
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systématique des étudiants. Les instances régionales de concertation surla persévérance scolaire
pourraient sans doute jouer un role a cet égard, pour peu qu’on leur accorde le soutien financier
nécessaire. Minimalement, organiser une rencontre aux deux ou trois ans entre les professionnels
des cégepsetles CFGAde chacun des territoires auraitle mérite de permettre d’échanger surleurs
approches respectives et pourrait aboutir & des discussions permettant un certain rapprochement
des cultures et des attentes respectives.

Informer davantage le personnel des CFGA sur la réalité collégiale

Certains ont aussi rappelé Iimportance d’informer le personnel des CF GAsur la réalité collégiale. A
ce titre, des conférences sur la réalité du cégep et des programmes d’études, ou encore des
rencontres entre les conseillers d’orientation des cégeps et le personnel des CFGA, ont été
suggérées comme moyens pour atteindre ce but. Le manque de ressources pourrait aussi étre un
frein @ ces mesures, selon les membres du comité-conseil. Un des membres propose que cefe
initiative soit initiée et justifiée parle ministére de I'Education etde I'Enseignement supérieur: « Les
initiatives ponctuelles des colléges auprés des conseilers d’orientation du niveau secondaire sont
mal accueillies parces derniers, parce qu'ils percoiventcela comme de la sollicitation. »

Mieux faire connaitre la réalité collégiale aux étudiants du secondaire

Egalement, plusieurs participants aux entrevues ont indiqué qu'il faudrait faire connaitre davantage
la réalité collégiale aux étudiants du secondaire et des centres de formation générale des adulies
(CFGA). Plusieurs exemples d’activités ont été proposés, notamment des programmes « étudiant
d’un jour» spécifiquement pour les étudiants du CFGAqui désirent découwrir le cégep, des portes
ouvertes auxétudiants de premiére session et a leur famille, etc.

Selon le comité-consell, il s’agit d’'une des actions a prioriser pour faciliter la transition entre les
études secondaires et collégiales. D’aprés un des membres de ce comité, « des initiatives en ce
sens sont déja existantes, mais elles pourraient étre bonifiées et diversifiées ». Le comité-conseil
recommande toutefois qu’une personne soit dédiée a cet objectif pour assurer sa pérennité et son
efficacité.

Mieux faire connaitre la réalité de la formation générale des adultes au personnel des
cégeps

Informer davantage le personnel des cégeps sur la formation générale des adultes ressort comme
une mesure intéressante a mettre en place selonles entrevues menées. Cette information pourrait
étre diffusée dans le cadre des journées pédagogiques dans les cégeps ou par I'entremise des
comités de laréussite qui existent dans plusieurs cégeps.
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14. Mieuxarrimerles horaires des cégeps etdes CFGA

Une des difficultés évoquées par les étudiants admis sous conditions est d’avoir a jongler avec les horaires des
deux établissements. C’estun enjeuimportant pour deux répondants sur cing. Selon les professionnels interrogés,
tous les cégeps offrentaux EAC d’alléger leurs horaires. Néanmoins, selon la situation géographique du CF GAet
du college fréquentés, le temps de transport entre les deux milieux scolaires peut étre un enjeu pour certains
étudiants.

Ainsi, des cégeps ont tenté de diverses facons de faciliter la gestion des deux horaires pour les EAC. A titre
d’exemple, certains cégeps déterminenta l'avance des plages horaires pourle CFGAetdes plages horaires pour
le cégep. Quelques cégeps offrentdes cours de niveau secondaire, donnés par des enseignants d'un CFGA, dans
les locaux du cégep. Cette approche était grandement appréciée par les étudiants rencontrés lors de I'un des
entretiens de groupe. Enfin, certains cégeps inscriventa I'horaire de I'étudiant ses cours du CFGA. Ainsi, I'étudiant
a un seul horaire auquel se référer. Autre exemple : certains CFGA exigeraient la présence aux cours pour des
journées entiéres. Les étudiants rencontrés pour les entretiens de groupe demandaientque la présence obligatoire
soit limitée a des séances d’une demi-journée pour leur donner plus de latitude pour concilier leur horaire avec
celuidu cégep.

Des membres du comité-conseil trouventqu'’il s’agitd’un défiimportant pour les cégeps, comme en témoigne cete
citation : « La gestion des horaires est un dossier complexe dans un cégep, alors I'arrimer avec une autre
organisation...»

Compétences enfrancais et valorisation de la formation générale

15. Valoriser davantage lalangue frangaise etlaformation générale

L’importance de lalangue frangaise etsa valorisation dans toutes les étapes du parcours scolaire des Québécois
et Québécoises constituent|'une des piéces maitresses de la réussite scolaire des EAC selon les enseignants et
les professionnels rencontrés. Selon le comité-conseil, pour yarriver, il faudrait des ressources additionnelles pour
créerdes outils et une campagne promotionnelle propres a cette cause.

Valoriser la formation générale auprés des cégépiens ressort également comme un enjeu important
Malheureusement, celle-ci estsouventwue comme un mal nécessaire dans leur parcours scolaire. La philosophie,
par exemple, gagneraita étre démystifiée dés le secondaire. Les membres du comité-conseil croientqu'il devrait
s'agir d'une priorité pour les acteurs du milieu scolaire. Au cours des derniéres années, bien des efforts ont été
consentis pour redorer 'image de la formation générale et pour promouvoir son importance, mais cette derniére
demeure souvent mal aimée et trop souvent associée a I'échec. Il n’en demeure pas moins que ces matiéres
constituent un défi qui limite encore la motivation dans les études et qui explique en grande partie, selon les
professionnels interrogés, les difficultés rencontrés avec la matiére que les EAC ont mis en lumiére lors de
I'enquéte par questionnaire.
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16. Identifier les compétences en lecture et en écriture nécessaires a la réussite de la premiére session
aucégep

Force est de constater que les EAC rencontrent plusieurs difficultés en frangais et trainent des lacunes qui leur
nuisentgrandementpour réussir leurs cours au cégep. Rappelons que 63 % des EAC sont de cet avis. Au cours
desentrewues avec le personnel des cégeps etdes CFGA, plusieurs ontsouligné I'importance de mettre en place
des initiatives, dés le secondaire, pour corrigerla situation.

Selon undes membres du comité-conseil, « les compétences minimales en écriture ne sontpas acquises par tous
les détenteurs de DES. Je crois que le renouveau pédagogique n’a pas aidé en ce qui a trait au frangais écrit».
A cetégard, les membres du comité-conseil sondés suggérent que les standards ministériels soient revus pour
mieux préparer les étudiants a la réalité collégiale.

Sachantque les difficultés en frangais constituent un obstacle majeur pour ces étudiants, ne serait-il pas pertinent
de les inscrire d’office dans un cours de mise a niveau en frangais? Il s’agit d’'une des voies a explorer afin de
pallierceslacunes etde favoriser leur réussite au cégep.

En conclusion

Toutes ces idées d'initiatives pouvant étre mises en place ne se veulent pas des recommandations formelles, mais
davantage des pistes visant a amorcer la réflexion etla recherche de solutions adaptées au contexte de chaque cégep
et de chaque centre de formation générale auxadultes du Québec. Pour ce faire, il faudra, bien sir, tenir compte des
actions déja entreprises, des défis particuliers a chaque région et des ressources disponibles pour choisir les
interventions & prioriser. Quoi qu'il en soit, le portrait des étudiants admis conditionnellement présenté dans les
chapitres précédents nous porte a croire qu’il estimpératif d’agir pour favoriser leur réussite, les accompagner et les
soutenir. Dans une société du savoir, ou la formation tout au long de la vie caractérise les parcours professionnels, a
quoi senvirait-il d’améliorerlafluidité des parcours des étudiants, a quiil manque quelques unités du secondaire, sila
majorité de ceux qui empruntent cette voie en ressortconvaincue qu’elle n’a pas sa place aux études postsecondaires?

Enfin, il ne faudrait pas oublier de considérer que si certaines mesures visent spécifiquementles étudiants admis
conditionnellement, plusieurs de celles-ci pourraientégalementbénéficier a d’autres populations scolaires vulnérables
(étudiantsinscritsau Tremplin DEC, étudiants en situation de handicap, étudiants de premiére génération, etc.).
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ANNEXE 1

Questionnaire Enquéte 2015







Les mesures de soutien offertes dans ton collége
répondent-elles a tes besoins?

Iln'y a pas de bonne ou de mauvaise réponse; dans la mesure ou tu exprimes
ce que tu penses, UNE REPONSE EST TOUJOURS BONNE.
Sur chacun des sujets abordés, nous voulons connaitre ta situation.

Tu peux étre assuré que tes réponses demeureront confidentielles.

Le masculin est utilisé pour alléger le texte.
Il désigne cependant aussi bien les filles que les gargons.

Section A — Toi et tes études

Quels sont les 7 derniers chiffres de ton numéro d'étudiant (ceux que tu utilises pour entrer sur Col.net ou
sur Omnivox)?

Sache que tes réponses seront traitées de fagon anonyme et que nous te demandons ce numéro uniquement afin
d'étre en mesure de contacter ton cégep qui pourra par la suite te joindre dans I'éventualité ou tu remportais le prix
de participation. Le tirage sera effectué parmi les participants qui auront rempli le questionnaire en entier et qui
accepteront de fournir leur numéro d'étudiant.

A1 Tues...?
(Encercler 1 seul choix)
UNROMME ..ot 1
UNE fEBMME ..o 2
A2 Quel age as-tu?
Jai ans et mois.
A3 Est-ce que la session actuelle (automne 2015) correspond a ta toute premiére session au cégep?
(Encercler 1 seul choix)
OUi ottt 1
NON L. 2

Si I'étudiant répond « non » a la question précédente, I’envoyer directement a la fin du questionnaire.
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A4

A5

A6

A7

A8

A9

A10

84

Au mois de juin dernier (2015), fréquentais-tu une école secondaire (polyvalente) ou un centre de
formation des adultes?

(Encercler 1 seul choix)

Quel college ou cégep fréquentes-tu actuellement?

Présenter une liste déroulante.

Durant la présente session, combien d’heures de cours as-tu par semaine?

heures par semaine

En dehors de tes heures de cours, combien d’heures par semaine passes-tu habituellement au
cégep? (Considere le temps consacré aux études, aux activités sportives, aux repas, efc.)

heures par semaine

Au début de la session d’automne 2015, a combien de cours étais-tu inscrit?

cours

Parmi les cours auxquels tu étais inscrit au début de la session, précise le nombre de cours dans
chacune des catégories suivantes.

Nombre de cours abandonné(s) avant la date limite
d’abandon sans mention d'échec cours

Nombre de cours abandonné(s) aprés la date limite

ou que tu songes sérieusement a abandonner cours
Nombre de cours que tu n'es pas certain de réussir cours
Nombre de cours en bonne voie de réussite cours
Etudies-tu...?

(Encercler 1 seul choix)

AuTremplin DEC ......o.oieeiicceeee e 1
Au secteur technique (incluant DEC-BAC)..........cccocveeenee 2
Au secteur préuniversitaire ...........c.coooeeeeeeernsrreeeennns 3



Offrir des choix différents en fonction du secteur (technique ou préuniversitaire) d’études de I'étudiant
A11 Dans quel programme du secteur technique ou du secteur préuniversitaire étudies-tu?

Offrir un menu déroulant

Question suivante : a poser seulement a ceux du Tremplin DEC

AA12 Pourquoi es-tu inscrit au Tremplin DEC?

(Encercler autant de
choix que nécessaire)

Parce qu'il me manque des unités du secondaire pour obtenir

MON IPIOME ... 1

Parce que je dois suivre un cours de mise a niveau (préalables)

afin d'intégrer le programme de mon ChoIX...........ccceeveviviieeeccieesnns 2

Parce que j'ai été refusé dans le programme de mon choix.................... 3

Parce que je ne savais pas dans quel programme m'inscrire.................. 4

Parce que ¢a faisait mon affaire de prolonger mes études

collégiales d’'Une @NNEE...........ccviierriir e 5

Parce que je voulais alléger mes sessions en commengant ma

formation génErale ..........cccccuvviiccciceee s 6

AULTE <.t ettt bbb s 7

Préciser :

Question suivante : a poser seulement a ceux du Tremplin DEC

AA13 Nomme le programme d’études et le profil s’il y a lieu dans lequel tu souhaites étudier aprés
Tremplin DEC. Exemple : sciences humaines, profil ouverture sur le monde.

(ECRIRE LE NOM DU PROGRAMME)
Présenter une liste déroulante

A14 As-tu terminé tes études secondaires a I'extérieur du Québec?

(Encercler 1 seul choix)
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A.15a  Sous quelle condition as-tu été admis au cégep?

(Encercler 1 seul choix)

J'ai obtenu ou je suis en voie d'obtenirmon DES ... 1
J'ai obtenu mon DEP et j’ai réussi les matiéres requises (langue d’enseignement et

langue seconde de la 5¢ secondaire, mathématique de la 4¢ secondaire)..............cocoevevrrrnnes 2
Ma formation a été jugée équivalente au DES par le COlIEgE .........ccoveviviriceeiicseccia, 3

Ma formation et mon expérience ont été jugées suffisantes par le college et j'ai
interrompu mes études pendant une période cumulative d'au moins 36 mois..........ccccevevnnee 4

Question suivante : a poser seulement a ceux qui ont obtenu leur DES ou qui sont en voie de I'obtenir

A.15b  As-tu obtenu ton DES (diplome d’études secondaires)?

(Encercler 1 seul choix)

Oui, jai obtenu mon DES en juin 2015 0U @Vant...........coeunierieininieinieesieeseee s 1
Oui, jai obtenu mon DES au cours de I'été, mais avant le début de la session

AAUIOMNE 2015 ... 2
Oui, j'ai obtenu mon DES depuis le début de la session d’automne 2015...........ccccevevireiennes 3
Non, je n'ai pas encore obtenu MON DES ..o 4

Question suivante : a poser a tous ceux qui ont obtenu les unités manquantes pour leur DES (choix 2, 3)

A.16 A quelle date as-tu complété les unités manquantes te permettant d’obtenir ton DES?

Présenter un sélecteur de date
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Question suivante : a poser a tous ceux qui ont été admis avec unités manquantes (choix 3 et 4)

AT Pour quelle(s) matiére(s) dois-tu ou devais-tu obtenir des unités avant la fin de ta premiére
A.18 session au cégep pour obtenir ton DES?

Poser la question de la colonne 2 seulement
pour les matieres encerclées dans la colonne 1

Coche les matiéres | Indique I'endroit ou
manquantes tu complétes tes
matiéres manquantes

a) Histoire de 4¢ secondaire

b) Math de 4¢ secondaire

c) Sciences (ST ou ATS) de 4¢ secondaire
)
)

d) Frangais, langue d’enseignement de 5¢ secondaire
e) Anglais, langue d’enseignement de 5¢ secondaire
f) Frangais, langue seconde de 5¢ secondaire

g) Anglais, langue seconde de 5¢ secondaire

h) Autres (unités optionnelles), préciser :

Au cégep ou au centre
de formation des adultes
(CFGA)

[\ JRNE Y I ) [ U [NWIE ) [RIE U NI N Y

Question suivante : a poser a tous ceux qui n’avaient pas le DES a leur arrivée au cégep

A19 Depuis le début de la session, as-tu éprouvé de la difficulté a réussir I'un ou plusieurs des cours
auxquels tu étais inscrit dans un centre de formation des adultes?

(Encercler 1 seul choix)

OUI 1Rt 1
NOI o bbb 2
Je n'ai pas fréquenté un centre de formation des adultes (CFGA) ........ccooevvncininnnne 3

Question suivante : a poser a tous ceux qui ont fréquenté un CFGA

A20  As-tutrouvé cela difficile de concilier ton horaire du cégep avec celui du centre de formation des

adultes?
(Encercler 1 seul choix)
Ui vttt R bbb b s 1
NOI ot bbb bbb b e e e e bbbt et b bR e e s eneren ettt 2
Je n'ai pas eu a concilier mes deux horaires parce que j’avais complété mes
matiéres manquantes avant le début de mes cours au CEgep..........ouvvrverrnicrircicninns 3
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Question suivante : a poser a tous ceux qui ont fréquenté un CFGA

A.21 Qu’est-ce que pourrait ou aurait pu faire le centre de formation des adultes que tu as fréquenté cet
automne pour t’aider a réussir?

(Encercler autant de
choix que nécessaire)
M'aider a acquérir les bases (outils) pour apprendre (langue, culture, comportements,
méthodes de travail, QUIONOMIE) ...........ccccuiiiiiiiiccccee e 1
Tenir compte de mes besoins, de mon rythme, des stratégies que je dois développer, efc. .............. 2
Me soutenir dans ma réussite en m'offrant un suivi personnalisé jusqu'a I'atteinte de mon
QIPIBMIE .ottt bbbttt b bbb bR bbb b a bbb 3
M'aider & mieux m'intégrer au cégep, a créer des liens avec mes collégues de classe...................... 4
Me donner plus d'information SUF 1€ CENITE .........ceeiiveice e 5
M'aider a développer un projet scolaire ou profeSSIoNNEl...........cccvveerviiiiecceeseee e 6
M'aider a avoir accés aux services d'un professionnel (orthopédagogie, intervention
SOCIAIE, BIC.) vuvvvieiieiiicte ettt 7
Le centre ne peut rien faire pour moi, je manque de volonté ou mes efforts sont insuffisants............ 8
Je N'ai Pas DESOIN A'AIE.........c.coieecices s 9
AAUETE Rttt 10

Préciser :

A.22 As-tu bénéficié de I'une ou 'autre des pratiques d’accompagnement suivantes offertes par le
centre de formation des adultes (CFGA) ou par le cégep?
(Encercler 1 seul choix par énoncé)

Je n’ai jamais Oui, au Oui. au Oui. au
bénéficié de cet |CFGA et au y .
X CFGA cégep
accompagnement | cégep
a) Tutorat (I'enseignant accompagne I'étudiant
individuellement en dehors des séances 1 2 3 4
d’enseignement)
b) Mentorat (un adulte expérimenté, le mentor, 1 9 3 4
m’apporte du soutien pour atteindre des objectifs)
c) Cybermentorat (la relation de mentorat se réalise
généralement par I'entremise du courrier 1 2 3 4
électronique)
d) Entraide par les pairs (je suis accompagné par un 1 2 3 4
autre étudiant)
e) Le counseling (je regois de l'aide psychologique
et sociale pour m’aider a surmonter mes
e o . 1 2 3 4
difficultés, il peut s’agir du conseiller en
orientation)
f) Le compagnonnage (technique pédagogique qui
consiste a se mettre a deux pour faire un exercice 1 2 3 4
ou un apprentissage)
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A.23  Actuellement, éprouves-tu de la difficulté a réussir 'un ou l'autre des cours auxquels tu es inscrit

au cégep?

(Encercler 1 seul choix)
Uittt ettt es 1
TSP 2

Question suivante : a poser a tous ceux qui éprouvent de la difficulté a réussir un cours au cégep

A.24 Pour quels cours collégiaux éprouves-tu des difficultés?

(Encercler autant de choix que nécessaire)

FTANGAIS ... .vivcvcvetcieis ettt bbb bbb 1

ANGIAIS ...ttt bbbttt 2

MathEMALIGUE .......ceeee st 3

PRIIOSOPRIE ...t 4

EUCALION PRYSIGUE ... eeeese e eeseeeee 5

AAUTE <.ttt ettt 6
Préciser :

Question suivante : a poser a tous ceux qui éprouvent de la difficulté a réussir un cours au cégep

A.25 Quelles sont les raisons pour lesquelles tu éprouves de la difficulté a réussir un ou plusieurs de
tes cours?

(Encercler autant de choix que nécessaire)

Je n'ai pas d'intErét eNVErs MES COUMS ..ottt 1
J'ai de la difficulté avec mes travauX SCOIAIMES............vevieuricieirice e 2
J'ai de la difficulté avec la matiére de Ce OU CES COUTS .......cvirreririririnirreerrce e 3
J'ai des problémes avec les eNSEIgNANTS.........ccccvvcciceieiic s 4
J'ai des problemes de SANTE ..o 5
J'ai des difficultés, car je suis enceinte ou parce que je prends soin de mon enfant........ 6
J'ai des problemes PErSONNEIS..........cccovvivcveieiiiie e 7
Je m'investis beaucoup dans un programme sportif ou artistique..............coceeeviririnnee. 8
J'ai des problémes d’argent ou parce que je dois beaucoup travailler............c.ccccoveneeee. 9
Je manque de temps PoUr MY CONSACTET .........ceururiririeieieeeieieesere et eeeeeeeens 10
AL .t 11

Préciser :
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A.26

A27

90

Qu’est-ce que pourrait faire le cégep que tu fréquentes pour t'aider a réussir?

(Encercler autant de choix que nécessaire)

M'aider a acquérir les outils pour apprendre (langue, culture, comportements,

méthodes de travail, QULONOMIE) ...........cviiieiriiriecse e 1
Tenir compte de mes besoins, de mon rythme, des stratégies que je dois

ABVRIOPPET, BIC. .. ittt 2
Me soutenir dans ma réussite en m'offrant un suivi personnalisé jusqu’a I'atteinte

A€ MON QIPIBME.....o ettt 3
M'aider & mieux m'intégrer au cégep, a créer des liens avec mes collegues de

ClASSE ..ttt b e e bbbt b et et eeennrennaee 4
Me donner plus d'information SUr 18 CEGEP ..o 5
M'aider a développer un projet scolaire ou professionnel............ccoceeevvieierccsesnnnns 6
M'aider a avoir accés aux services d'un professionnel (orthopédagogie,

intervention SOCIAIE, BIC.) ......iiirieierce e 7
Le cégep ne peut rien faire pour moi, je manque de volonté ou mes efforts sont
INSUMFISANES ...ttt bbbt 8
Je n'ai pas besoin d'aide.........cvrrrrccce s 9
AL .t 10

Préciser :

Durant la présente année scolaire, a quelle fréquence as-tu eu des discussions avec des
étudiants appartenant aux groupes suivants?

(Encercler 1 seul choix par énoncé)

Jamais | Rarement | Parfois Souvent Je ';Z:a's
a) Des étudiants de méme origine
. . 1 2 3 4 5
ethnique/culturelle que toi
b) Deg etudlants_de la méme classe 1 9 3 4 5
sociale que toi
c) Des etudw_mts proven_ant d'une 1 9 3 4 5
autre religion que la tienne
d) Des étudiants ayant des opinions
" eer . 1 2 3 4 5
politiques différentes des tiennes




A.28

A29

Selon toi, les aspects suivants de ton apprentissage représentent-ils des obstacles au bon

déroulement de tes études collégiales?

(Encercler 1 seul choix par énoncé)

Oui

Non

QO

La maitrise du frangais

O

L'utilisation des technologies pour étudier et faire tes travaux

Le travail en équipe

o

Le rythme du travail

O
-_— = ===

Le déroulement des cours

()

La compréhension du contenu des cours

Les regles et consignes de travail

O |Q (=
= (=

L’approche pédagogique de 'enseignant

La relation avec les étudiants

= |=

j) La prise de parole dans les cours (ta participation et tes interventions)

k) La prise de notes

[) Les modalités d'évaluation des travaux

m) L’assiduité aux cours

n) La compréhension des questions lors des examens

0) Les problemes de racisme

PR ) [RE G NI Q) RS ) (RNSIE\GH NI ) [ESE U (NI Q) (N G (RIS ) RS G (K ) NI U IR U JNIE Y

NN IDNDINNDINDINDINDINDINDIND DD IDNDIDNDINIDN

Est-ce qu’un professionnel (psychologue, orthophoniste, pédiatre, médecin, psychanalyste, etc.)
t'a déja diagnostiqué un handicap, une maladie ou un trouble nécessitant I'utilisation d’outils ou

des services adaptés?

(Encercler 1 seul choix)

OUI e 1
INOM .. 2
Je suis en attente d’un diagnOSHIC...........coieriiciriiees 3
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Question suivante : a poser seulement a ceux qui ont été diagnostiqués ou en attente de I'étre

A.30 Certains étudiants en situation de handicap ou aux prises avec des troubles qui limitent leurs
apprentissages utilisent des technologies pour les aider a mieux réussir leurs études. Utilises-tu
les technologies pour réaliser les taches suivantes?

(Encercler 1 seul choix par énoncé)

Oui Non
a) Ecrire, réviser et corriger un texte 1 2
b) Décoder et faciliter la lecture d'un texte 1 2
c) Organiser et planifier une idée 1 2
d) Traduire du contenu lors de la lecture ou de I'écriture d’'un texte 1 2
e) Organiser ton emploi du temps et planifier une tache 1 2
f) Autres types de taches 1 2
Préciser

A3 Est-ce que tu te reconnais dans une ou plusieurs de ces affirmations?

(Encercler 1 seul choix par énoncé)

Oui Non
a) J'ai un rendement scolaire inégal (trés bonnes performances dans une 1 9
matiére et trés faibles performances dans une autre)
b) Organiser mes idées pour les mettre par écrit me demande beaucoup 1 2
d'effort
c) J'ai de la difficulté a comprendre I'idée générale d’'un texte et les faits 1 9
importants
d) Je suis souvent et facilement distrait 1 2
e) Jai de la difficulté a retenir les instructions et informations 1 2
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A.32

Parmi les services et les mesures qui suivent, indique ceux dont tu aurais besoin pour t’aider a

réussir.
(Encercler 1 seul choix par énoncé)
J’en aurais
Jen’enaipas | besoin, mais | J’en ai besoin
besoin jen’yaipas | etjyaiaccés
acces
a) Sensibilisation auprés des enseignants et du personnel
du cégep (lettre des services adaptés qui informe les 1 2 3
professeurs de tes mesures d'accommodement)
b) Interprétation visuelle 1 2 3
c) Tutorat adapté 1 2 3
d) Temps supplémentaire pour les examens 1 2 3
e) Prise de note manuscrite ou électronique 1 2 3
f) Acces aux aides technologiques et soutien pour leur 1 9 3
utilisation
g) Horaire adapté ou allégé 1 2 3
h) Accompagnement physique et aide a la manipulation 1 2 3
i) Soutien a la correction 1 2 3
j) Transcription de documents en médias substituts
(fichiers texte électroniques, braille, agrandissement, 1 2 3
documents audio)
k) Enseignement du francais, de la philosophie ou de
I'anglais en groupes homogénes pour les étudiants 1 2 3
sourds ou malentendants
[) Autres formes d’accompagnement éducatif 1 9 3

Préciser :
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A33

f

A34

A.35

94

Pour t'aider en classe, pour tes travaux ou pour tes examens, y a-t-il du matériel dont tu aurais

besoin?

(Encercler 1 seul choix par énoncé)

Je n’en ai pas
besoin

J'en aurais
besoin, mais je
n’y ai pas acces

J’en ai besoin et
j'y ai accés

a) Ordinateur

2

w

b) Plage tactile braille

d) Appareils électroniques (agenda électronique)

)
)
c) Calculatrice parlante
)
)

e) Loupe

f) Clavier adapté

g) Casque antibruit

h) Télévisionneuse

i) Crayon numériseur ou enregistreur

i) Enregistreuse numérique

k) Mobilier adapté

R\ QPRI (R PSS\ [RIE Y ESIEE ) [EIE ) (I R G (RUEE N RN

) Un logiciel informatique en particulier
Lequel?

—_

N (NN INDININIDN

W [ W W[ W W W(WwWwWw|Ww(w|w

N’oublie pas qu’il s’agit d’une enquéte anonyme. En cochant un choix aux
questions précédentes, tu ne dois pas considérer que tu as fait
officiellement la demande de ce service ou de cet outil.

As-tu déja redoublé?

(Encercler 1 seul choix par énoncé)

Oui Non
a) Au primaire 1 2
b) Au secondaire 1 2

Depuis le début de la session, as-tu songé (pensé) a abandonner tes études?

RArEMENT ... s
SOUVENE. ..ottt ettt
TTES SOUVENT ...ttt ettt et se e

(Encercler 1 seul choix)




Question suivante : a poser a tous ceux qui ont songé a abandonner

A.36 Quelle est la principale raison pour laquelle tu as songé (pensé) a quitter le cégep?

(Encercler 1 seul choix)

Par ennui/manque d'inErét ... 1
Parce que je trouve mes cours trop difficiles...........coovveevvicieiceeicines 2
Parce que j'ai trop A'6ChECS ........ccueviviiccee e 3
Parce que j'ai des problémes avec les enseignants ..........cccocoveerennnrinenns 4
Parce qu'il me manque des préalables et je ne pense pas étre en

mesure de les compléter d'ici la date d’échéance.............ccccevieccccinnnnnnn, 5
Parce que j'ai des problémes avec les autres étudiants ............ccceceervrenes 6
Parce que j'éprouve trop de SOlItUde.........cccverereeriiie s 7
Parce que j'ai des problémes de Santé .........ccccevvvviicessesceccee e 8
Pour une grossesse ou les soins de mon enfant .............ccoeveevienriicsnnnens 9
Parce que j’ai des problEmes PersONNEIS ..........cocoerrrrereeeresssrereeeeenens 10
Parce que j'ai des problémes d’'argent ou parce que je dois travailler .......... 11
Parce que je veux travailler.............coceiirieccecceee e 12
AUTE TAISON......ceeeereii ettt ettt snse s 13

Préciser :




A37

A.38

96

Indique jusqu’a quel point chacun des énoncés suivants correspond actuellement aux raisons
pour lesquelles tu suis tes cours.

N.B.: 1 signifie a « Ne correspond pas du tout » . B 3
7 signifie a « Correspond trés fortement » (Encercler 1 seul choix par énoncé)
. Ne correspond < > Correspond
Je suis mes cours... pas du tout trés fortement
a) Parce qu'ils vont me permettre de me trouver un 1 9 4 6 7
emploi payant
b) Parce que j'éprouve du plaisir et de la satisfaction a 1 9 4 6 7
apprendre de nouvelles choses dans mes cours
c) Honnétement, je ne le sais pas vraiment; j'ai
vraiment l'impression de perdre mon temps dans 1 2 4 6 7
mes cours
d) Parce que mes cours vont me permettre de 1 9 4 6 7
décrocher un emploi plus prestigieux plus tard
e) Parce que mes cours me procurent du plaisir a
découvrir de nouvelles choses jamais vues 1 2 4 6 7
auparavant
f) J'ai déja eu de bonnes raisons de suivre mes cours,
mais maintenant, je me demande si je devrais 1 2 4 6 7
continuer d'y aller
g) Parce que mes cours vont me permettre de faire « la 1 9 4 6 7
belle vie » plus tard
h) Parce que mes cours me procurent du plaisir a en 1 9 4 6 7
savoir plus long sur les matieres qui m’attirent
i) Je ne parviens pas a voir pourquoi je suis mes cours 1 9 4 6 7
et franchement je m’en fous pas mal.
j) Pour avoir un meilleur salaire plus tard 1 2 4 6 7
k) Parce que mes cours me permettent de continuer a
en apprendre sur une foule de choses qui 1 2 4 6 7
m'intéressent
[) Je ne le sais pas; je ne parviens pas a comprendre 1 9 4 6 7
ce que je fais dans mes cours
Lors de ta derniére année du secondaire, as-tu eu de la difficulté a réussir dans tes cours
suivants?
(Encercler 1 seul choix par énoncé)
Ne s’applique
Beaucoup Assez Peu ppRiiq
pas
a) Francais 1 2 3 4
b) Anglais 1 2 3 4
c) Mathématique 1 2 3 4
d) Histoire 1 2 3 4




A39

A.40

Indique jusqu’a quel point tu es en accord avec chacun des énoncés suivants.

(Encercler 1 seul choix par énoncé)

Totalement Un peu Un peu Totalement
en désaccord | en désaccord en accord en accord
a) Mes études au secondaire m’ont bien 1 9 3 4

préparé a poursuivre mes études au collégial

b) J'ai développé de bonnes habitudes de
travail au secondaire (lecture, prise de notes, 1 2 3 4
études, etc.)

c) La charge de travail au collégial (étude,
travaux, devoirs, etc.) est semblable a celle 1 2 3 4
du secondaire

d) Lorsque j'étais au secondaire, je connaissais

bien les programmes d'études offerts au 1 2 3 4
collégial

e) Lorsque j'étais au secondaire, je connaissais
les préalables nécessaires pour s'inscrire 1 2 3 4

dans un programme d’études au collégial

Au cours de la prochaine session ou de la prochaine année, dans quels domaines aurais-tu
besoin d’aide en frangais? Précise le niveau d’aide dont tu auras besoin pour chacun des
éléments.

(Encercler 1 seul choix par énoncé)
Faire une échelle de 10 points

N.B.: 1 correspond a « pas du tout besoin d’aide » Pas du tout P o Trés grand

10 correspond a « trés grand besoin d’aide » besoin d’aide < > besoin d’aide
a) Ecrire sans fautes 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
b) Rédiger des textes variés 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
c) M’exprimer oralement 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
d) Lire plus naturellement (sans devoir

m’arréter au milieu d’une phrase, ne pas | 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
buter sur un mot, etc.)

e) Cor_r)prendre et analyser des textes 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
variés
f) Bien défendre mes idées 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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A41

A42

Ad43

Ad4

98

Voici des commentaires que les étudiants font parfois. Précise jusqu’a quel point chacun des

énoncés est vrai pour toi.

(Encercler 1 seul choix par énoncé)

Pas tI:es Un PeU | Assezvrai | Trés vrai
vrai vrai
a) J'ai beaucoup d’'amis dans mes cours 1 2 3 4
b) C'est difficile de trouver dans mes cours des
o L 1 2 3 4
étudiants qui m’aiment
c) Je me sens mis de c6té de ce qui se passe
' 1 2 3 4
dans mon programme d’études
d) lIn’y a pas d’autres étudiants que je peux aller
. o o . 1 2 3 4
voir quand j'ai besoin d’aide au college
Depuis le début de ta session, durant tes cours, t'arrive-t-il de...?
(Encercler 1 seul choix par énoncé)
Jamais | Rarement La plupart Toujours
du temps
a) Ecouter attentivement 1 2 3 4
b) Prendre des notes 1 2 3 4
c) Participer aux travaux d'équipe 1 2 3 4
Depuis le début de ta session, en dehors des cours, fais-tu...?
(Encercler 1 seul choix par énoncé)
Jamais | Rarement La plupart Toujours
du temps
a) Les travaux demandés (activités facultatives) 1 9 3 4
par les enseignants
b) Les travaux demandés (activités qui comptent
. 1 2 3 4
dans la note) par les enseignants
c) Les lectures demandées par les enseignants 1 2 3 4
Depuis le début de la session, t’est-il arrivé de...?
(Encercler 1 seul choix par énoncé)
Jamai Une fois | Plusieurs Trés
amais .
ou deux fois souvent
a) Manquer un cours sans excuse valable 1 2 3 4
b) Déranger ta classe volontairement 1 2 3 4
c) Répondre de maniére impolie a un enseignant 1 2 3 4
d) Arriver en retard a un cours 1 2 3 4




A.45 Indique jusqu’a quel point tu es en accord avec chacun des énoncés suivants.

(Encercler 1 seul choix par énoncé)

N.B.: 1 correspond a « pas du tout d’accord » Pas du tout < > Tout a fait
7 correspond a « tout a fait d’accord » d’accord d’accord
a) Ce qu'on fait au collégial me plait 1 2 3 4 5 6 7
b) J'aime étudier au collégial 1 2 3 4 5 6 7
c) J'ai du plaisir lorsque je suis au collége 1 2 3 4 5 6 7
d) Ce que nous apprenons en classe est intéressant 1 2 3 4 5 6 7
e) Je suis tres enthousiaste lorsque le travail a faire est 1 9 3 4 5 6 7

assez difficile

f) Souvent, je n'ai pas envie d'arréter de travailler a la
fin d'un cours

g) Je suis tres content(e) quand j'apprends quelque 1 9 3
chose de nouveau qui a du sens

A.46 Indique jusqu’a quel point tu es en accord avec chacun des énoncés suivants.

(Encercler 1 seul choix par énoncé)

N.B.: 1 correspond a « pas du tout d’accord » Pas du tout P R Tout a fait
6 correspond a « tout a fait d’accord » d’accord h - d’accord
a) Je me sens perdu dans ce qui se passe au collége 1 2 3 4 5 6

b) Quand je me compare aux autres étudiants, jai
limpression d'étre une personne différente

c) J'ai de la difficulté a savoir comment me comporter
au collége

d) La vie au collége me rend insécure ou stressé 1 2 3 4 5 6

e) Je me sens mal a l'aise avec les autres étudiants du
college

f) J'ai le sentiment que ma fagon de me comporter est
différente de celle des autres étudiants

AA4T Réponds aux énoncés suivants en pensant a quel point ils s’appliquent a toi.

(Encercler 1 seul choix par énoncé)

N.B.: 1 correspond a « ne s’applique jamais a toi »

5 correspond a « s’applique toujours 2 toi » Jamais < » Toujours

a) Lorsque je prépare un examen, je me pose des 1 9 3 4 5
questions pour savoir si j'ai bien compris

b) J'essaie de comprendre pourquoi j'ai eu une mauvaise 1 9 3 4 5
note a un examen ou dans un travail

c) Je planifie mon travail et la fagon dont je vais procéder 1 9 3 4 5
lorsque je commence a étudier

d) Lorsque je lis un texte difficile, je m'arréte réguliérement 1 9 3 4 5
pour organiser les informations que je viens de lire
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A48

A49

100

Quand tu ne comprends pas un travail ou que tu éprouves des difficultés a le faire, que fais-tu?

(Encercler 1 seul choix par énoncé)

N.B.: 1 correspond a « jamais » Jamais < > Toujours
6 correspond a « toujours »

a) Je ne le termine pas 1 2 3 4 5 6

b) Je demande a un ami de me I'expliquer 1 2 3 4 5 6

c) Je demande des explications @ mon enseignant 1 2 3 4 5 6

d) Je relis mes notes de cours ou je consulte des livres 1 2 3 4 5 6

e) Jutilise les services d'aide 1 2 3 4 5 6

f) Je fais des recherches sur Internet 1 2 3 4 5 6

En pensant au cégep que tu fréquentes actuellement, dirais-tu que...?

(Encercler 1 seul choix par énoncé)
N.B.: 1 correspond a « totalement en désaccord » Totalement Totalement
6 correspond a « totalement d’accord » en désaccord d’accord

a) Ce collége met tout en ceuvre (fait tout) pour
amener les étudiants a réussir leurs études 1 2 3 4 5 6
collégiales

b) Ce collége offre un environnement trés stimulant 1 9 3 4 5 6
pour les étudiants

c) On peut vraiment apprendre et recevoir une bonne 1 2 3 4 5 6
éducation dans ce collége

d) Dans ce collége, on sent que la réussite des 1 9 3 4 5 6
étudiants est au coeur des priorités des enseignants

e) Dans ce collége, on sent qu'il est important d'étudier 1 9 3 4 5 6
et d’obtenir un dipléme

f) Dans ce collége, on s'attend a ce que les étudiants 1 9 3 4 5 6
donnent le meilleur d’eux-mémes

g) Engénéral, ce qu'on apprend dans ce collége est 1 2 3 4 5 6
intéressant




A.50

Depuis ton entrée au collégial, combien de fois as-tu utilisé chacun des services suivants?

(Encercler 1 seul choix par énoncé)

Je ne savais
pasquemon | . 1ou2 3ab 6 fois
collége offrait fois fois ou plus
ce service
a) J'ai participé aux activités d’accueil (journée
d’accueil, visite guidée, présentation du 1 9 3 4 5
programme, des études et des exigences du
niveau collégial, etc.)
b) J'ai utilisé les ateliers d'aide (les centres d'aide,
activités de récupération, groupes d'étude, tutorat 1 2 3 4 5
par les pairs, etc.)
c) J'ai rencontré un aide pédagogique individuel
(AP) 1 2 3 4 5
d) J'ai consulté un conseiller d'orientation (CO) 1 2 3 4 5
e) J'aifréquenté les ateliers de soutien linguistique 1 2 3 4 5
f) Jai participé aux activités parascolaires (clubs et
comités, activités sportives, activités 1 2 3 4 5
socioculturelles)
g) J'ai participé aux activités interculturelles ou
" e . 1 2 3 4 5
destinées aux étudiants étrangers
h) J'ai utilisé les services de santé (infirmiére,
; AP 1 2 3 4 5
consultation en médecine générale, etc.)
i) Jai utilisé le service de soutien psychologique 1 2 3 4 5
j) Jai utilisé les services destinés aux étudiants en
D . 1 2 3 4 5
situation de handicap
k) Jai utilisé les services d'aide au logement
(résidences étudiantes, liste de logements 1 2 3 4 5
disponibles, etc.)
1) J ai L_Jtlllse le service d’emploi et placement 1 9 3 4 5
étudiant
m) J'ai utilisé les laboratoires informatiques 1 2 3 4 5
n) Jai utilisé le service de la bibliotheque 1 2 3 4 5
o) Jai utilisé les installations sportives 1 2 3 4 5
p) J'ai consulté le conseiller aux étudiants étrangers 1 2 3 4 5
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A.51

A.52

102

Comment s’est passée ton intégration dans le milieu collégial?

Trés facilement
Plutét facilement
Plutét difficilement
Tres difficilement

(Encercler 1 seul choix)

Durant tes cours, a quelle fréquence les situations suivantes se produisent-elles?
(Encercler 1 seul choix par énoncé)

Dans tous les IBa:rst lc?es Occasionnelle Ja::zisuzu
cours P c?ours ment r}amgis
a) Mes enseignants me félicitent lorsque
Y . 1 2 3 4
j’ai un bon résultat
b) Mes enseignants m’encouragent a
continuer mon travail ou & 1 2 3 4
m’'améliorer
c) Mes enseignants identifient bien les
éléments que je dois retenir dans les 1 2 3 4
cours
d) Mes enseignants présentent la
| . 1 2 3 4
matiére des cours clairement
e) Mes enseignants vérifient si j'ai bien
compris la matiére enseignée dans 1 2 3 4
mes cours
f) Mes enseignants me posent souvent
. 1 2 3 4
des questions
g) Mes enseignants ont des attentes 1 9 3 4
élevées sur ce que je peux apprendre
h) Mes enseignants croient en ma
ks 1 2 3 4
capacité d'apprendre
i) Mes enseignants m'écoutent lorsque 1 9 3 4
je pose une question
i) Mes enseignants m'écoutent lorsque
o . . 1 2 3 4
je réponds a leurs gquestions
k) Mes enseignants sont sensibles aux 1 9 3 4

questions raciales




A.53

A.54

Lors de ton entrée au cégep, a quel point a-t-il été difficile pour toi de t'adapter...?

(Encercler 1 seul choix par énoncé)

Trés Plutat Plutot Trés _—
difficile difficile facile facile | °2PPIAue
pas
a) Au rythme d’étude du niveau collégial 1 2 3 4 5
b) Ala quantité de notes de cours a 1 9 3 4 5
prendre
c) Ala quantité de lecture & faire 1 2 3 4 5
d) Ala disponibilité de tes enseignants 1 2 3 4 5
e) Aton collgge (te repérer dans ce 1 9 3 4 5
nouveau lieu)
f) A un encadrement plus souple de la
) 1 2 3 4 5
part du personnel scolaire
g) Ala quantité du travail exigée 1 2 3 4 5
h) A lutilisation des technologies de
I'information pour les travaux scolaires
- 1 2 3 4 5
(logiciels, plateformes, recherche
d’informations sur Internet)
i) A lorganisation de 'horaire 1 2 3 4 5
i) Aux méthodes pédagogiques utilisées
en classe (les cours théoriques, le 1 9 3 4 5
travail d'équipe, la résolution de
problémes)
k) Aux activités pédagogiques a réaliser
(ateliers, laboratoires, simulations, 1 2 3 4 5
exercices divers)
) Auxinteractions avec les enseignants a 1 9 3 4 5

I'extérieur des cours

Si cela ne dépendait que de toi, jusqu’ol aimerais-tu poursuivre tes études?

J'aimerais faire des études universitaires
J'aimerais terminer mes études collégiales (cégep)
J'aimerais compléter un dipléme d'études professionnel (DEP) ou un autre diplome
J'aimerais abandonner avant la fin de mes études collégiales

(Encercler 1 seul choix)
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A.55

104

Les énoncés qui suivent portent sur ton choix de carriére. Indique jusqu’a quel point tu es en
accord avec chacun des énoncés en encerclant le chiffre correspondant a ton choix de réponse.

(Encercler 1 seul choix par énoncé)

N.B.: 1 correspond a « fortement en désaccord » Fortement Fortement
8 correspond a « fortement en accord » en désaccord en accord

a) J'ai déja en téte un domaine dans lequel [aimerais
travailler (ex. : médecine, agriculture, administration, | 1 2 4 5 7 8
arts, efc.)

b) Jai décidé de I'occupation que j'aimerais exercer 1 9 4 5 7 8
(ex. : électricien, ingénieur, infirmiére, cuisinier, etc.)

c) Je me sens a l'aise dans mon cheminement 1 2 4 5 7 8
concernant mon choix de carriere

d) Je ne suis pas préoccupé par mon choix de carriére | 1 2 4 5 7 8

e) J'aimerais savoir quel genre d’emploi correspond le 1 9 4 5 7 8
mieux a ma personnalité

f) Jai besoin d’avoir une idée plus claire de ce que 1 9 4 5 7 8
sont mes intéréts

g) J'ai besoin d’avoir une idée plus claire de ce que 1 9 4 5 7 8
sont mes aptitudes, mes forces et mes faiblesses

h) J'ai besoin d'information a propos des programmes 1 2 4 5 7 8
d’études dans lesquels j'aimerais m’inscrire

i) Je n’ai pas le sentiment d’en connaitre assez a 1 2 4 5 7 8
propos des emplois auxquels je m’'intéresse

j) Je connais quels sont mes intéréts et aptitudes,
mais je ne suis pas certain de savoir comment 1 2 4 5 7 8

trouver un emploi qui correspond a ceux-ci




Section B — Toi et ta famille

B.1 Avec qui habites-tu durant la semaine?
(Encercler un seul choix)
MeS Parents OU tUTBUFS ........coovveeeeieere e 1
D’autres membres de ma famille ...........ccverrernicneeee s 2
Mon conjoint, ma conjointe, mon copain, ma copine ou mes enfants............. 3
Des amis ou d'autres EtUIaNtS............cooceerrrrn e 4
SBULL ..t 5
AAUETE <. 6
Préciser :
B.2 Quelle langue parles-tu le plus souvent chez toi?
(Encercler 1 seul choix)
FIANGAIS ....cvcvcvviiiisicete et 1
ANGIAIS ..ot 2
AUTE <.ttt 3

Préciser :

B.3 Ou es-tu né?

(Encercler 1 seul choix)

AU QUEDEC ...ttt ettt bbbt b 1
Dans une autre province ou un territoire canadien...........c.ccceeeveveeeennen, 2
DanS UN QUG PAYS .....cvviiecrcieieieriseee ettt st 3

o Pour les prochaines questions, lorsqu’on te demande des informations au
sujet de ta mére ou de ton pére, il se pourrait que dans ton cas, tu doives
penser a l'adulte féminin (mére ou nouvelle conjointe de ton pére) ou
I'adulte masculin (pére ou nouveau conjoint de ta mére) qui a joué le réle
de figure parentale la plus significative pour toi depuis ta naissance.
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B.4 Quel est le plus haut niveau de scolarité atteint par ta mére?

(Encercler 1 seul choix)

Etudes primaires NOn COMPIELEES.............o..c.eeveereeeeeeeeeeeseeeeeeseeeeeeseseeeens 1
Etudes primaires COMPIBLEES ............oovveeirerveeeeeeseeeesesseeeee s 2
Etudes secondaires non COMPIELEES .................oovevveeeeeesreeecsessreeeeessnee 3
Etudes secondaires complétées (DEP 0U DES) .........ovvveevovveecreerecrsnnenens 4
Etudes collégiales NON COMPIBIEES ................ovvveeeeeeereeeeeereeseeeseeereseseeeens 5
Etudes collégiales COMPIBLEES..............c....ecermrrrrrereeeecsseseeeeseeeeessssseeeeeee 6
Etudes universitaires NON COMPIBLEES ...............oorvvvveeierrreeesssreeeesessnee 7
Etudes universitaires COMPIBLEES ...........oov.cevveereeeeereeeeeeseeeeeesseeeesesneeens 8
B.5 Quel est le lieu de naissance de ta mére?

AU QUEDEC ......coviice et 1

Dans une autre province ou un territoire canadien .........c.ccovevevrvrererevrieen 2

DaNnS UN QUG PAYS ......cveviveieiiiiirctete st 3

JE NE SIS PAS .. 4
B.6 Quel est le plus haut niveau de scolarité atteint par ton pére?

(Encercler 1 seul choix)

Etudes primaires NON COMPIBEES................ovvveeeeeeveeeeeesseee s 1
Etudes primaires COMPIEIEES ............o...evveeeeeeeeeeeereeeseee s essseeens 2
Etudes secondaires Non COMPIBLEES .............covweevvveeeeeereeeeeeseeeresssneeens 3
Etudes secondaires complétées (DEP 0u DES)..........ccccoorrrrevvvveerirsnrreneee 4
Etudes collégiales non COMPIELEES.............ccooorrrrrevvveereeerreeeveeeeesenseeeeee 5
Etudes collégiales COMPIBLEES..............oovveeeeeeeceeeeeeeeeeeeeseeeeeeeseeee e 6
Etudes universitaires Non COMPIBLEES ...........oo..orvveeeeeeeeeeeeeeseeercssseeeens 7
Etudes universitaires COMPIEIEES ............coovvvveeeeereeeeeeesseee s 8
B.7 Quel est le lieu de naissance de ton pére?

AU QUEDEC ...ttt 1
Dans une autre province ou un territoire canadien ...........ccoceeeevevevevernrnnen. 2
DaNnS UN QUG PAYS ......cccuvriiiriiriiecesecieise e 3
JE N SAIS PAS ... 4
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Section C — Comment tu te sens et te percois

C.1 Peux-tu dire a quelle fréquence, au cours de la derniére semaine...?

(Encercler 1 seul choix par énoncé)

Jamai De temps Assez Trés
amais
en temps souvent souvent
a) Tu t'es senti désespéré en pensant a I'avenir 1 2 3 4
b) Tutes senti seul 1 2 3 4
c) Tu as eu des blancs de mémoire 1 2 3 4
d) Tutes senti découragé 1 2 3 4
e) Tu t'es senti tendu ou sous pression 1 2 3 4
f) Tutes laissé emporter (facher) contre 1 9 3 4
quelqu’un ou quelque chose
g) Tu t'es senti ennuyé ou peu intéressé par 1 9 3 4
les choses
h) Tu as ressenti des peurs ou des craintes 1 2 3 4
i) Tu as eu des difficultés a te souvenir des
1 2 3 4
choses
j) Tu as pleuré facilement ou tu tes senti sur le
. 1 2 3 4
point de pleurer
k) Tutes senti agité ou nerveux intérieurement 1 2 3 4
[) Tutes senti négatif envers les autres 1 2 3 4
m) Tu t'es senti facilement contrarié ou irrité 1 2 3 4
n) Tutes senti faché pour des choses sans
. 1 2 3 4
importance
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C.2 Pour chacun des énoncés suivants, indique dans quelle mesure tu es d’accord ou non.

(Encercler 1 seul choix par énoncé)

Totalement
Totalement , Pas
, D’accord , en
d’accord d’accord .
désaccord
a) Globalement, je suis satisfait de qui je suis 1 2 3 4
b) A certains moments, je pense que je suis bon & rien 1 2 3 4
c) Je crois que je posséde un bon nombre de qualités 1 2 3 4
d) Je suis capable de faire les choses aussi bien que 1 9 3 4
les autres de mon age
e) lin'y a pas beaucoup de choses pour lesquelles je 1 9 3 4
puisse me sentir fier
f) Je me sens vraiment inutile parfois 1 2 3 4
g) Je crois que je suis quelqu’'un de valable, du moins 1 9 3 4
que je vaux autant que les autres
h) Jai de la difficulté a m'accepter comme je suis 1 2 3 4
i) Tout bien considéré, j'ai tendance a penser que je 1 9 3 4
suis un raté
j) Jai une attitude positive envers moi-méme 1 2 3 4
k) Je trouve que j'ai de la difficulté a me faire des amis 1 2 3 4
[) Je me considére comme quelqu’un qui apprend 1 9 3 4
facilement
m) J'ai du mal a défendre mes opinions 1 2 3 4
n) Je sens que les autres me voient comme quelqu’un
ot 1 2 3 4
d’aimable
o) De fagon générale, je suis décu de mes résultats 1 9 3 4
scolaires
p) Je ne suis pas a l'aise lors d'activités de groupe 1 9 3 4
avec d’autres jeunes
q) Je sens que les autres me font confiance 1 2 3 4
r) Je suis trés géné en présence de jeunes de l'autre 1 9 3 4
sexe
s) Je me considére certainement aussi intelligent que 1 9 3 4
les autres
t) Je suis satisfait de ma réussite lors d’activités
: : 1 2 3 4
sociales (sportives ou autres)

Souviens-toi que tu peux appeler Tel-Jeunes a n'importe quel moment
ﬁ si tu ressens le besoin de parler a quelqu’un a propos d'un probléme.
1-800-263-2266 en tout temps ou par texto 514-600-1002 entre 8 h et 23 h
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Section D — Tes occupations

DA Au cours du dernier mois, combien d’heures par semaine approximativement as-tu consacrées
aux activités suivantes? (Il faut que tu considéres toutes les activités auxquelles tu participes, peu
importe ou elles ont lieu).

(Inscris le nombre d’heures)

Sur une semaine de 7 jours...

a) Tes travaux scolaires en dehors des heures de classe

. L . . heures
(devaoirs, lectures suggérées par les enseignants et études)
b) Jouer a des jeux électroniques (sur console, sur ordinateur, heures
sur ton téléphone ou en ligne) —
c) Naviguer sur Internet (clavarder, courriels, recherche sur le
heures
web, etc.)
d) Lire pour le plaisir (livre, journal ou revue). Ne tiens pas heures

compte des lectures demandées dans tes cours.
e) Des activités sportives heures

f) Des activités artistiques (faire du théatre, faire de la
peinture, jouer de la guitare, efc.)

heures

D.2 Comment qualifierais-tu ta situation financiére pour la présente année scolaire (2015-2016)?

(Encercler 1 seul choix)

TPES @ISEE ...t 1
PIUtBE QISEE ...t s 2
SatisfaiSante.........ccocviiiiccee e 3
PIUBE PrECAINE ... s 4
TIES PrECAIE ...ttt 5
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D.3 Présentement, quelles sont tes sources de revenus?

(Encercler autant de choix que nécessaire)

Un prét du régime de préts et bourses du gouvernement du Québec............ 1
Une bourse du régime de préts et bourses du gouvernement du Québec...... 2
Une ou plusieurs bourses d’autres organismes .............cocoeoveeeencennecennneens 3
UN emploi Q8T8 ..o s 4
Un emploi a temps partiel ou occasionnel (excluant les emplois d'été).......... 5
Un emploi a temps plein (excluant les emplois d'été) ..........ccocevvvericnnnee 6
Du soutien financier de ma famille ............cccoceveeniecinieese e 7
Du soutien financier de mon/ma conjoint(€)..........coevveeeivvireieeeeesieeienes 8
Des prestations d’assurance-chdmage, d'aide sociale ou de la CSST........... 9
DS BMPIUNTS ...ttt 10
Des économies, des placements, des rentes...........ccceevccccieiennsseenenas 1
AULTE s 12
Préciser :

o Certains étudiants travaillent seulement durant I’été alors que d’autres
occupent un emploi toute I'année. Les questions qui suivent concernent
seulement les emplois occupés depuis le début de cette année scolaire.

D.4 Depuis le début de I’'année scolaire (2015-2016), as-tu occupé un emploi rémunéré (pour lequel tu
as regu un salaire) ou sans salaire (pour I'entreprise familiale par exemple)?

(Encercler 1 seul choix)

Question suivante : a poser a ceux qui travaillent

D.5 Depuis le début de I'année scolaire (2015-2016), combien d’heures par semaine, en moyenne, as-
tu occupé un emploi rémunéré (pour lequel tu as re¢u un salaire) ou sans salaire (pour
I'entreprise familiale par exemple)? (Si tu n'as pas travaillé, inscris 0)

(Répondre a chaque énoncé)

a) Du lundi matin au vendredi aprés-midi : heure(s)
b) Du vendredi soir au dimanche soir : heure(s)
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Question suivante : a poser a ceux qui travaillent

D.6

de ton emploi?

Trés souvent
Souvent

Question suivante : a poser a ceux qui travaillent

(Encercler 1 seul choix)

Au cours de la présente année scolaire (2015-2016), t’est-il arrivé de manquer des cours a cause

D.7 Dans quelle mesure les énoncés suivants correspondent-ils a ta situation?
(Encercler 1 seul choix par énoncé)
N.B.: 1 correspond a « totalement en désaccord » Totalementen o Totalement
6 correspond a « totalement d’accord » désaccord = d’accord
a) Je suis souvent trop fatigué dans mes cours a 1 3 4 6
cause des choses que je dois faire au travail.
b) Mes préoccupations concernant mon travail 1 3 4 6
nuisent & ma concentration dans les études.
c) Mon travail m'empéche de consacrer le temps 1 3 4 6
que je souhaiterais @ mes études.
d) Je passe tellement de temps au travail que j'ai 1 3 4 6
du mal & trouver du temps pour étudier.
e) Avoir un travail nuit @ mes études. 1 3 4 6
D.8 Quelle importance a chacune des dimensions suivantes dans ta vie actuellement?
(Encercler 1 seul choix par énoncé)
. \ Pas Ne
Tres Assez Pas trés imoortant | s’anplique
important | important | important P PPiiq
du tout pas
a) Mes études 1 2 3 4 5
b) Ma vie de famille 1 2 3 4 5
c) Mes loisirs ou mes activités
) Mes| 1 2 3 4 5
sportives
d) Ma vie intellectuelle ou créative 1 2 3 4 5
e) Mon travail 1 2 3 4 5
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D.9

D.10

112

Nous voulons maintenant en savoir plus sur la maniére dont tu géres ton temps.

(Encercler 1 seul choix par énoncé)

Oui

Non

a) Est-ce que tu manques souvent une activité prévue parce que tu

n'as plus le temps d'y assister?

1

b) Habituellement, est-ce que tu fais le point le matin (ou la veille)

sur ce que tu dois faire durant la journée?

c) Est-ce que tu te sers réguliérement d'un agenda?

d) Habituellement, est-ce que tu établis un planning hebdomadaire

(horaire de la semaine)?

e) Habituellement, est-ce que tu respectes tes plans de travail?

Habituellement, est-ce que le fait de planifier te libére 'esprit?

g) Habituellement, est-ce que tu te sens débordé en permanence?

h) Habituellement, repousses-tu les taches jusqu’a la derniére

minute?

N O ININDIN NN

i) Habituellement, réussis-tu a réserver suffisamment de temps pour

tes tches scolaires ou professionnelles tout en respectant tes

obligations personnelles, familiales et sociales?

j) Quand tu es débordé ou trés occupé, réussis-tu a bien distinguer
tes obligations ou activités prioritaires des taches ou activités qui

pourraient étre reportées?

Précise jusqu’a quel point tu accepterais facilement ou difficilement chacune des situations

suivantes.

(Encercler 1 seul choix par énoncé)

Trés
difficilement

Difficilement

Facilement

Trés
facilement

a) Tu commences a ressentir la faim, mais il faut
encore attendre 60 minutes avant que ton repas
soit prét

b) Tu souhaites réussir tes études collégiales, mais
cela implique que tu étudies chaque jour et que
tu réussisses chacun de tes examens d'ici la

c) Tuas décidé d’acheter un nouveau gadget
électronique, mais personne ne veut te préter
I'argent nécessaire. Il te faudra attendre dix
semaines avant d’avoir épargné suffisamment.

d) Tu as enfin ton permis de conduire, mais il faudra
que tu attendes encore un an avant de pouvoir
t'en servir, car tu ne peux pas acheter une
voiture maintenant et tes parents ne te prétent
pas la leur




Section E — Ton milieu de vie

E.1 Dans quelle région administrative habites-tu durant la semaine (les jours de cours)?

Présenter une liste déroulante.

E.2 Dans quelle ville, arrondissement ou village habites-tu durant la semaine (les jours de cours)?
Présenter une liste déroulante.
E.3 As-tu déménagé pour poursuivre tes études au collége?
(Encercler un seul choix)
Ui ottt ettt bbbt 1
NON et 2

Section F — Ta santé

F.1 Jusqu’a quel point les situations suivantes sont-elles vraies pour toi?

(Encercler 1 seul choix par énoncé)

Situation | Situation | Situation .
) L Je ne sais
souv.ent parqu jamais pas
vraie vraie vraie
a) Je mange la méme chose plusieurs jours de
suite parce que chez moi nous n'avons que 1 2 3 4
quelques aliments sous la main et n’avons pas
d’'argent pour en acheter d'autres
b) Je mange moins que je devrais, parce que chez
moi nous n'avons pas assez d'argent pour la 1 2 3 4
nourriture
c) Je ne peux pas m'offrir des repas équilibrés
(viande, fruits/légumes, produits laitiers, pain et 1 9 3 4
céréales) parce que chez moi nous ne pouvons
pas nous le permettre financiérement
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F.2 Habituellement, vers quelle heure fermes-tu la lumiére pour dormir?

(ex. : 22 h 15 min)
(Répondre a chaque énoncé)
a) Du dimanche au jeudi : h min
b) Le vendredi et le samedi : h min
F.3 Vers quelle heure te réveilles-tu habituellement?
(ex. : 7 h 10 min)
(Répondre a chaque énoncé)
a) Du lundi au vendredi : h min
b) Le samedi et le dimanche : h min
F.4 Combien de fois te réveilles-tu la nuit habituellement?
(Encercler 1 seul choix)
Je ne me réveille pas habituellement.............cccooovirnnrnnnice, 1
1@ 20IS PAF NUIL ... 2
B0IS OU PIUS ...t 3
F.5 Es-tu somnolent (étre a moitié endormi, cogner des clous) pendant la journée?
(Encercler 1 seul choix)
JAMAIS......oeccccccc s 1
Rarement (quelques fois par année)...........cccoeevieerieeniceseesieens 2
Parfois (une a quatre foiS par Mois) ........cccccvvvrieeeiiisceceeees e 3
Souvent (plus d’une fois par SEMAINE).........ccccerevivireercreeeeseeeeeaes 4
JE NE SAIS PAS .. 5

Question suivante : a poser a ceux qui travaillent

F.6 Ressens-tu plus de fatigue depuis que tu as un emploi rémunéré?

(Encercler 1 seul choix)

Ui ittt bbbttt ettt 1
NON <. 2
Je n'ai pas d’emploi présentement...........ccccvvvveeeeeeen e 3
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F.7

Au cours des 12 derniers mois, a quelle fréquence as-tu consommé chacune des substances

suivantes?
(Encercler 1 seul choix par énoncé)
. Lafinde | Sfoisou
Je n’ai pas Juste une d’r:;nfzis Environ semaine gtlel::a‘i):; Tous les
consompmé fois pour par mois (a une foi_s OU.1 ou2 MAIS pas jours
essayer " ) par mois fois par
I'occasion) semaine to_us les
jours

a) Boissons énergisantes 1 2 3 4 5 6 7
b) Tabac 1 2 3 4 5 6 7
c) Alcool 1 2 3 4 5 6 7
d) Cannabis (mari, pot, hachisch) 1 2 3 4 5 6 7
e) Cocaine (coke, snow, crack, 1 9 3 4 5 6 7

freebase, poudre)
f) Colle ou solvant 1 2 3 4 5 6 7
g) Hallucinogénes (LSD, PCP,

MESS,lchamplgnons, acide, 1 9 3 4 5 6 7

mescaline, ecstasy, buvard,

etc.)
h) Héroine (smack) 1 2 3 4 5 6 7
i) Amphétamines (speed, upper) 1 2 3 4 5 6 7
j) Autres drogues ou

médicaments pris sans

prescription pour avoir un effet 1 2 3 4 5 6 7

(valium, librium, dalmane,
halcion, activan, ritalin, etc.).

Si tu en as pris, indique le nom de
la drogue ou du médicament que
tu as pris sans prescription :

si tu ressens le besoin de parler a quelqu’un a propos d’un probléme.

@ Souviens-toi que tu peux appeler Tel-Jeunes a n'importe quel moment

1-800-263-2266 en tout temps ou par texto 514-600-1002 entre 8 h et 23 h
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Pour étre éligible au concours, tu dois répondre a la question mathématique suivante : combien font trois
plus quatre?

Si tu as des commentaires sur I'ensemble du questionnaire que tu aimerais nous communiquer, tu peux les
inscrire ici.
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Les chercheurs d’ECOBES - Recherche et transfert ainsi que

leurs partenaires te remercient pour ta précieuse collaboration.

Nous te rappelons que toute I'information
que tu as fournie demeurera confidentielle.

L’équipe de recherche

-
A —
—— i,
——
——i
—-T
—-E
el

ECOBES

RECHERCHE ET TRAMNSFERT

CEGEP DFEF JONOQUIERE
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ANNEXE 2

Schéma d’entrevue de groupe avec
des EAC







SCHEMA D’ENTREVUE DE GROUPE

Etudiantes et étudiants admis conditionnellement

Présentation / Remerciements

But : Dans le cadre d’une grande enquéte auprées des étudiants et étudiantes admis conditionnellement a travers tout le
Québec, nous avons obtenu des résultats qui nous permettent de mieux vous connaitre. Par contre, afin de nous assurer
que ces résultats représentent vraiment ce que vous vivez, nous souhaitons avoir votre avis. Nous voulons savoir si les
données statistiques qui vous décrivent vous surprennent et si elles ressemblent a ce que vivent les jeunes de vos classes.
Parfois, je vous demanderai également vos explications sur certaines situations.

Déroulement : Je vous poserai plusieurs questions et, chaque fois, jaimerais avoir l'avis de plusieurs d’entre vous. Vous
pouvez lever la main et je vous donnerai un tour de parole. Si votre avis différe de celui d'un autre participant, il est important
de le dire, de prendre la peine de vous exprimer. Il n’y a pas de bonnes ou mauvaises réponses.

Avant de commencer les questions, je vous rappelle que vos noms n'apparaitront & aucun endroit de notre rapport de
recherche, la démarche étant anonyme. Avec votre accord, j'enregistrerai vos propos afin de procéder a I'analyse des
données. Vous pouvez en tout temps vous retirer de la démarche. Mon équipe de recherche et moi nous engageons a garder
ces données strictement confidentielles et a détruire les enregistrements de fagon sécuritaire dés qu'ils seront saisis.
L’entrevue de groupe devrait durer autour de 90 minutes.

Nous allons maintenant prendre le temps de signer le formulaire de consentement.

Rappel : Les données statistiques que je vous présenterai décrivent la situation des étudiants et étudiantes admis
conditionnellement au cégep et non celles de I'ensemble des jeunes des cégeps.

1. Préparation aux études collégiales

Notre premiére série de questions a pour théme la préparation aux études collégiales. Lors du sondage, nous avons voulu
savoir si votre passage au secondaire vous a bien préparé pour les études au cégep.

1.1 Notre étude nous montre que parmi les étudiants admis conditionnellement au cégep, un peu plus de la moitié
(54 %) disent qu’ils ne connaissaient pas bien les programmes offerts au cégep lorsqu’ils étaient au secondaire.

Diriez-vous que cela ressemble a la réalité?

1.1.1  Sioui, de quelle fagon est-ce semblable?
1.1.2 Sinon, de quelle fagon est-ce différent?

1.2 Dans notre enquéte, nous avons remarqué que la moitié des étudiants (48 %) croient que leurs études
secondaires les ont bien préparés pour poursuivre des études collégiales.

D’aprés ce que vous observez autour de vous, quelle est votre opinion sur le niveau de préparation des
étudiants admis conditionnellement au cégep?

1.2.1 Que pensent-ils du niveau de difficulté des cours?

1.2.2 Considérent-ils que la prise de notes est exigeante?

1.2.3 Ont-ils de la difficulté avec la longueur des cours?

1.2.4 La charge de travail leur semble-t-elle trop élevée?

1.2.5 Diriez-vous que la majorité des jeunes sont plutot bien préparés?
1.2.6 Exemples?
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1.3 Selon nos résultats, deux étudiants inscrits conditionnellement sur cinq (43 %) jugent que les habitudes de
travail qu’ils ont développées au secondaire sont suffisantes.

Qu’en dites-vous?

1.31
1.3.2
1.3.3

1.3.4
1.3.5

Leurs stratégies d'étude sont-elles adéquates?

Ont-ils développé de bonnes stratégies de lecture?

Sont-ils capables de distinguer ce qui semble étre le plus important dans les cours? Ont-ils le temps de le
prendre en note?

Considérez-vous qu'ils planifient adéquatement leur travail?

Exemples?

2. Obstacles rencontrés et besoins éprouvés

Nous parlerons maintenant de certaines difficultés rencontrées et des besoins ressentis pour assurer une meilleure poursuite
des études identifiés par les étudiants. Certains résultats ont retenu particuliérement notre attention.

2.1 D’abord, nous avons remarqué que plus de la moitié des étudiants (54 %) disent qu’il leur faut beaucoup d’effort
afin d’organiser leurs idées pour les mettre par écrit.

Comment réagissez-vous a cela?

2141
21.2

Est-ce que cela vous surprend?
Remarquez-vous cette difficulté autour de vous?

2.2 Autre résultat qui a retenu notre attention : les deux tiers (63 %) des étudiants admis conditionnellement ont
affirmé lors de I'enquéte qu’ils sont souvent ou facilement distraits.

Est-ce un fait que vous avez remarqué autour de vous dans la classe?

2.21
222
223

224
2.2.5
2.2.6

Trouvez-vous qu'il est difficile d’obtenir le silence en classe pour les enseignants?

Est-ce que les directives doivent étre répétées souvent par les enseignants?

Lorsque les éleves travaillent en classe, est-ce que le climat de classe permet de travailler efficacement?
Trouvez-vous que vous apprenez lors des activités d’équipe?

Autres indices qui montrent que les étudiants de la classe sont facilement distraits?

Croyez-vous que les étudiants sont facilement distraits en raison de leur téléphone cellulaire?

Etes-vous au contraire d’avis qu'ils ont de la facilité & se concentrer?

Pour chacun des besoins que je nommerai, j’aimerais que vous me disiez si, selon vous, il s’agit d’'un besoin qui
est réellement présent chez les étudiants admis conditionnellement.

2.3 ...Nous venons de parler des difficultés a se concentrer, croyez-vous que les jeunes ressentent le besoin de
développer I'aptitude a se concentrer?

2.31
23.2
233

Croyez-vous que les étudiants manquent de stratégies pour mieux se concentrer?
Serait-il pertinent de leur en offrir?
Si besoin : Quest-ce que le college pourrait faire pour combler ce besoin? Des idées?

2.4 ...Soutien en frangais

2441
24.2
243
244
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S'agit-il d’'un besoin? Si oui, en quoi?

Sinon, explications

Remarquez-vous que les autres semblent avoir besoin d'accompagnement en frangais?
Si besoin : Qu'est-ce que le college pourrait faire pour combler ce besoin? Des idées?



2.5

2.6

2.7

...Adaptation au rythme de travail

2.5.1 Quelle est votre opinion sur la charge de travail par rapport au temps disponible pour le faire?

2.5.2 Quelles sont les stratégies a préconiser pour que les étudiants suivent mieux le rythme de la session?
2.5.3 Sinon, explications

2.54 Sibesoin : Qu'est-ce qui pourrait étre fait pour combler ce besoin? Des idées?

...Aide a la compréhension du contenu des cours

2.6.1 Croyez-vous que les jeunes aimeraient recevoir de I'aide afin de mieux comprendre la matiére vue en classe?
2.6.2 Sinon, explications
2.6.3 Sibesoin : D’aprés vous, qu'est-ce qui aide les jeunes & mieux comprendre la matiere? Des idées?

...Aide pour la prise de notes

2.71 Les étudiants autour de vous semblent-ils avoir besoin de conseils pour prendre des notes de maniére efficace?
2.7.2 Sinon, explications
2.7.3 Sibesoin : Qu'ont-ils besoin de savoir pour prendre de meilleures notes? Des idées?

3. Services ou mesures souhaités, mais inaccessibles

Dans les murs du cégep, il existe différents services ou mesures pour aider cerfains jeunes qui font face a des défis
particuliers dans leurs apprentissages. Plusieurs de ces services (qu’on appelle Services adaptés) sont offerts uniquement
a des éleves qui vivent avec un handicap, une maladie ou une problématique d’apprentissage diagnostiquée par un
spécialiste (exemple : TDA ou TDAH, dysorthographie, efc.). Notre enquéte nous montre toutefois que des étudiants dans
votre situation souhaiteraient recevoir ces services, mais qu’ils n’y ont pas acces, probablement parce qu'ils n‘ont pas regu
de diagnostic.

3.1

3.2

3.3

Je vais nommer des services qui ont été identifiés comme étant souhaités par des éléves qui n’y ont pas acces.
Pour chacun, dites-moi, selon vous, s’ils devraient étre offerts a tous les étudiants qui en feraient la demande :

3.1.1  Temps supplémentaire lors des examens (33 %)

3.1.2 Prise de notes (24 %) : manuscrites (a I'écrit par quelqu’un d’autre) ou électroniques (avec I'aide d’un ordinateur)

3.1.3 Horaire adapté ou allégé (pour favoriser la réussite) (17 %)

3.1.4 Accés aux aides technologiques (prise de notes, dictionnaires en ligne, etc.) et soutien pour leur utilisation
(18 %)

3.1.5 |Interprétation visuelle (pour des personnes qui ont des problémes de vision) (12 %)

Toujours en lien avec les mesures déja offertes a certains étudiants, j'aimerais savoir si, selon vous, ceux qui
en bénéficient se sentent a I'aise de les utiliser.

3.21 Croyez-vous que certaines personnes qui y auraient droit n'osent pas les demander?

3.2.2 A votre connaissance, certains enseignants refusent-ils les demandes des étudiants pour avoir accés aux
services adaptés? Si oui, savez-vous pourquoi?

3.2.3 Semble-t-il difficile d'y avoir acces?

Comment sont pergus les étudiants qui utilisent les services adaptés par les autres étudiants?

3.3.1  Sont-ils vus comme étant privilégiés, chanceux?
3.3.2 Les autres ressentent-ils une injustice?
3.3.3 Croyez-vous que cette fagon d'étre pergu peut empécher certaines personnes de demander les services?
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4. Occupation du temps

Lors de I'enquéte par questionnaire, nous avons demandé aux étudiants comment ils occupaient leur temps pendant la
semaine.

4.1 Les résultats nous ont montré qu’en moyenne, donc pour I’ensemble de tous les jeunes interrogés, le temps
qu’ils consacrent aux jeux électroniques est presque aussi important que celui qu’ils passent a faire des
travaux scolaires (10,8 h/sem. pour les jeux vidéo vs 12,6 h/sem. pour les travaux scolaires).

Quelle est votre réaction face a ces résultats?

41.1 Représentent-ils la réalité?
4.1.2 Surpris du temps consacré aux jeux vidéo?
4.1.3 Surpris du temps consacré aux travaux scolaires?

4.2 Pour plus d’un jeune sur trois (35 %), il y aurait méme plus d’heures consacrées aux jeux électroniques qu’aux
études pendant la semaine.

Selon vous, est-ce que cela représente la réalité?
4,21 Explications

5. Situation résidentielle

Nous avons également rassemblé des informations sur la situation résidentielle des étudiants admis conditionnellement,
c’est-a-dire que nous nous sommes demandé avec qui ils habitaient.

5.1 Selon ce que nous avons observé, 20 % d’entre vous (un jeune sur cing) habitent seuls ou avec d’autres
étudiants (colocation) : est-ce le reflet de la classe selon vous?

5.1.1 Beaucoup plus que pour les autres étudiants : explications?
51.2 Age: explications

5.1.3 Difficultés familiales : explications

5.1.4 Eloignement du domicile familial : explications

5.2 Nos résultats nous montrent aussi que pour 27 % des étudiants admis conditionnellement, il a fallu déménager
pour pouvoir venir étudier au cégep : Avez- vous remarqué ce phénoméne?

5.2.1 Sioui:idée des raisons pour déménager?
5.2.2 Exemples?

6. Situation économique

Les prochaines questions parlent d’un sujet plus délicat, soit la situation économique des étudiants. Je ne vous demande
pas de parler de votre situation personnelle, mais de ce que vous remarquez autour de vous.

6.1 Nous avons noté que parmi les étudiants admis conditionnellement au cégep, 40 %, soit deux éléves sur cing,
disent que leur situation financiére est précaire (fragile) ou trés précaire : quelle est votre réaction face a ce
résultat?

6.1.1 Si étonnement : pourquoi?

6.1.2 Est-ce que ¢a semble valide? Et pourquoi?

6.1.3 Selon vous, quelles sont les principales sources de revenus des étudiants admis conditionnellement?
6.1.4 Ont-ils accés au programme d’aide financiére du gouvernement du Québec?

6.1.5 Sont-ils soutenus financiérement par leurs parents?

6.1.6 Travaillent-ils pendant leurs études?
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6.2 De plus, prés d’un étudiant sur trois (27 %) a déclaré, lors du sondage, qu’a la maison il devait se priver de
manger des aliments nutritifs, variés, ou en quantité suffisante par manque d’argent : Avez-vous remarqué ce
phénoméne chez des jeunes autour de vous?

6.2.1
6.2.2
6.2.3
6.2.4
6.2.5

Croyez-vous que cela touche plus ou moins de jeunes que ce que nous avons noté?

Quels moyens croyez-vous qu'ils prennent pour se nourrir suffisamment ou de fagon équilibrée?
Croyez-vous qu'ils fréquentent des banques alimentaires?

Croyez-vous qu'ils participent a des cuisines collectives?

Des exemples?

7. Double horaire CFGA et cégep

Nous terminerons cette entrevue de groupe avec vos impressions concernant une réalité vécue par plusieurs étudiants admis
conditionnellement au college, soit le fait de fréquenter deux écoles en méme temps : le cégep et le centre de formation
générale des adultes.

7.1 Selon vous, est-ce qu’il y a une communication entre les intervenants des deux écoles que vous fréquentez?

7.2

714

71.2

713

714

71.5

Entre vos professeurs?
7.1.1.1 Quel genre de communication? Des exemples?

Entre les responsables des programmes?
7.1.21 Quel genre de communication? Des exemples?

Entre les directions?
7.1.3.1 Quel genre de communication? Des exemples?

Entre d’autres intervenants des écoles?

7.1.41 Quels intervenants?
7.1.4.2 Quel genre de communication? Des exemples?

Sl n’y a pas de communication, est-ce un probleme selon vous? Explications.

Qu’est-ce qui pourrait étre facilitant pour les étudiants qui fréquentent deux écoles a la fois?

721
722
723

Par rapport a 'horaire?
En ce qui concerne le contenu des cours?
Autres idées pour faciliter la vie de ceux qui fréquentent deux écoles?

Avant de terminer I'entrevue de groupe, y a-t-il des éléments dont nous n’avons pas parlé et que vous voudriez
ajouter?

Je vous remercie pour le temps que vous avez pris afin de répondre a mes questions, les informations recueillies seront trés
utiles pour notre recherche. Je vous rappelle que nous garderons les informations confidentielles et anonymes. De plus,
n‘oubliez pas, vous aussi, de faire preuve de discrétion pour ce qui a été dit ici par les autres participants afin de protéger
leur vie privée.
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ANNEXE 3

-1
Schéma d’entrevue semi-dirigée :
enseignants et professionnels des
CFGA







ETUDIANTS ADMIS SOUS CONDITION : PORTRAIT, BESOINS ET INTERVENTIONS

Schéma d’entrevue semi-dirigée — CFGA

1. Présentation
2. Remerciement

3. Contexte de I'étude : mieux comprendre la réalité et les besoins des étudiants admis sous condition au cégep dans le
but d’'améliorer les mesures et les services d’aide a leur réussite

4. Déroulement :

Durée

Enregistrement

Confidentialité

Formulaire de consentement

Rappel de I'importance de ne pas parler de cas en particulier, mais de faire un portrait général

© o0 oo

Partie 1. Réaction aux principaux résultats de '’enquéte

Nous souhaitons savoir quels sont vos fonctions et vos liens avec les étudiants admis conditionnellement. Egalement, nous
voulons recueillir votre perception de leur situation et des défis qu'ils ont a relever.

1. Quelle est votre fonction a votre établissement?
1.1 Depuis combien d’années travaillez-vous au CFGA? Et dans cette fonction?

1.2 Quelle est votre formation?

2. Perception des EAC
2.1 Dans le cadre de votre travail, pouvez-vous identifier qui sont les EAC au collégial?

Si la personne interrogée répond non, passez a la question 2.3.

2.2 Comment décririez-vous votre travail et votre relation avec les EAC?

2.3 Selon vous, qui sont les EAC? Comment vous les représentez-vous?
2.31 Quel est leur contexte social?
2.3.2 Quelle est leur occupation du temps?
2.3.3 Quel est leur niveau de préparation aux études collégiales?

2.3.4 Quel est leur parcours académique dans votre institution?

2.3.4.1 Dans quelle proportion réussissent-ils a obtenir leur DES durant I'été (avant le début de la session
collégiale)?

2.3.4.2 Dans quelle(s) matiere(s) ont-ils le plus de difficultés a obtenir leurs unités?

2.3.4.3 Dans quelle proportion réussissent-ils a obtenir leur DES avant la fin de leur premiére session
collégiale?

2.3.4.4 Quand ils ne réussissent pas, persévérent-ils jusqu’a la fin de leur premiére session collégiale ou
lancent-ils la serviette avant la fin?
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235

2.3.6
23.7

Quels sont les obstacles a leur réussite au CFGA et au collégial?

2.3.51 Est-ce queles EAC éprouvent des difficultés a réussir leur(s) cours au CFGA?
2.3.5.2 Est-ce que les EAC ont du mal a concilier leur horaire du CFGA et celui du cégep?

Quels services ou mesures d'accompagnement utilisent-ils au CFGA et au cégep?

Quels services ou mesures d’aide souhaiteraient-ils obtenir au CFGA et au cégep?

Partie 2. Réactions aux résultats de I'étude

Vous avez regu le résumé des résultats de I'étude par courriel. La suite de I'entrevue servira a recueillir vos impressions (ou
celles de vos collegues avec qui vous les avez peut-étre partagées) sur ce portrait.

3. Impressions sur les résultats de I'étude

3.1 Quelles sont vos impressions sur les résultats de I'étude, en lien avec les différentes dimensions? Est-ce que des
éléments vous surprennent? Est-ce que des éléments confirment ce que vous pensiez?

...En lien avec leur :

3141
3.1.2
313
3.14
3.1.5
3.1.6
347
3.1.8
3.1.9

Préparation aux études collégiales
Occupation du temps

Autonomie résidentielle

Situation économique

Redoublement et parcours académique
Obstacles a la réussite scolaire

Limites physiques et mentales

Besoins partagés

Services, mesures d'aide ou d'accompagnement utilisés et souhaités

4. Interventions pour favoriser la réussite des EAC

4.1 Quelles sont les ressources et les mesures d'aide a la réussite disponibles pour les étudiants a votre
établissement? Sont-elles toutes offertes aux EAC?

4.2 Selon vous et a la lumiére des résultats de I'étude, quelles interventions devraient étre préconisées pour mieux
soutenir les EAC dans votre établissement?

4,21

Avez-vous des idées de mesures d'aide ou de services a mettre en place pour les soutenir dans leur
réussite?

4.3 Quels seraient les éléments favorables ou les obstacles a la mise en place de ces idées de mesures ou de
services?

5. Relations avec les cégeps

5.1 Quelles sont les relations entre votre établissement et le ou les cégeps?

5.2 A votre connaissance, y a-t-il des communications réguliéres entre votre établissement et un ou des cégeps?
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5.3 Existe-t-il des mesures d'aide ou des suivis pour les EAC offerts conjointement avec un ou des cégeps?
5.4 Avez-vous des idées d'intervention conjointe avec les cégeps pour mieux soutenir les EAC dans leur réussite
scolaire?
6. Suggestions et conclusion

> Autres commentaires de l'intervenant

6.1 Souhaitez-vous ajouter quelque chose ou adresser un commentaire en terminant I'entrevue?

6.2 Le remercier et lui annoncer la suite (production d’un rapport de recherche I'an prochain). S'il souhaite obtenir une
copie, consigner sa demande et lui acheminer plus tard.
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ANNEXE 4

-1
Schéma d’entrevue semi-dirigée :
enseignants et professionnels des
cégeps







ETUDIANTS ADMIS SOUS CONDITION : PORTRAIT, BESOINS ET INTERVENTIONS

Schéma d’entrevue semi-dirigée — enseignants et professionnels des cégeps

1. Présentation
2. Remerciement

3. Contexte de I'étude : mieux comprendre la réalité et les besoins des étudiants admis sous condition au cégep dans le
but d’'améliorer les mesures et les services d’aide a leur réussite

4. Déroulement :

Durée

Enregistrement

Confidentialité

Formulaire de consentement

Rappel de I'importance de ne pas parler de cas en particulier, mais de faire un portrait général

Pao o

Partie 1. Avant d’aborder les principaux résultats de I'enquéte

Nous souhaitons savoir quels sont vos fonctions et vos liens avec les étudiants admis conditionnellement. Egalement, nous
voulons recueillir votre perception de leur situation et des défis qu'ils ont a relever.

1. Quelle est votre fonction au college?
1.1 Depuis combien d’années travaillez-vous au college? Et dans cette fonction?

1.2 Quelle est votre formation disciplinaire? Avez-vous une formation en pédagogie?

2. Contexte de travail avec les EAC et avec les étudiants en Tremplin DEC
2.1 Dans quel contexte avez-vous 4 travailler avec les EAC et avec les étudiants en Tremplin DEC?

Si la personne interrogée n’a pas a travailler avec eux, passer a la question 2.2.

2.2 De quelle fagon le programme Tremplin DEC est-il implanté dans votre college?
Si le programme Tremplin DEC n’est pas implanté, passer a la question 2.3.

2.2.1  Quels cours se donnent dans le programme Tremplin DEC?

2.2.2  Qui donnent les cours?

2.2.3 Qui est responsable du programme Tremplin DEC?

2.24 Comment se passe la mise en place du programme? Y a-t-il des difficultés particulieres?
2.2.5 Quel est votre role dans le programme Tremplin DEC?

2.3 Quelles sont les ressources et les mesures d'aide a la réussite disponibles pour les étudiants a votre collége?

2.3.1  Parmi ces mesures et ces ressources, est-ce que certaines sont offertes plus spécifiquement aux étudiants
en situation de handicap (EESH)?
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2.4 Comment les professeurs percoivent-ils les mesures d’aide aux EESH?

2.4.1 Diriez-vous qu’'elles sont en général respectées par les professeurs?
2.4.2 Percevez-vous des réticences ou des réserves chez les professeurs a les permettre?
2.4.3 Sioui, pour quelles raisons en ont-ils, selon vous?

3. Perception des EAC
3.1 Dans le cadre de votre travail, pouvez-vous identifier qui sont les EAC?

Si la personne interrogée répond non, passez a la question 3.3.

3.2 Comment décririez-vous votre travail et votre relation avec les EAC?

3.3 Selon vous, qui sont les EAC? Comment vous les représentez-vous?

3.3.1  Quel est leur contexte social?

3.3.2 Quelle est leur occupation du temps?

3.3.3  Quel est leur niveau de préparation aux études collégiales?
3.3.4  Quel est leur parcours académique?

3.3.5 Quels sont les obstacles a leur réussite?

3.3.6  Quels services ou mesures utilisent-ils?

3.3.7 Quels services ou mesures souhaiteraient-ils obtenir?

Partie 2. Réactions a la lecture des résultats de I'enquéte

Vous avez regu le résumé des résultats de I'étude par courriel. La suite de I'entrevue servira a recueillir vos impressions (ou
celles de vos collégues avec qui vous les avez peut-étre partagées) sur ce portrait.

4. Impressions sur les résultats de I'étude

4.1 Quelles sont vos impressions sur les résultats de I'étude, en lien avec les différentes dimensions? Est-ce que des
éléments vous surprennent? Est-ce que des éléments confirment ce que vous pensiez?

...En lien avec leur :

411 Préparation aux études collégiales

4.1.2 Occupation du temps

4.1.3 Autonomie résidentielle

4.1.4 Situation économique

415 Redoublement

416 Obstacles a la réussite scolaire

4.1.7 Limites physiques et mentales (sujet trés délicat)
41.8 Besoins partagés

419 Services ou mesures souhaitées

5. Interventions pour favoriser la réussite des EAC

5.1 Selon vous et a la lumiére des résultats de I'étude, quelles interventions devraient étre préconisées pour mieux
soutenir les EAC?

5.2 Quelles sont les mesures d’aide ou services actuels au cégep qui pourraient leur étre aussi offerts?
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5.3 Avez-vous des idées de mesures d’'aide ou de services a mettre en place pour les soutenir dans leur réussite?

5.4 Quels seraient les éléments favorables ou les obstacles a la mise en place de ces idées de mesures ou de
services?

6. Relations avec les centres de formation générale pour adultes
6.1 Quelles sont les relations entre votre cégep et les CFGA?
6.2 A votre connaissance, y a-t-il des communications réguliéres avec les CFGA?
6.3 Existe-t-il des mesures d'aide ou des suivis pour les EAC offerts conjointement avec les CFGA?
6.4 Avez-vous des idées d'intervention conjointe avec les CFGA pour mieux soutenir les EAC dans leur réussite
scolaire?
7. Suggestions et conclusion

> Autres commentaires de l'intervenant

7.1 Souhaitez-vous ajouter quelque chose ou adresser un commentaire en terminant I'entrevue?

7.2 Le remercier et lui annoncer la suite (production d’'un rapport de recherche I'an prochain). S'il souhaite obtenir une
copie, consigner sa demande et lui acheminer plus tard.
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Dix élements
remarquables

Difficultés affectant aussi bien les éleves admis

conditionnellement que ceux inscrits au Tremplin DEC

Grand nombre d’étudiants vivant avec des

limites physiques et mentales

D’entrée de jeu, soulignons que les étudiants admis
conditionnellement présentent de nombreuses similitudes avec
les étudiants inscrits au Tremplin DEC. lls ne sont pas plus
amotivés, ils sont assidus, ils ne sont pas moins engagés ni moins
bien intégrés dans leur collége.

1. Fait asignaler cependant, parmiles deux groupes d’étudiants,
pas moins de 21 % rapportent avoir recu le diagnostic d’un
professionnel concernant un handicap, une maladie ou un
trouble nécessitant I'utilisation d’outils ou de services
adaptés. Cette proportion est cing fois plus élevée que ce que
nous avions observé lors d’une étude (Gaudreault et al., 2014)
menée en 2010 (4 %) aupres de 3 631 nouveaux inscrits issus
des trois secteurs de formation (Tremplin DEC,
préuniversitaire, technique).

2. Prés de la moitié (47 %) des participants de I’étude ont un
faible niveau d’estime de leurs habiletés cognitives. Ce déficit
de confiance en ses ressources personnelles était rapporté
par le tiers des étudiants en 2010 (33 %).

Information scolaire insuffisante

3. Seulement 46 % des participants connaissaient bien les
programmes collégiaux lorsqu’ils étaient au secondaire. Les
résultats obtenus lors de I'enquéte menée en 2010
indiquaient plutét que 58 % des étudiants sondés
connaissaient bien les programmes d’études avant d’amorcer
le cégep.

Informations méthodologiques

\

Au total, 722 répondants répartis dans 31 colléeges québécois ont pris part a
I’étude en remplissant un questionnaire en ligne de 84 questions. Parmi
ceux-ci, 166 sont admis conditionnellement et 556 ont une admission réguliére
dans un programme Tremplin DEC. Selon le type de variables considérés, des
tests statistiques du chi-carré ou des tests t de Student permettent d’identifier
les caractéristiques qui different entre les deux groupes d’étudiants, et ce, au
seuil de 10 %.

Le saviez-vous?

D’aprés le Modele de
développement humain et
le Processus de production
du handicap (MDH-PPH) de
Fougeyrollas (2010), lorsque
les handicaps, troubles ou
maladies interagissent avec
des facteurs de protection,
comme une attitude
positive des enseignants, les
étudiants sont plus enclins a

s’engager dans leurs études

(St-Onge et Lemyre, 2016).
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Situation économique difficile

4. Plus du quart des étudiants admis conditionnellement au cégep ou qui
sont inscrits au Tremplin DEC estiment que leur situation financiére est
précaire (40 %) ou vivent dans un ménage aux prises avec l'insécurité
alimentaire (27 %).

Occupation du temps peu favorable a la réussite

5. En moyenne, ces deux groupes d’étudiants consacrent presque autant
de temps aux jeux électroniques (10,8 h/sem.) qu’aux travaux scolaires
(12,6 h/sem.). Il y a méme 35 % de ces derniers qui jouent davantage
qu’ils n’étudient dans une semaine!

Difficultés affectant particulierement les éléeves admis
conditionnellement lorsqu’on les compare a ceux inscrits au

Tremplin DEC

Autonomie résidentielle : signe d’isolement ou de

maturité?

6. Parmiles étudiants admis conditionnellement, il y en a plus qui habitent
seuls ou avec d’autres étudiants (20 % comparativement a 7 % chez les
étudiants inscrits en Tremplin DEC). De plus, ils sont deux fois plus
nombreux a avoir déménagé pour poursuivre leurs études (27 % vs
14 %).

Mais c’est sur le plan scolaire que les plus grandes différences entre les deux
groupes apparaissent. L'analyse des réponses des participants permet
d’affirmer que les étudiants admis conditionnellement aux études
collégiales ont vécu plus d’échecs scolaires, qu’ils trouvent leurs cours plus
difficiles et que leur cheminement a été et demeure parsemé de davantage
d’embiches que leurs collegues admis au Tremplin DEC sans condition.

Le redoublement est courant

7. Deux fois plus d’étudiants admis conditionnellement au cégep ont
connu le redoublement que ceux qui sont inscrits au Tremplin DEC.
Cette situation est vraie aussi bien pour le redoublement au primaire
(18 % contre 8 %) qu’au secondaire (40 % contre 18 %).

Le saviez-vous?

Le Carrefour de la réussite
et la Fédération des
cégeps ont constaté, lors
d’une enquéte menée en
2010, que le temps
d’étude variait selon la
moyenne générale au
secondaire, le genre de
I’étudiant, ainsi que le
secteur de formation
choisi. Plus précisément,
lorsque la moyenne au
secondaire est plus faible,
le temps d’étude au
college est moins élevé.
Les garcons s’investissent
aussi moins longuement
dans leurs travaux
scolaires,

comparativement aux
filles.  Finalement, les
étudiants rattachés au
secteur de formation
« Accueil et intégration
(Tremplin DEC) » vaquent
moins souvent a leurs
études en dehors de leurs
cours que leurs collegues
inscrits en  formation
préuniversitaire ou

technique.




Moins bien préparés pour les études collégiales

8. Si I'on se fie a leur propre évaluation, il y a moins d’étudiants qui
estiment que leurs études secondaires les ont bien préparés pour
entreprendre des études collégiales parmi les étudiants admis
conditionnellement (48 % comparativement a 58 % au Tremplin DEC).
De plus, leur jugement est encore plus sévere pour les habitudes de
travail développées au secondaire : seulement 43 % des étudiants admis
conditionnellement (comparativement a 54 % chez les inscrits au
Tremplin DEC) jugent qu’elles sont suffisantes.

Obstacles importants, nombreux et variés

9. Plus de la moitié des étudiants admis conditionnellement (54 %
comparativement a 33 % des étudiants inscrits au Tremplin DEC)
avouent qu’il leur faut beaucoup d’efforts pour organiser leurs idées et
les mettre par écrit. Plusieurs données issues de I'enquéte démontrent
que les faibles compétences en littératie sont un obstacle majeur a la
réussite. Fait a signaler, 63 % des participants a I'étude disent qu’ils sont
souvent et facilement distraits.

Développer I'aptitude a se concentrer apparait donc comme un besoin
largement partagé, tout comme les besoins de soutien en frangais,
I’adaptation au rythme de travail et I'aide a la compréhension du contenu
des cours qui semblent constituer de sérieux obstacles a la réussite des
cours. Dans une moindre mesure, I'aide pour la prise de notes et pour le
développement des compétences nécessaires a la prise de parole sont aussi
mentionnés.

Les services ou mesures adaptés sont souhaités par
un grand nombre

10.Plusieurs mesures ou services sont inaccessibles pour certains étudiants
sondés alors qu'ils estiment en avoir besoin. C'est particulierement le
cas pour ceux admis sans DES au cégep. Parmi ces mesures et ces
services, notons le fait d'accorder du temps supplémentaire lors des
examens (33% contre 24 %), la prise de notes manuscrites ou
électroniques (24 % contre 15 %), I'horaire adapté ou allégé (17 %
contre 10 %), I'acces aux aides technologiques et du soutien pour leur
utilisation (18 % contre 8 %), l'interprétation visuelle (12 % contre 6 %).
Fait a noter, ces proportions s’ajoutent aux étudiants qui ont déja acces
a ces mesures ou services adaptés.

Le saviez-vous?

D’aprées une récente étude
réalisée par Larose et son
équipe (2015), le
développement

psychosocial de [I'éléve
(habiletés sociales,
contexte et valeurs
familiales ainsi que ses
antécédents scolaires) a
son arrivée au colléege
explique a lui seul 24,6 %
de la variation du taux de
diplomation au college
alors que la qualité de
I'intégration en

expliquerait plut6t 9 %.

Aux dires des nouveaux
arrivants, les mesures
d’aide des établissements
collégiaux jouent un role
tres important pour la
réussite de ceux qui vy
recourent (Carrefour de la
réussite et Fédération des

cégeps, 2012).




ANNEXE 6

Précisions méthodologiques et
résultats des analyses multivariées







L’annexe 6 présente I'ensemble des résultats des analyses multivariées pour l'identification des variables associées a
lintégration au college et & I'engagement scolaire. Elle se décline en trois sections distinctes : un sommaire des
techniques d’analyses multivariées, des précisions méthodologiques et les résultats de chaque analyse.

Sommaire des techniques d’analyses multivariées

1. Variables a lI’étude

> Intégration dans les études
A- Choc culturel a I'entrée au collégial
B- Adaptation a la charge de travail

> Engagement scolaire

C- Engagement scolaire comportemental

2. Analyses multivariées réalisées

> Deux types d’analyses réalisées

» Analyse de régression linéaire multiple pour les variables continues
e Analyse discriminante pour les variables catégorielles

> Traitement en cascades, dimension par dimension, afin de réduire le nombre de variables a inclure dans le modéle
final

> Procédure d’entrée, une a une, des variables dans le modéle (stepwise) a partir des 125 variables disponibles

3. Tableaux et figures présentés pour chaque analyse

> Description de la variable a I'étude (VD)

> Réduction des facteurs associés a la variable a I'étude (seulement pour I'analyse discriminante)

> Sommaire des variables retenues par le modéle

»  Croisements bivariés entre chaque VI retenue par le modéle et la VD, selon le type d’admission des étudiants

Précision importante : Dans le rapport de recherche, les facteurs dont il sera fait mention devront respecter les trois
critéres suivants : avoir été retenus par les analyses multivariées; étre corrélés avec la variable dépendante a I'étude
chez les EAC; et avoir été identifiés par les professionnels et les enseignants ayant participé aux entretiens comme
des facteurs a considérer (sans avoir été mis au fait des résultats de ces analyses par les chercheurs). Regards croisés,
la aussi!
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Précisions méthodologiques

Les différentes précisions méthodologiques ci-dessous aideront le lecteur @ comprendre et a interpréter les analyses
multivariées contenues dans le présent annexe.

Choix des variables dépendantes (VD)

Plusieurs variables recueillies dans le questionnaire et pouvant témoigner des difficultés d'intégration aux études
collégiales ou d'un plus faible engagement scolaire ont été examinées afin de sélectionner celles qui feraient I'objet
des analyses multivariées pour l'identification des facteurs associés a l'intégration et a 'engagement scolaires. Nous
avons d'abord choisi de considérer, pour le choix des variables dépendantes potentielles, des échelles ou des indices
qui sont construits a partir de plusieurs questions ou plusieurs énoncés. Ces variables ont 'avantage de mesurer de
facon plus précise un phénomeéne que ne le ferait une question unique. La distribution de chaque variable potentielle a
ensuite été étudiée afin de s'assurer qu'elle était suffisamment discriminante. Enfin, chaque variable candidate a été
croisée avec les questions : avoir déja songé & abandonner ses études collégiales et la proportion de cours en bonne
voie de réussite, afin de voir lesquelles étaient les plus fortement associées aux difficultés scolaires. Les trois variables
dépendantes retenues pour les analyses sont :

> Intégration dans les études
A- Choc culturel a I'entrée au collégial
B- Adaptation a la charge de travail

> Engagement scolaire

C- Engagement scolaire comportemental

Choix des variables indépendantes (VI)

L’ensemble des questions du questionnaire ont d’abord été considérées comme variables indépendantes potentielles.
Des échelles et des indices ont été ensuite élaborés a partir de toutes les variables qui s'y prétaient et les variables
nominales ont été dichotomisées. De plus, certaines questions n'ont pas été retenues pour les analyses :

> Les questions qui n'ont pas été posées a I'ensemble des répondants, par exemple celles s'adressant
uniqguement aux étudiants travailleurs, aux étudiants de Tremplin DEC ou aux étudiants admis
conditionnellement, afin d’éviter de réduire le nombre de répondants admissibles pour les analyses.

> Les questions peu discriminantes, soit celles pour lesquelles 90 % ou plus des répondants ont coché la
méme modalité.

> Lorsque deux variables corrélent trop fortement entre elles (coefficient de corrélation de Pearson > 0,7),
seule la variable qui corréle le plus fortement avec I'ensemble des variables a I'étude (VD) a été
conservée, pour éviter les problémes de colinéarité.
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Choix de la méthode d’analyse

Lorsque la variable a l'étude est continue et qu'elle présente une distribution symétrique se rapprochant d'une
distribution normale, un modele statistique multivarié de régression linéaire multiple a été utilisé. Par contre, lorsque la
variable a I'étude est catégorielle, 'analyse discriminante a été privilégiée. De plus, les variables continues dont la
distribution s’éloigne de fagon trop importante de la normalité ont été transformées en variables catégorielles. Ces deux
méthodes statistiques permettent d'identifier les variables qui sont le plus fortement associées a I'une ou l'autre des

variables a I'étude.

Voici la liste compléte des variables considérées pour les analyses, en fonction des 12 dimensions couvertes :

Sociodémographique

« Sexe (A1)

« Admission conditionnelle (A.15)

« Etudiant de premiére génération au collégial (B.4-B.6)

Scolaire

« Etre au secondaire en juin dernier (A.4)

« Nombre de cours au début de la session (A.8)

« Nombre d'heures de cours par semaine (A.6)

« Nombre d’heures de travaux scolaires par semaine (D.1a)

« Nombre d’heures passées au collége en dehors des cours (A.7)
« Diagnostic d'un trouble, d'une maladie ou d'un handicap (A.29)
« Caractéristiques liées aux troubles d’'apprentissage — 5 items

(A.31)

Motivation scolaire — 3 échelles (A.37)

Stratégies métacognitives — 4 items (A.47)

Echelle de persévérance devant les difficultés scolaires (A.48)
Echelle des difficultés d’adaptation & I'approche pédagogique
(A.53)

Antécédents scolaires

« Redoublement au primaire ou au secondaire - 2 items (A.34)
« Préparation aux études collégiales durant le secondaire —
5 items (A.39)

Enseignants et pairs

. Echelle d'intégration sociale (A.41)

« Echelle du climat éducatif (A.49)

« Présences de méthodes d’enseignement efficaces — 5 indices
(A.52)

Choix vocationnel

« Indécision vocationnelle — 4 échelles (A.55)

Difficultés scolaires et obstacles au bon déroulement des
études

« Proportion de cours en bonne voie de réussite (A.9)

« Perception des difficultés dans les cours au collégial (A.23)

« Obstacles au bon déroulement des études collégiales — 14 items
saufk, m, o (A.28)

« Avoir songé a I'abandon des études depuis le début de la
session (A.35)

Besoin de soutien ou de mesures adaptées

« Ce que pourrait faire le cégep pour t'aider a réussir — items 1, 2,
3,7,8,9(A.26)

» Mesures d'aide dont tu aurais besoin pour taider a réussir —
9 items sauf h (A.32)

« Matériel dont tu aurais besoin pour taider (classe, travaux,
examens) —items a, d, g, | + besoin d’au moins un des éléments
proposés (A.33)

« Domaines dans lesquels tu aurais besoin d'aide en frangais —
6 items (A.40)

Utilisation des services

« Fréquence d'utilisation des services offerts par le collége — items
a,b,c d,f,mn,o(A50)

« Pratiques d’'accompagnement dont I'étudiant a bénéficié — items
a,d, e(A22)

Psychosociales

. Echelle de détresse psychologique (C.1)

o Echelle d'estime de soi, de perception de ses habiletés
cognitives et de compétences interpersonnelles — 3 échelles
(C2)

Occupations

« Nombre d’heures par semaine consacrées a différentes activités
—itemsb, c,d, e, f(D.1)

« Situation financiére de I'étudiant au cours de la présente année
scolaire (D.2)

« Nombre d’heures par semaine de travail rémunéré (D.5)

« Nombre d’heures cumulées de cours, de travaux scolaires et de
travail rémunéré (A.6, D.1a, D.5)

« Echelle de gestion du temps (D.9)

Culturelle

« Importance des dimensions de la vie - items b, ¢, d (D.8)
o Culture de l'immédiateté — 2 indices (D.10)

Santé et habitudes de vie

« Indice d'insécurité alimentaire (F.1)

« Durée du sommeil la semaine, sommeil de rattrapage la fin de
semaine, délai de I'heure du coucher la fin de semaine —
3 mesures (F2, F3)

« Eveils nocturnes (F 4)

« Somnolence diurne (F.5)

« Consommation de boissons énergisantes, de tabac, d'alcool et
de drogues —items aa d (F.7)
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Régression linéaire multiple

Cette technique d’analyse multivariée permet de traiter des variables dépendantes continues. Les variables furent
entrées une a une dans le modele statistique (méthode Stepwise; Pin = 0,05; Pyt = 0,10), I'ordre d'entrée des variables
étant dicté par la valeur du F de Fisher, a condition qu'il soit significatif au seuil retenu (p < 0,05).

Une approche en cascade fut utilisée pour réduire le nombre des facteurs associés a chacune des variables
dépendantes considérées en raison de la taille limitée de I'échantillon et du nombre important de variables a tester.
Pour chaque problématique, trois modeles de régression linéaire multiple préliminaires ont été menés (pour les
variables sociodémographiques, les variables scolaires et les variables non scolaires), afin de réduire le nombre de
variables & inclure au modeéle final. A partir de 'ensemble des variables retenues pour les modéles préliminaires pris
séparément, un dernier modéle multidimensionnel est réalisé.

Suggestions pour faciliter la lecture des tableaux

»
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Chaque analyse commence par une section descriptive présentant les prévalences observées pour les variables
ayant servi a créer la variable a I'étude.

La seconde étape, qui consiste a réaliser trois modéles préliminaires (variables sociodémographiques, variables
scolaires, variables non scolaires), n'est pas présentée.

Un tableau présente ensuite les résultats de I'analyse multidimensionnelle. Ces analyses visent a identifier les
facteurs les plus fortement associés a la variable a I'étude en présence des autres facteurs déja considérés dans
le modéle.

Le béta standardisé (B) est un coefficient qui quantifie la variation de la cote z de la variable dépendante
pour chaque augmentation d’'une unité de la cote z d’'une variable indépendante en conservant constantes
les valeurs des autres variables indépendantes du modéle. Plus il est élevé (peu importe son signe), plus
la variable indépendante en question est fortement associée a la variable a I'étude. Un coefficient négatif
signifie que la variable a I'étude varie de fagon inverse a la variable indépendante en question.

La colonne correspondant au fait d'étre corrélées avec la variable dépendante & 'étude chez les EAC
correspond aux variables qui sont significativement associées a la variable dépendante, lorsqu'elles sont
traitées de fagon bivariée dans un dernier tableau de résultats. De méme, une troisiéme colonne permet
de repérer les variables qui ont été identifiées par les professionnels et les enseignants ayant participé aux
entretiens comme des facteurs a considérer.

Le seuil de significativité observé est présenté a l'aide des étoiles apposées aprés chaque coefficient béta
standardisé. Il s'agit de la probabilité que le coefficient soit égal a zéro, c'est-a-dire que la variable
indépendante ne soit pas associée a la variable dépendante.

Enfin, le R2 ajusté correspond a la part de la variance de la variable dépendante qui est expliquée par le
modéle. Plus cette valeur se rapproche de 1, qui correspond a 100 % de la variance expliquée, meilleur
est le modéle.



> Une fois identifiés les facteurs associés au phénoméne, on présente la relation entre chacun de ces facteurs et le
phénoméne étudié, et ce, pour 'ensemble des répondants, mais aussi pour les étudiants admis conditionnellement
(EAC) et pour les étudiants avec une admission réguliére au programme de Tremplin DEC.

e L’étude des proportions présentées dans les tableaux permet d'illustrer les différences observées entre,
par exemple, les étudiants engagés et les étudiants désengagés ou encore, entre ceux qui ont vécu un
choc culturel a leur entrée au collégial et ceux qui n’en ont pas vécu.

o Lorsque le seuil de significativité observé (valeur p) est inférieur a 5 %, on peut conclure que la différence
observée entre les deux groupes d’étudiants n’est pas attribuable au hasard.

o Le coefficient d'association gamma permet, quant a lui, de quantifier le lien entre chaque VI et la VD et
d’en donner le sens. Un coefficient gamma qui se rapproche de 1 ou de —1 indique un lien trés fort entre
les deux variables alors qu’un coefficient égal a 0 indique un lien nul.

Section A

Construction de l'indicateur mesurant le choc culturel (question A46)

Vezeau et ses collaborateurs (2015) ont développé une échelle en 17 points pour mesurer I'ampleur du choc qui est
vécu par les nouveaux arrivants a l'université, et tout particuliérement par les étudiants de premiére génération, soit
ceux dont les parents n’ont jamais atteint ce niveau d’études. Pour témoigner de la situation des étudiants admis
conditionnellement ou inscrits au programme Tremplin DEC, deux des quatre sous-échelles ont été retenues (insécurité
face au milieu collégial et conflit identitaire) et adaptées a la clientéle collégiale. Le degré d’accord de I'étudiant avec
chaque énoncé est mesuré sur une échelle en six points.

> Je me sens perdu dans ce qui se passe au collége.

> Quand je me compare aux autres étudiants, j’ai l'impression d’étre une personne différente.
> Jai de la difficulté a savoir comment me comporter au collége.

> Lavie au collége me rend insécure ou stressé.

> Je me sens mal a l'aise avec les autres étudiants du college.

> Jai le sentiment que ma fagon de me comporter est différente de celle des autres étudiants.

La moyenne des six énoncés établit un score allant de 1 (pas du tout d’accord) a 6 (tout a fait d’accord).

Pour les analyses multivariées, un regroupement des deux terciles les plus faibles (69 %) a été mis en
apposition avec le tercile le plus élevé (31 %) qui caractérise les étudiants témoignant d’un choc culturel élevé.
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Figure A.1 : Choc culturel a I'entrée au collégial

OEnaccord MMitigé MEn désaccord

Quand je me compare aux autres étudiants,
j’ai I'impression d’étre une personne différente 28 %
(n=548)
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Tableau A.2 : Réduction des facteurs associés a I'indice du choc culturel lors de I’'entrée aux études collégiales

Facteurs retenus Facteurs retenus
Nombre de facteurs )

Dimension disponibles Io.rs. des a.nalyses Ior.s .de I aqalyse

unidimensionnelles  multidimensionnelle

(A) (B) ©€)
Sociodémographique 4 0 0
Scolaire 20 2 0
Antécédents scolaires 7 2 0
Enseignants et pairs 7 2 1
Choix vocationnel 4 1 0
Difficultés scolaires et obstacles au bon déroulement des études 17 4 1
Besoin de soutien ou de mesures adaptées 27 4 2
Utilisation des services 11 1 0
Psychosociale 4 2 1
Occupations 9 3 0
Culturelle 5 2 0
Santé et habitudes de vie 10 2 0
Total 125 25 5
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Tableau A.3 : Analyse discriminante pour I'identification des facteurs associés a I'indice du choc culturel lors
de I'entrée aux études collégiales

Caractéristiques contribuant a distinguer les étudiants présentant un choc culturel faible a Corrélation avec la
moyen des étudiants présentant un choc culturel élevé? fonction discriminante

Enseignants et pairs

1. Perception d'un soutien élevé de la part des autres étudiants (c) -0,759
Psychosociales
2. Détresse psychologique (c) 0,654

Difficultés scolaires et obstacles au bon déroulement des études

3. Obstacles au bon déroulement des études : le travail en équipe (d) 0,351

Besoin de soutien ou de mesures adaptées

4. Besoin d'aide en frangais pour bien défendre mes idées (o) 0,313
5. Présence d'un diagnostic de handicap, de maladie ou d’'un trouble émis par un professionnel (d) 0,296
Nombre de variables retenues dans le modéle 5
Nombre d’observations (n) 449
Lambda de Wilks 0,68 ***

Choc culturel (proportion de sujets bien classés dans les groupes)
Faible & moyen 80,1 %
Elevé 74,6 %
Total 78,4 %
Critére de chance proportionnelle 56,6 %

a Les variables sont présentées par dimension en ordre décroissant de leur corrélation avec la fonction discriminante. L'échelle de mesure est
indiquée entre parenthéses a la fin du libellé de chaque variable : (c) = continue, (o) = ordinale, (d) = dichotomique.

*p <0,05: *p < 0,01;** p < 0,001
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Tableau A.4 : Croisements entre les variables retenues dans le modéle et le choc culturel selon le type d’admission

2. Détresse psychologique

TOUS EAC TEMPLIN DEC
Choc Pas de choc Choc Pas de choc Choc Pas de choc
culturel culturel n culturel culturel n culturel culturel n
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
Ensemble des répondants 31,0 69,0 549 32,7 67,3 110 30,5 69,5 439
1. Perception du soutien de la part des autres étudiants

Faible 50,4 49,6 244 53,8 46,2 52 495 50,5 192
Moyen 17,7 82,3 220 171 82,9 41 17,9 82,1 179
Elevé 9,9 90,1 81 59 941 17 10,9 89,1 64

Oui

249

75,1

138

66,7

33,3 27

55,9

441 11

Non

45,7

54,3

3. Obstacles au bon déroulement de tes études collégiales : le travail en équipe

318

18,5

81,5 65

19,8

80,2 253

Oui

45,7

54,3

162

38,1

61,9 42

48,3

51,7 120

Non

24,9

4. Besoin d’aide en francais pour bien défendre mes idées

75,1

382

28,4

71,6 67

241

75,9 315

5. Présence d’un diagnostic de handicap, de maladie ou d’un trouble émis par un professionnel

Pas besoin d'aide (scores 1 a 3) 22,0 78,0 245 22,0 78,0 50 221 77,9 195
Un peu besoin d'aide (scores 4 a 7) 36,0 64,0 189 324 67,6 37 36,8 63,2 152
Besoin d'aide (scores 8 a 10) 421 57,9 114 59,1 40,9 22 38,0 62,0 92

Oui

48,7

51,3

119

57,1

42,9 28

46,2

53,8 N

Non ou attente d’'un diagnostic

26,0

74,0

* X = coefficient d'association Gamma; p = seuil de significativité observé (SIG); n total
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Section B

Construction des indicateurs mesurant I’adaptation a I'approche pédagogique et a la charge de travail
collégiales (question A53)

Pour développer des mesures visant & sonder la dynamique des colléges, les chercheurs ’ECOBES ont été inspirés
par les travaux de Coulon (1997) et de Braxton, Milem et Sullivan (2000). En outre, I'adaptation aux approches et aux
stratégies pédagogiques des professeurs, a 'aménagement des programmes et du curriculum ainsi qu’aux modes
d’encadrement des étudiants a été évaluée a partir de la question ci-aprés : « Lors de ton entrée au collége, a quel
point a-t-il été difficile pour toi de t'adapter...? ».

Deux échelles ont été créées pour apprécier l'intégration scolaire des nouveaux arrivants selon : 1) leur adaptation a
I'approche pédagogique du collége; 2) leur adaptation a la charge de travail du collége. C'est cette seconde échelle qui
a été retenue pour les analyses multivariées en raison de sa plus forte prévalence et du lien entre celle-ci et les
indicateurs Avoir songé & abandonner ses études collégiales et Proportion de cours en voie de réussite.

L’échelle d’adaptation & la charge de travail du collége renferme le niveau de difficulté lié :

> aurythme d’étude de I'enseignement au collége;

> alaquantité de notes de cours a prendre;
> alaquantité de lecture a faire;
> alaquantité du travail exigé.

La moyenne des quatre énoncés établit un score allant de 1 (trés difficile) a 4 (trés facile). Ce score est utilisé comme
variable dépendante dans les analyses multivariées. Sont ensuite considérés comme ayant des difficultés
d’adaptation a la charge de travail les étudiants ayant un score de 2,5 ou moins.

Figure B.1 : Adaptation a la charge de travail

Ala quantité
du travail exigé
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Au rythme d'étude
(n=461)

Ala quantité
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Tableau B.2 : Régression linéaire multiple pour I'identification des facteurs associés a une adaptation
plus difficile a la charge de travail collégiale

Caractéristiques retenues? Béta standardisé
Scolaires

1. Adaptation plus difficile & 'approche pédagogique du collégial (c) 0,505 ***

2. Perception que la charge de travail au collégial est semblable a celle du secondaire (0) -0,190 ***

3. Organiser mes idées pour les mettre par écrit me demande beaucoup d’effort (d) 0,177 ***

Difficultés scolaires ou obstacles au bon déroulement des études

4. Avoir songé a abandonner ses études (0) 0,137 ***

5. Difficultés a réussir dans au moins un cours au cégep (d) 0,119*

Utilisation des services

6. Pratique d'accompagnement dont tu as bénéficié : tutorat (d) 0,107 **

Enseignants et pairs

7. Perception de I'utilisation de lecons structurées par les enseignants (c) -0,098 **
Culturelles
8. Accepter difficilement de différer le plaisir (satisfaction immédiate) (c) 0,088 **

Besoin de soutien ou de mesures adaptées

9. Besoin de transcription de documents en médias substituts (braille, agrandissement, etc.) (d) 0,078 *
Occupations
10.Nombre d’heures hebdomadaires & jouer a des jeux électroniques (c) 0,067 *
Nombre de variables retenues dans le modéle 10
Nombre d’observations (n) 377
F de Fisher 62,9 ***
R2 ajusté 0,62

a Les variables sont présentées par dimension en ordre décroissant de leur corrélation avec la fonction discriminante. L'échelle de mesure est
indiquée entre parenthéses a la fin du libellé de chaque variable : (c) = continue, (o) = ordinale, (d) = dichotomique.

*p <0,05: *p < 0,01;** p < 0,001
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Tableau B.3 : Croisements entre les variables retenues dans le modéle et I'adaptation a la charge de travail selon le type d’admission

2. La charge de travail au collégial est semblable a celle du secondaire

TOUS EAC TEMPLIN DEC
Adaptation  Adaptation Adaptation  Adaptation Adaptation  Adaptation
difficile facile n difficile facile n difficile facile n
(%) (%) (%) (%) (%) (%)

Ensemble des répondants 42,6 57,4 467 41,9 58,1 93 428 57,2 374
1. Adaptation a I'échelle pédagogique du collégial

Adaptation difficile 81,0 19,0 58 714 28,6 14 84,1 15,9 44

Adaptation facile 37,8 62,2 370 37,9 62,1 66 378 62,2 304

Totalement ou un peu en désaccord

489

51,1

Totalement ou un peu en accord

18,8

81,3

3. Organiser mes idées pour les mettre par écrit me demande beaucoup d’effort

Oui

64,3

357

157

58,3

41,7

48

67,0

33,0

109

Non

31,0

4. Avoir songé a abandonner ses études

69,0

306

22,7

77,3

44

324

67,6

262

5. Difficultés a réussir dans au moins un cours au cégep

Jamais 30,1 69,9 286 32,7 67,3 55 294 70,6 231
Rarement 54,9 451 122 444 55,6 27 57,9 421 95
Souvent ou trés souvent 78,0 22,0 59 81,8 18,2 11 771 229 48

Oui

60,4

39,6

222

54,5

455

61,8

38,2

178

Non

26,5

73,5

30,6

69,4

255

74,5

196

6. Pratique d’accompagnement dont tu as bénéficié : tutorat

Oui (au cégep ou au CFGA)

56,6

434

83

478

52,2

23

60,0

40,0

60

Non

39,7

60,3

40,0

60,0

39,7

60,3

310
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Tableau B.3 (suite) : Croisements entre les variables retenues dans le modele et I'adaptation a la charge de travail selon le type d’admission

8. Accepter de différer le plaisir (satisfaction inmédiate)

TOUS EAC TEMPLIN DEC
Adaptation  Adaptation Adaptation  Adaptation Adaptation  Adaptation
difficile facile n difficile facile n difficile facile n
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
7. Perception de l'utilisation de legons structurées par les enseignants
Jamais ou presque 54,4 45,6 136 54,3 457 35 54,5 455 101
Dans la plupart ou dans tous les cours 36,8 63,2 326 34,5 65,5 58 37,3 62,7 268

* X = coefficient d'association Gamma; p = seuil de significativité observé (SIG); n total
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Difficilement 52,8 472 125 519 481 27 53,1 46,9 98
Mitigé 474 52,6 114 44 4 55,6 18 47,9 52,1 96
Facilement 32,3 67,7 189 30,0 70,0 40 32,9 67,1 149
9. Besoin de transcription de documents en médias substituts (braille, agrandissements, etc.)
Besoin et y a accés ou n'en a pas besoin 411 58,9 445 38,1 61,9 84 41,8 58,2 361
Besoin, mais n'y a pas acces 83,3 16,7 18 100,0 0,0 7 72,7 27,3 11
10. Nombre d’heures hebdomadaires a jouer a des jeux électroniques
Aucune 39,1 60,9 69 25,0 75,0 8 41,0 59,0 61
Moins de 5 heures 43,3 56,7 120 41,7 58,3 36 44,0 56,0 84
De 5 & 10 heures 36,7 63,3 79 33,3 66,7 18 37,7 62,3 61
De 10 a 20 heures 40,7 59,3 91 41,7 58,3 12 40,5 59,5 79
20 heures et plus 51,3 48,7 78 56,3 438 16 50,0 50,0 62




Section C

Construction de I'indice d’engagement scolaire comportemental (questions A42, A43 et A44)

Suivant Archambault (2006), la dimension comportementale est composée de quatre questions qui documentent la
fréquence a laquelle les étudiants ont participé activement durant les cours ainsi qu'en dehors des cours :

> la participation active durant les cours comprend I'écoute attentive, la prise de notes et la participation aux
travaux d’équipe;

> la participation en dehors des cours englobe la réalisation des travaux (facultatifs ou non) et des lectures
demandés par les enseignants.

Les répondants qui ne participent jamais ou rarement durant les cours ou en dehors des cours — c'est-a-dire pour qui
la moyenne des trois items considérés est inférieure a 2,5 — révelent une manifestation de désengagement scolaire.

A ces deux indicateurs, s'ajoutent :
> le fait d’avoir manqué des cours sans excuse valable plusieurs fois ou trés souvent;

> lefait d’avoir été impoli envers les enseignants a au moins une reprise depuis le début de I'année scolaire.

Les étudiants ont été regroupés en fonction du nombre de manifestations de désengagement scolaire allant de
0 (aucune manifestation) a 4 (quatre manifestations de désengagement). La variable dépendante est celle qui distingue
les répondants en deux groupes : présenter une ou plusieurs manifestations de désengagement scolaire ou ne pas en
présenter.

Figure C.1 : Engagement scolaire comportemental

@ Manifestation de désengagement  H Etudiant engagé
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Tableau C.2 : Réduction des facteurs associés a 'indice d’engagement scolaire comportemental

Nombre de facteurs Facteurs retenus Facteurs, retenus
Dimension disponibles Io_rs_ des a_nalyses Ior_s _de I a’?a'yse
unidimensionnelles  multidimensionnelle

(A) (B) ©€)
Sociodémographique 4 2 0
Scolaire 20 4 2
Antécédents scolaires 7 1 0
Enseignants et pairs 7 2 0
Choix vocationnel 4 1 0
Difficultés scolaires et obstacles au bon déroulement des études 17 2 2
Besoin de soutien ou de mesures adaptées 27 2 0
Utilisation des services 11 0 0
Psychosociale 4 3 1
Occupations 9 3 1
Culturelle 5 2 0
Santé et habitudes de vie 10 2 1
Total 125 24 7

Tableau C.3 : Analyse discriminante pour I'identification des facteurs associés au nombre de
manifestations comportementales de désengagement scolaire

Corrélation avec
la fonction
discriminante

Caractéristiques contribuant a distinguer les étudiants engagés de ceux désengagés sur le plan
comportemental?

Difficultés scolaires et obstacles au bon déroulement des études

1. Avoir songé a abandonner ses études (0) -0,583

2. Proportion de cours en bonne voie de réussite (c) 0,548
Scolaires

3. Persévérance dans le travail scolaire devant les difficultés (c) 0,581

4. Jai de la difficulté a retenir les instructions et les informations (d) -0,391

Occupations

5. Bonne planification et gestion du temps (c) 0,561

Santé et habitudes de vie

6. Fréquence de consommation de cannabis (0) -0,278

Psychosociales

7. Perception de faibles habiletés cognitives (c) -0,179

Nombre de variables retenues dans le modéle 7
Nombre d’observations (n) 400
Lambda de Wilks 0,67 ***
Désengagement scolaire comportemental (proportion de sujets bien

classés dans les groupes)

0 manifestation 81,8 %
1 a 4 manifestations 77,3 %
Total 80,8 %
Critére de chance proportionnelle 66,0 %

a Les variables sont présentées par dimension en ordre décroissant de leur corrélation avec la fonction discriminante. L'échelle de mesure est
indiquée entre parenthéses a la fin du libellé de chaque variable : (c) = continue, (0) = ordinale, (d) = dichotomique.

*p <0,05; * p<0,01;** p <0,001
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Tableau C.4 : Croisements entre les variables retenues dans le modéle et I'engagement scolaire comportemental selon le type d’admission

2. Proportion de cours en voie de bonne réussite

TOUS EAC TEMPLIN DEC
Engagé Désengagé 0 Engagé Désengagé 0 Engagé Désengagé 0
(%) (%) (%) (%) (%) (%)

Ensemble des répondants 77,1 22,3 561 82,5 17,5 114 76,5 23,5 447
1. Avoir songé a abandonner ses études

Jamais 87,0 13,0 339 88,7 11,3 62 86,6 13,4 277

Rarement 745 25,5 149 83,3 16,7 36 717 28,3 113

Souvent ou trés souvent 40,3 59,7 72 53,3 46,7 15 36,8 63,2 57

3. Persévérance dans le travail scolaire devant les difficultés

Faible (la moitié des cours ou moins) 55,1 449 89 66,7 33,3 21 51,5 48,5 68
!\/onenne (plus de la moitié des cours jusqu’a 734 266 143 897 103 39 67.3 327 104
Y4 des cours)

Forte (plus de 3 cours sur 4) 81,0 19,0 121 80,0 20,0 15 81,1 18,9 106
Tous les cours 90,6 9,4 181 90,0 10,0 30 90,7 9,3 151

Plutét faible (scores 1 a 4)

66,5

33,5

266

72,7

64,9

351

211

Plut6t élevée (scores supérieurs a 4)

90,5

4. Difficulté a retenir les instructions et les informations

9,5

263

92,0

90,1

9,9

213

Oui

62,8

372

183

76,5

23,5

34

59,7

40,3

149

Non

85,1

5. Planification et gestion du temps

14,9

376

86,1

13,9

79

84,8

15,2

297

Mauvaise gestion

574

42,6

129

724

27,6

29

53,0

47,0

100

Bonne gestion

83,9

16,1

205

87,5

12,5

40

83,0

17,0

165

Excellente gestion

95,0

5,0

101

100,0

0,0

16

94,1

59

85
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Tableau C.4 (suite) : Croisements entre les variables retenues dans le modéle et 'engagement scolaire comportemental selon le type d’admission

* X = coefficient d'association Gamma; p = seuil de significativité observé (SIG); n total
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TOUS EAC TEMPLIN DEC
Engagé Désengagé 0 Engagé Désengagé 0 Engagé Désengagé 0
(%) (%) (%) (%) (%) (%)
6. Fréquence de consommation de cannabis (12 derniers mois)
Au moins une fois par mois 59,6 404 47 72,7 27,3 11 55,6 444 36
Moins d’une fois par mois 80,7 19,3 383 86,8 13,2 76 79,2 20,8 307
7. Perception de ses habiletés cognitives
Faibles 73,9 26,1 207 83,7 16,3 43 71,3 28,7 164
Moyennes 814 18,6 167 90,0 10,0 30 79,6 20,4 137
Elevées 89,7 10,3 68 84,6 15,4 13 90,9 9,1 55




Section D

Analyses discriminantes réalisées pour vérifier I'effet des matiéres pour lesquelles des unités sont

mangquantes et les trois VD

L'une des hypothéses du devis de recherche était qu'il est possible que le fait de ne pas avoir obtenu les unités
manquantes dans une matiére précise, le francais par exemple, pourrait avoir davantage d'effets sur le niveau
d'intégration ou sur 'engagement de I'étudiant dans ses études. Pour vérifier cette hypothése, chacune des variables
identifiant si, oui ou non, il manque des unités dans chacune des matiéres testées a été intégrée dans une analyse
discriminante dont la variable dépendante est successivement chacun des indicateurs de ces réalités décrits plus tét

dans cette annexe.

Tableau D.1 : Relations entre les matiéres pour lesquelles des unités sont manquantes et trois indicateurs du niveau

d’intégration et d’engagement scolaire des EAC

Nombre de manifestations

Echelle du choc

Echelle d’adaptation a

Matiéres de.désengagement culturel la gharge de tr'a\{ail aux
scolaire comportemental études collégiales

Histoire de 4¢ secondaire n.s. n.s. n.s.
Mathématiques de 4¢ secondaire 0,17 n.s. n.s.
Sciences de 4¢ secondaire n.s. n.s. n.s.
Frangais, langue d’enseignement de 5¢ secondaire n.s. n.s. 0,23
Anglais, langue d’enseignement de 5¢ secondaire n.s. n.s. n.s.
Frangais, langue seconde de 5¢ secondaire n.s. n.s. 0,25
Anglais, langue seconde de 5¢ secondaire n.s. n.s. n.s.

% cas bien classés (Critere de chance proportionnelle) 75,2 (71,1) n. a. 64,76 (51,3)
Lambda de Wilks 0,97 n.a. 0,90

n. s. = non significatif, n. a. = non applicable.
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ANNEXE 7

Description des échelles et des
indices







Plusieurs concepts du questionnaire sont mesurés a l'aide de questions empruntées ou adaptées des travaux de
chercheurs qui se sont penchés sur ces thématiques. Dans la plupart des cas, plusieurs énoncés permettent
d’appréhender la réalité que I'on souhaite mesurer et la constitution d’échelles ou d'indices permet de créer une mesure
unique d'un phénoméne, mieux que ne le ferait une question unique posée a un répondant. La composition de ces
mesures construites est décrite ci-dessous.

Echelles de motivation scolaire (A37)

Les échelles de motivation scolaire font partie de I'échelle de motivation en éducation (EME), élaborée par Vallerand
(1989). Sur une échelle en sept points, les répondants doivent indiquer jusqu’a quel point les énoncés correspondent
aux raisons pour lesquelles ils suivent leurs cours.

1) Motivation intrinséque liée a la connaissance (étudier pour le plaisir d’apprendre)

Je suis mes cours...

Parce que jéprouve du plaisir et de la satisfaction a apprendre de nouvelles choses.

Parce qu'ils me procurent du plaisir a découvrir de nouvelles choses.

Parce qu'ils me procurent du plaisir a en savoir plus long sur les matiéres qui m'attirent.

Parce qu'ils me permettent de continuer a en apprendre sur une foule de choses qui m'intéressent.

Y V V V

La moyenne des quatre énoncés établit un score qui a été ramené par une transformation linéaire sur une échelle de
04 10. Les répondants sont ensuite regroupés en trois groupes (basse, moyenne, élevée) sur la base de terciles.

2) Motivation extrinséque a régulation externe (étudier pour en retirer des bénéfices plus tard)

Je suis mes cours...

Parce qu'ils vont me permettre de me trouver un emploi payant.

Parce qu'ils vont me permettre de décrocher un emploi plus prestigieux plus tard.
Parce qu'ils vont me permettre de faire « la belle vie » plus tard.

Pour avoir un meilleur salaire plus tard.

V VYV YV

La moyenne des quatre énoncés établit un score qui a été ramené par une transformation linéaire sur une échelle de
0 a 10. Les répondants sont ensuite regroupés en trois groupes (basse, moyenne, élevée) sur la base de terciles.

3) Motivation extrinséque introjectée (étudier pour se valoriser)

Je suis mes cours...

> Pour me prouver & moi-méme que je suis capable de bien réussir dans mes cours.

> Parce que le fait de réussir mes cours me permet de me sentir important & mes propres yeux.
> Parce que mes cours me permettent de me prouver que je suis une personne intelligente.

» Parce que je veux me prouver a moi-méme que je suis capable de réussir dans mes cours.
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La moyenne des quatre énoncés établit un score qui a été ramené par une transformation linéaire sur une échelle de
0 a 10. Les répondants sont ensuite regroupés en trois groupes (basse, moyenne, élevée) sur la base de terciles.

4) Motivation extrinséque a identification (étudier pour développer ses compétences professionnelles)

Je suis mes cours...

> Parce que selon moi, mes cours vont m'aider a mieux me préparer a la carriére que j'ai choisie.

» Parce que mes cours vont me permettre éventuellement d'aller sur le marché du travail dans un domaine
que j'aime.

» Parce que mes cours vont m'aider & mieux choisir mon orientation de carriere.

» Parce que je crois que mes cours vont augmenter ma compétence comme travailleur.

La moyenne des quatre énoncés établit un score qui a été ramené par une transformation linéaire sur une échelle de
04 10. Les répondants sont ensuite regroupés en trois groupes (basse, moyenne, élevée) sur la base de terciles.

5) Amotivation (absence de sens a ses études)

» Honnétement, je ne sais pas vraiment pourquoi je suis mes cours. J'ai vraiment 'impression de perdre
mon temps dans mes cours.

> Je me demande si je devrais continuer d’aller a mes cours.

Je ne parviens pas a voir pourquoi je suis mes cours et je m'en fous pas mal.

> Je ne parviens pas a comprendre ce que je fais dans mes cours.

Y

La moyenne des quatre énoncés établit un score qui a été ramené par une transformation linéaire sur une échelle de
0 & 10. Les répondants sont ensuite regroupés en trois groupes (basse, moyenne, élevée) sur la base de terciles. A
noter qu'une amotivation basse correspond a une forte motivation.

Intégration sociale — soutien des pairs (A41)

L'échelle de soutien des amis a I'école d’Asher et Wheeler (1985), adaptée par Guay, Boivin et Hodges (1999), a été
utilisée pour mesurer le degré d'intégration sociale de I'étudiant. On lui demande de préciser jusqu’a quel point chacun
des énoncés suivants est vrai pour lui :

J'ai beaucoup d’amis dans mes cours.

C'est difficile de trouver dans mes cours des étudiants qui m’aiment.

Je me sens mis de cbté de ce qui se passe dans mon programme d’études.

Il n’y a pas d'autres étudiants que je peux aller voir quand j’ai besoin d’aide au collége.

VvV VYV

Les trois derniers énoncés ont été inversés, puis la somme des quatre énoncés donne un score allant de 4 (soutien
faible) & 16 (soutien élevé). Trois catégories sont ensuite créées (faible, moyenne, élevée) sur la base de terciles.
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Manifestation comportementale de désengagement scolaire (A42, A43, A44)

Suivant Archambault (2006), la dimension comportementale est composée de quatre questions qui documentent la
fréquence a laquelle les étudiants ont participé activement durant les cours ainsi qu'en dehors des cours :

» Manquer des cours sans excuse valable a plusieurs reprises depuis le début de I'année scolaire.
> Répondre de maniére impolie & un enseignant a au moins une reprise depuis le début de I'année scolaire.

> Participer activement aux cours (jamais ou rarement) :
e écouter attentivement;
e prendre des notes;
e participer aux travaux d’équipe.
» Faire les travaux scolaires en dehors des cours (jamais ou rarement) :

e les travaux facultatifs demandés par les enseignants;
e les travaux qui sont évalués;
e les lectures demandées par les enseignants.

Les quatre manifestations de désengagement scolaire ont été mesurées. Les étudiants ont ensuite été regroupés en
fonction du nombre de manifestations présentes.

Engagement scolaire affectif (A45)

La dimension affective de I'engagement comprend, quant a elle, sept énoncés et porte sur le plaisir que I'étudiant
éprouve & apprendre et & travailler dans ses cours. Etant donné qu’Archambault (2006) sollicitait I'appréciation des
éleves du secondaire, nous avons adapté la terminologie des énoncés de I'échelle d’engagement affectif pour le
college. Plus précisément, les répondants devaient indiquer leur degré d’accord ou de désaccord avec les énoncés
suivants :

Ce qu'on fait au collégial me plait.

J'aime étudier au collégial.

J'ai du plaisir lorsque je suis au collége.

Ce que nous apprenons en classe est intéressant.

Je suis trés enthousiaste lorsque le travail a faire est assez difficile.

Souvent, je n'ai pas envie d'arréter de travailler a la fin d'un cours.

Je suis trés content quand j'apprends quelque chose de nouveau qui a du sens.

YVVVYVYYVYVY

La moyenne des sept énoncés établit un score allant de 1 (pas du tout d’accord) a 7 (tout a fait d’accord). Trois
catégories sont ensuite créées (faible, moyenne, élevée) sur la base de terciles.

Persévérance devant les difficultés scolaires (A48)

Viau (1994) s’est intéressé a la motivation scolaire dans un contexte de réalisation des travaux scolaires. Pour ce faire,
il propose de poser la question suivante :

Quand tu ne comprends pas un travail ou que tu éprouves des difficultés a le faire, que fais-tu?
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Tu ne le termines pas.

Tu demandes & un ami de te l'expliquer.

Tu demandes des explications a ton enseignant.

Tu relis tes notes de cours ou tu consultes des livres.
Tu utilises les services d’aide.

VVVVY

Le premier item est d’abord inversé, puis la moyenne des six items établit un score allant de 1 (persévérance faible) a
6 (persévérance élevée).

Perception du climat éducatif au sein de I'établissement fréquenté (A49)

Janosz et son équipe (1998) ont élaboré un questionnaire d'évaluation du climat socio-éducatif (QES) portant sur trois
dimensions complémentaires : le climat scolaire, les problémes qui peuvent exister dans [I'établissement
d’enseignement ainsi que les pratiques évaluatives. Dans le cadre de notre enquéte, seule la dimension « climat
scolaire » a été analysée et adaptée pour le niveau d’études collégiales. Les énoncés ci-aprés en font foi :

En pensant au collége que tu fréquentes actuellement, dirais-tu que...

Ce collége met tout en ceuvre pour amener les étudiants a réussir leurs études collégiales?

Ce collége offre un environnement trés stimulant pour les étudiants?

On peut vraiment apprendre et recevoir une bonne éducation dans ce collége?

Dans ce collége, on sent que la réussite des étudiants est au coeur des priorités des enseignants?
Dans ce collége, on sent qu'il est important d’étudier et d’obtenir un diplome?

Dans ce collége, on s'attend a ce que les étudiants donnent le meilleur d’eux-mémes?

En général, ce qu'on apprend dans ce collége est intéressant?

VVVYVYVYVYVY

La moyenne des sept énoncés établit un score allant de 1 (totalement en désaccord) a 6 (totalement d’accord). Leurs
perceptions sont ensuite regroupées en trois catégories : négative, mitigée ou positive.

Pratiques d’enseignement efficaces (A52)

La perception des étudiants a été recueillie concernant la fréquence a laquelle leurs enseignants utilisent certaines
pratiques d’enseignement jugées efficaces par Reynolds (2002). Chaque énoncé a été mesuré sur une échelle allant
de 1 (dans tous les cours) a 4 (jamais ou presque jamais). Une moyenne inférieure ou égale a 2,5 pour chaque
regroupement de deux énonceés indique que la pratique en question est pergue comme présente dans la plupart ou
dans tous les cours par I'étudiant. Les cinq pratiques d’enseignement efficaces sont :
Le renforcement positif :

> Mes enseignants me félicitent lorsque j'ai un bon résultat.

> Mes enseignants m'encouragent a continuer mon travail ou a m'améliorer.

Les legons structurées :

> Mes enseignants identifient bien les éléments que je dois retenir dans les cours.
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» Mes enseignants présentent la matiere des cours clairement.

La vérification par I'’enseignant de la compréhension de I'étudiant :

> Mes enseignants vérifient si j'ai bien compris la matiére enseignée dans mes cours.
» Mes enseignants me posent souvent des questions.

Les attentes élevées de la part des enseignants :

> Mes enseignants ont des attentes élevées sur ce que je peux apprendre.
> Mes enseignants croient en ma capacité d'apprendre.

L’attention accordée aux éléves :

» Mes enseignants m'écoutent lorsque je pose une question.
> Mes enseignants m'écoutent lorsque je réponds & leurs questions.

L’adaptation a I'approche pédagogique et a la charge de travail collégiales (A53)

Pour développer des mesures visant & sonder la dynamique des colléges, les chercheurs ’ECOBES ont été inspirés
par les travaux de Coulon (1997) et de Braxton, Milem et Sullivan (2000). En outre, I'adaptation aux approches et aux
stratégies pédagogiques des professeurs a 'aménagement des programmes et du curriculum ainsi qu’aux modes
d’encadrement des étudiants a été évaluée. Deux échelles ont été créées pour apprécier l'intégration scolaire des
arrivants.

Adaptation a la charge de travail

Lors de ton entrée au collége, a quel point a-t-il été difficile pour toi de t'adapter...

> Au rythme d’études de I'enseignement collégial?
> Alaquantité de notes & prendre?

> Alaquantité de lectures & faire?

> Ala quantité de travail exigée?

La moyenne des quatre énoncés établit un score allant de 1 (trés difficile) a 4 (trés facile). Sont considérés comme
ayant des difficultés d’adaptation les étudiants ayant un score de 2,5 ou moins.

Adaptation a I'approche pédagogique de I'enseignement collégial

Lors de ton entrée au collége, a quel point a-t-il été difficile pour toi de t'adapter...

Ala disponibilité de tes enseignants?

A un encadrement plus souple de la part du personnel scolaire?

Aux méthodes pédagogiques utilisées en classe (cours théoriques, travail d'équipe)?

Aux activités pédagogiques a réaliser (ateliers, laboratoires, simulations, exercices divers)?
Aux interactions avec les enseignants a I'extérieur des cours?

VVVYVYY
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La moyenne des cing énoncés établit un score allant de 1 (trés difficile) a 4 (trés facile). Sont considérés comme ayant
des difficultés d’adaptation les étudiants ayant un score de 2,5 ou moins.

Typologie du choix de carriére (A55)

Cette échelle est traduite de I'anglais a partir du Career decision profile développé par Jones (1989). Elle permet de
mesurer a la fois le niveau de certitude et de bien-étre de I'étudiant face a son choix vocationnel. Elle mesure également
son degré de connaissance de ses aptitudes professionnelles ainsi que des métiers et programmes de formation. Pour
chaque énoncé, I'étudiant doit indiquer son degré d’accord sur une échelle en huit points.

Niveau de certitude du choix vocationnel

» J'ai déja en téte un domaine dans lequel j'aimerais travailler.
» Jai décidé de I'occupation que jaimerais exercer.

Sentiment de bien-étre par rapport a son choix de carriére

» Je me sens a l'aise dans mon cheminement concernant mon choix de carriére.
> Je ne suis pas préoccupé par mon choix de carriére.

Connaissance de ses aptitudes professionnelles

» Jaimerais savoir quel genre d'emploi correspond le mieux a ma personnalité.
> Jai besoin d’'avoir une idée plus claire de ce que sont mes intéréts.
> J'ai besoin d’avoir une idée plus claire de ce que sont mes aptitudes, mes forces et mes faiblesses.

Connaissance des métiers et des programmes de formation

» Jai besoin d’information & propos des programmes d'études dans lesquels jaimerais m'inscrire.

» Jenai pas le sentiment d’en connaitre assez a propos des emplois auxquels je m'intéresse.

» Je connais quels sont mes intéréts et aptitudes, mais je ne suis pas certain de savoir comment trouver un
emploi qui correspond a ceux-ci.

Pour chaque sous-échelle, la somme des énoncés établit un score allant de 2 (fortement en désaccord) a 16 ou 24
(fortement en accord), en fonction du nombre d’énoncés constituant la sous-échelle.

Echelle de détresse psychologique (C1)

La détresse psychologique se caractérise par un ensemble d’émotions négatives ressenties par un individu qui,
lorsqu’elles se présentent avec persistance, peuvent donner lieu a des syndromes de dépression et d'anxiété. Pour
estimer le niveau de détresse psychologique des collégiens, I'indice de détresse psychologique de Santé Québec utilisé
dans I'Enquéte sociale et de santé 1992-1993 (Bellerose et autres, 1995) et dans I'Enquéte québécoise sur la santé
des jeunes du secondaire (EQSJS, 2010-2011; 2016-2017) a été retenu. Il s'agit d’'une version frangaise abrégée et
validée de I'échelle élaborée par lifeld (1976) qui aborde les quatre dimensions suivantes : I'état dépressif, I'état
anxieux, les problémes cognitifs et l'irritabilité. Le répondant devait mentionner sur une échelle allant de 1 (jamais) a 4
(trés souvent) a quelle fréquence au cours de la derniére semaine il a présenté les symptdmes suivants :
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Au cours de la derniere semaine, a quelle fréquence...

Tu t'es senti désespéré en pensant a I'avenir?
Tu t'es senti seul?
Tu as eu des blancs de mémoire?
u i découragé?
Tu t'es senti découragé?
u i u ou sou ion?
Tu t'es senti tendu ou sous pression?
Tu t'es laissé emporter (facher) contre quelqu’un ou quelque chose?
u i ennuyé ou peu inté : 7
Tu t'es senti ennuyé ou peu intéressé par les choses?
Tu as ressenti des peurs ou des craintes?
Tu as eu des difficultés a te souvenir des choses?
Tu as pleuré facilement ou tu t'es senti sur le point de pleurer?
Tu t'es senti agité ou nerveux intérieurement?
Tu t'es senti négatif envers les autres?
u i faci i& ou irrité”
Tu t'es senti facilement contrarié ou irrité?
u i faché pou i 7
Tu t'es senti faché pour des choses sans importance?

VVVVVYVYVYYVYVYVYVYYVYYV

La moyenne des 14 énoncés établit un score ramené sur une échelle de 0 a 100 a I'aide d’'une transformation linéaire.
Sont considérés comme présentant de la détresse psychologique, les répondants correspondant au quintile le plus
élevé; le point de coupure d’'une enquéte antérieure auprés d'éléves du secondaire (Perron et coll., 1999) ayant été
utilisé comme référence.

Estime de soi (C2)

Rosenberg et ses collaborateurs (1995) se sont intéressés aux différentes dimensions de I'estime de soi (habilités
cognitives, compétences interpersonnelles, satisfaction de son apparence physique, satisfaction de sa réussite
scolaire).

Estime de soi globale
La mesure générale de I'estime de soi développée par cette équipe comprend les dix énoncés suivants :

Indique dans quelle mesure tu es d’accord ou non.

Globalement, je suis satisfait de qui je suis.

A certains moments, je pense que je ne suis bon & rien.

Je crois que je possede un bon nombre de qualités.

Je suis capable de faire les choses aussi bien que les autres de mon &ge.

Il n’y a pas beaucoup de choses pour lesquelles je puisse me sentir fier.

Je me sens vraiment inutile parfois.

Je crois que je suis quelqu’un de valable, du moins que je vaux autant que les autres.
J'ai de la difficulté @ m'accepter comme je suis.

Tout bien considéré, j'ai tendance a penser que je suis un raté.

J'ai une attitude positive envers moi-méme.

YVVVVVYVYYVYVYVY
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Les scores des dix énoncés sont combinés pour obtenir un score unique. Par la suite, trois catégories sont créées,
basées sur les terciles (faible, moyenne, élevée), les points de coupure de I'Enquéte auprés des éleves du secondaire
en 1999 ayant été utilisés comme référence.

Perception de ses habiletés cognitives

Afin de mesurer la perception des étudiants au regard de leurs habiletés cognitives (Rosenberg, 1995), trois énoncés
ont été utilisés pour construire l'indice :

Indique dans quelle mesure tu es d’accord ou non.

> Je me considére comme quelqu’'un qui apprend facilement.
» De fagon générale, je suis dégu de mes résultats scolaires.
» Je me considére certainement aussi intelligent que les autres.

Les scores des trois énoncés sont combinés pour obtenir un score unique. Par la suite, trois catégories sont créées,
basées sur les terciles (faible, moyenne, élevée), les points de coupure de I'Enquéte interrégionale auprés des éleves
du secondaire de 2008 ayant été utilisés comme référence.

Perception de ses compétences interpersonnelles

Afin de mesurer la perception des étudiants au regard de leurs compétences interpersonnelles (Rosenberg, 1995), six
énonceés ont été utilisés pour construire l'indice :

Indique dans quelle mesure tu es d’accord ou non.

Je trouve que j'ai de la difficulté & me faire des amis.

J'ai du mal & défendre mes opinions.

Je sens que les autres me voient comme quelqu’un d’aimable.

Je ne suis pas a l'aise lors d’activités de groupe avec d’autres jeunes.
Je sens que les autres me font confiance.

Je suis trés géné en présence de jeunes de I'autre sexe.

VVYVYVVYV

Le troisiéme et le cinquiéme énoncé sont inversés, puis les scores des six énoncés sont combinés pour obtenir un
score unique. Par la suite, trois catégories sont créées, basées sur les terciles (faible, moyenne, élevée), les points de
coupure de I'Enquéte interrégionale aupres des éléves du secondaire de 2008 ayant été utilisés comme référence.

Les habiletés a gérer son temps (D9)

Cette question est inspirée des travaux de Middel et Bujold et s'intéresse a la planification et a la gestion du temps des
étudiants au collége. Ceux-ci ont été invités a répondre par I'affirmative ou la négative a la série d'énoncés suivants :

Est-ce que tu manques souvent une activité prévue parce que tu n'as plus le temps d'y assister?
Habituellement, est-ce que tu fais le point le matin sur ce que tu dois faire durant la journée?
Est-ce que tu te sers réguliérement d'un agenda?

Habituellement, est-ce que tu établis un planning hebdomadaire (horaire de la semaine)?

Y V V V
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Habituellement, est-ce que tu respectes tes plans de travail?

Habituellement, est-ce que le fait de planifier te libére I'esprit?

Habituellement, est-ce que tu te sens débordé en permanence?

Habituellement, repousses-tu les taches jusqu’a la derniére minute?

Habituellement, réussis-tu a réserver suffisamment de temps pour tes taches scolaires ou
professionnelles tout en respectant tes obligations personnelles, familiales et sociales?

Quand tu es débordé ou trés occupé, réussis-tu a bien distinguer tes obligations ou activités prioritaires
des taches ou activités qui pourraient étre reportées?

Y V V V V

\'%

Dans le cadre de la troisiéme vague de I'Enquéte longitudinale sur les éléves saguenéens et jeannois (Veillette et coll.,
2007), les chercheurs ¢’ ECOBES ont élaboré une échelle & partir de chacun des énoncés représentant une stratégie
de gestion. Pour chacune des stratégies employées, le répondant obtient un point. L'item « Se sentir débordé en
permanence » n'a cependant pas été considéré dans le calcul du score total, puisqu'il ne référe pas directement a la
gestion du temps, mais est plutdt une conséquence d’une mauvaise gestion ou d’un horaire trop chargé. A partir de
ces neuf stratégies, un score moyen a été calculé (les items 1 et 8 ont été inversés) pour ensuite étre ramené sur cent.
Les répondants qui ont obtenu un score de 50 et en deca font preuve d'une mauvaise gestion, ceux qui se situent entre
50 et 80 témoignent d’'une bonne gestion alors que les cégépiens qui ont recueilli un score supérieur a 80 manifestent
une excellente gestion de leur temps.

Culture de 'immédiateté (D10)

La composition de ces deux indices est inspirée des travaux de Bénévent (2003). A partir d’un texte théorique, des
indicateurs adaptés a la vie des jeunes ont été construits dans le cadre de I'Enquéte interrégionale sur les éléves du
secondaire de 2008 (Gaudreault et coll., 2010). Ainsi, on demande a I'étudiant a quel point il accepterait facilement ou
difficilement les situations suivantes :

Satisfaction immédiate ou satisfaction différée dans le temps

» Tu commences a ressentir la faim, mais il faut encore attendre 60 minutes avant que ton repas soit prét.
» Tu as décidé d'acheter un nouveau gadget électronique, mais personne ne veut te préter 'argent
nécessaire. Il te faudra attendre dix semaines avant d’avoir épargné suffisamment.

Satisfaction totale ou satisfaction distribuée dans le temps

» Tu souhaites réussir tes études collégiales, mais cela implique que tu étudies chaque jour et que tu
réussisses chacun de tes examens d'ici la.

» Tu as enfin ton permis de conduire, mais il faudra que tu attendes encore un an avant de pouvoir t'en
servir, car tu ne peux pas acheter une voiture maintenant et tes parents ne te prétent pas la leur.

Pour chaque indice, la moyenne des deux énoncés établit un score allant de 1 (tres difficilement) a 4 (trés facilement).
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Indice d’insécurité alimentaire (F1)

L'indice d'insécurité alimentaire de I'Institut de la statistique du Québec (Daveluy et coll., 2000) est construit a partir
des trois énoncés suivants :

» Je mange la méme chose plusieurs jours de suite parce que, chez moi, nous n'avons que quelques
aliments sous la main et nous n’avons pas d’argent pour en acheter d’autres.

» Je mange moins que je le devrais parce que, chez moi, nous n'avons pas assez d'argent pour la
nourriture.

> Je ne peux pas m'offrir des repas équilibrés (viande, fruits et légumes, produits laitiers, pain et céréales)
parce que, chez moi, nous ne pouvons pas nous le permettre financiérement.

Si I'étudiant a indiqué que l'une de ces trois situations est souvent vraie ou parfois vraie pour lui, il est caractérisé
comme vivant de l'insécurité alimentaire.

Sommeil (F2, F3)

Les questions sur le sommeil et la somnolence sont utilisées dans les enquétes d ECOBES depuis I'Enquéte régionale
sur les éléves du secondaire de 2002 (Gaudreault et coll., 2004). Elles ont été proposées par Luc Laberge, maintenant
chercheur & ECOBES.

> Habituellement, vers quelle heure fermes-tu la lumiére pour dormir?
e Du dimanche au jeudi;
e Levendredi et le samedi.

> Vers quelle heure te réveilles-tu habituellement?

e Du lundi au vendredi;
e Le samedi et le dimanche.

Les heures de coucher ont été transformées en ajoutant 24 heures aux heures aprés minuit afin de permettre le calcul
d’'une moyenne (par exemple, 1 heure du matin a 25 heures).

La durée du sommeil la semaine ou la fin de semaine correspond a la différence temporelle entre 'heure du lever et
I'heure du coucher. Cette mesure ne prend cependant pas en compte le temps pris par I'étudiant pour s’endormir ni la
durée des éveils nocturnes.

Le sommeil de rattrapage la fin de semaine correspond a la différence entre la durée passée au lit la fin de semaine et
la semaine.

Le délai de I'heure du coucher la fin de semaine correspond a la différence entre I'heure du coucher la fin de semaine
et 'heure du coucher la semaine.
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Afin de bien comprendre la réalité des étudiants admis conditionnellement et de réfléchir
a des mesures a leur offrir pour améliorer leur réussite, des entrevues ont été menées
dans les cégeps et les centres de formation générale pour adultes (CFGA) auprés
d’enseignants et de professionnels. Les résultats qui suivent se basent sur une analyse
préliminaire de ces entrevues, réalisées entre janvier et juin 2017. Les analyses se sont
poursuivies par la suite.

1. Mesures d’aide et interventions suggérées pour améliorer la réussite

des étudiants admis conditionnellement (EAC)

Diverses interventions ont été jusqu’a maintenant suggérées par les enseignants et
professionnels des cégeps interrogés pour favoriser la réussite des EAC. Voici les
mesures les plus souvent proposées par les répondants :

o Personnaliser I'offre de services et les mesures d’aide selon les besoins, ce
qui comprend un suivi plus encadré, davantage basé sur des relations humaines.
Des rencontres régulieres, a différents moments dans la session, devraient étre
prévues avec les EAC afin d’établir un lien de confiance et bien comprendre les
besoins de chaque étudiant (outils et services, établir des priorités, etc.).

e Mettre en place un processus de dépistage des EAC a risque par une équipe
de professionnels, en collaboration avec les enseignants. Ce suivi
comprendrait I'identification de problématiques et la référence a des professionnels
au besoin. La collaboration entre professionnels et enseignants semble un élément
important dans la mise en place des mesures d’aide aux EAC pour les personnes
interrogées.

« Faire connaitre davantage les services existants aux EAC. Les cégeps offrent
plusieurs mesures de soutien aux étudiants. Les répondants semblent d’avis qu’ils
sont peu connus des étudiants, car peu utilisés. Néanmoins, il ressort des
entrevues que les ateliers plus « grand public » attirent peu les étudiants. Ces
derniers souhaitent une réponse plus personnalisée a leurs besoins.

e  Offrir des cours du CFGA au cégep, ce qui faciliterait le suivi des étudiants et un
meilleur arrimage des horaires des deux établissements.

e  Offrir un horaire allégé. Plusieurs cégeps offrent déja cette possibilité pour les
étudiants inscrits au programme Tremplin DEC, notamment. Il faudrait que ce soit
possible pour tous les EAC également.

e S’assurer que I’étudiant ait un objectif professionnel précis en lui offrant les
services d’orientation et en travaillant sa motivation.

e Implanter la pédagogie de premiére session (ou de premiére année) dans les
programmes d’études collégiales.

e Collaborer avec le secondaire pour mieux faire connaitre la réalité collégiale,
par exemple a travers des ateliers dinformation ou par I'entremise de
sensibilisation entre les étudiants des colléges et les éléves de cinquieme

secondaire.



2. Difficile d’identifier les étudiants admis conditionnellement

Les entrevues aupres des enseignants et des professionnels des cégeps ont permis de
relever un obstacle important dans le suivi de la réussite des EAC. En effet, seuls les
aides pédagogiques individuels, les membres de la direction et les conseillers
d’orientation qui rencontrent ces étudiants connaissent leur statut. Les enseignants,
méme ceux du cheminement Tremplin DEC, ne peuvent pas les identifier.

Cette situation rend plus difficile le dépistage de leurs difficultés par les enseignants et
'accés au soutien a la réussite nécessaire, et ce, malgré qu’ils soient des étudiants
davantage vulnérables. Elle pourrait nuire a la mise en place d'approches plus
collaboratives entre professionnels et enseignants dans le dépistage et le suivi
personnalisé des EAC.

3. Perception des enseignants a I’égard des mesures d’aide offertes aux
étudiants en situation de handicap (EESH)

Bonne collaboration des enseignants

Selon les personnes interrogées dans les cégeps, la grande maijorité des enseignants
comprennent bien la nécessité d’offrir des mesures de soutien particuliéres aux
étudiants ayant regu un diagnostic. La sensibilisation des enseignants et les formations
offertes dans les cégeps au cours des derniéres années ont porté fruit : les mesures
sont respectées dans la plupart des cas. L'ouverture est encore plus grande chez les
enseignants de Tremplin DEC et ceux qui suivent de pres les étudiants en difficulté.

Certaines réticences demeurent

Néanmoins, des exceptions demeurent. Les répondants ont, entre autres, mentionné
que des enseignants restaient septiques quant & la capacité des EESH & réussir un
stage ou a bien s’intégrer sur le marché du travail, ce qui les amenait a questionner
les mesures d’aide. D’autres pensent que ces mesures constituent des privileges ou
encore remettent en question les diagnostics des professionnels de la santé. Certains
ajoutent que les mesures homogénes pour tous les diagnostics du méme type sont
exagereées.
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Aussi, quelques-uns relévent les difficultés vécues dans la gestion des mesures de
soutien. Par exemple, certains enseignants, dont les groupes contiennent une forte
concentration d’étudiants ayant des besoins particuliers, disent avoir une tache plus
lourde sans que ce soit pris en compte.

Il y a eu beaucoup de sensibilisation et d’ajustement dans la fagon d’organiser les
services adaptés dans les cégeps au cours des derniéres années. Toutefois, pour
expliquer les réticences qui demeurent présentes, les personnes interrogées soulévent
le manque d’information et de formation des enseignants, que ce soit a propos des
problémes de santé mentale, des troubles d’apprentissage ou du role qu’ils ont a jouer
auprés des EESH.



4. Pour une meilleure collaboration entre les cégeps et les centres de

formation générale aux adultes : quelques idées d’interventions conjointes

Les entrevues avec les enseignants et professionnels des centres de formation
générale aux adultes (CFGA) ménent a un constat : il y a peu d’interventions conjointes
et de collaboration entre les cégeps et les CFGA dans le suivi des étudiants admis
conditionnellement. Par ailleurs, les représentants des CFGA ont émis quelques idées
d’interventions conjointes qui pourraient étre mises en place pour assurer un meilleur
soutien de ces étudiants. En voici quelques-unes :

e  Offrir les cours du CFGA dans les locaux du cégep, durant le jour, en vue de contrer
le niveau élevé d'absentéisme des éleves.

e Assurer un suivi plus serré de I'éléve en planifiant, a méme son plan d'action, des
rencontres régulieres entre les intervenants psychosociaux du cégep et du CFGA.

e Assurer une meilleure circulation de I'information entre les professionnels des deux
ordres d'enseignement.

e Mieux informer le personnel des CFGA sur la réalité collégiale : tenir des
conférences pour présenter la réalité du cégep et les programmes d'études;
organiser des rencontres entre les conseillers d’orientation dans les cégeps et le
personnel des CFGA,; poursuivre le programme d’étudiant d'un jour.

e S’assurer que les éléves du secondaire atteignent un niveau de compétence en
lecture et en écriture suffisant pour réussir leurs études collégiales. Les lacunes en
lecture et en écriture nuisent grandement a la réussite des éléves dans leur
cheminement scolaire. Il faudrait que les instances des deux niveaux
d’enseignement travaillent de concert a identifier les compétences nécessaires a
la réussite des études collégiales et voient a ce qu’elles soient atteintes au
secondaire régulier ou au CFGA.

Gformations meéthodologiques \

e D’une part, 22 entrevues ont été menées dans 17 cégeps entre le 6 février et
le 19 mai 2017. En tout, 34 personnes interrogées : 20 aides pédagogiques
individuels, 2 conseillers pédagogiques, 5 professeurs de Tremplin DEC,
1 directrice adjointe et 6 conseillers en orientation. Les premiers résultats
présentés ici portent sur 14 des 22 entrevues.

e D’autre part, 10 entrevues ont été réalisées dans 6 centres de formation
générale pour adultes (CFGA) entre le 27 mars et le 8 juin 2017. Au total,
11 personnes ont été interrogées, soit 1 enseignante, 1 conseillere
pédagogique, 1 aide pédagogique individuelle, 4 conseillers en orientation, 1
orthopédagogue, 2 conseilléeres en formation scolaire et une agente de
réadaptation. Les résultats préliminaires présentés dans le document se
basent sur 6 des 10 entrevues.

Le codage des entrevues a été effectué avec le logiciel NVivo.

o _/
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